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P& tim cac bdo cdo Niém tin
tiéu dung (CCI) cua ANZ-
Roy Morgan trén Bloomberg,
nhép cac tr khoda sau:
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Cac bao cao vé Niém tin tiéu
dung (CCI) trudc day ciling co
thé& dugc truy cap trén trang
ANZ Live.

ANZ-ROY MORGAN

NIEM TIN NGUOTI TIEU DUNG TANG PAT MUC KY LUC MO1
CAC PIEM NOI BAT

Chi sd niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam ANZ-Roy Morgan ting 2,5 diém, dat
144,8 diém trong thang 12. Mirc di€ém nay da danh ddu mét ky luc méi cho chi
sO niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam, va ciing la Ian dau tién chi s6 niém tin
ngudi tiéu dung cua Viét Nam dat mic cao nhat trong khu vuc Chau A.

Chi s6 niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam thang nay hién cao hon nhiéu so véi

mirc trung binh cua chi sé nay trong suét 2 nAm qua la 136,6 diém, va cao

hon dang ké (9,2 diém) so véi cung ky nam ngoai (chi s6 cua thang 12 nam

2014 la 135,6 diém). Niém tin ngudi tiéu dung trong thang 12 ting cao do su

gia tdng niém tin vao trién vong nén kinh té Viét Nam trong vong 12 thang va

5 nam téi.

e Xét vé tinh hinh tai chinh cd nhan, 35% (tdng 1% so vé&i thang 11) ngudi tiéu dung
Viét Nam cho réng tinh hinh tai chinh gia dinh ho hién tai “t6t hon” so v3i cling ky
nam trudc. Trong khi do, 14% (tdng 3%) ngudi tiéu dung cho biét tinh hinh tai
chinh gia dinh ho “xau di”.

e Thém vao dd, 59% (tang 3%) ngudi tiéu dung ky vong rdng tinh hinh tai chinh gia
dinh ho s& “t&t hon” vao thsi diém nay ndm téi. Ngugc lai, chi c6 4% (t8ng 1%)
ngudi tiéu dung du doan tinh hinh tai chinh gia dinh ho sé “xau di”.

e Xét vé tinh hinh kinh té néi chung, 61% (tang manh 6%) ngudi tiéu dung Viét Nam
cho rang tinh hinh tai chinh Viét Nam sé & “trang thai t6t” trong vong 12 thang téi.
Ngudc lai, chi ¢ 9% (khdng thay d&i) ngudi tiéu dung du doan rdng tinh hinh tai
chinh Viét Nam sé & “trang thai xau”.

e Xét vé dai han, 66% (tang manh dén 7%) ngudi tiéu dung ky vong rang tinh hinh
kinh t€ Viét Nam sé & “trang thai tot” trong 5 nam tdi. Trong khi do, 5% (tang 1%)
ngudi tiéu dung Viét Nam du doan rang tinh hinh kinh t&€ s& & “trang thai xau”.

e Cubi cling, 45% (tdng 3%) ngudi tiéu dung cho rang “day Ia thdi diém tét” dé€ mua
cac vat dung chinh trong gia dinh so v8i 10% (tdng 2%) ngudi tiéu dung cho rang
“day la th&i diém xau”.

CHUYEN GIA KINH TE TRUONG KHU VUC NAM A, DPONG NAM A VATHAI BINH

DUONG CUA NGAN HANG ANZ, ONG GLENN MAGUIRE CHO RANG:

“Su vugt trdi ciia nén kinh té€ Viét Nam dén tir ca khéi ngoai (xuét khdu va FDI) va
hién tai cé vé nhu ca khéi nbi dia.

Két thic nam 2015, Chi s6 niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam thang nay khéng nhitng
la chi s6 cao nhat clia nam nay, ma ciing la chi s6 cao nhat trong suét 2 nam qua. Ca
5 cau hoi chinh cua cudc khao sat, déu cho thay niém tin dudc cai thién manh mé hon
h&n thang 11, nhung két qua dang khich 1& nhat 1a & céc cdu hodi xét vé nén kinh té& ndi
chung va trién vong tai chinh dai han. V&i 61% ngudi tiéu dung tham gia khao sat
(tdng 6%) ky vong tinh hinh tai chinh néi chung sé “& trang thai t6t” trong 12 thang
tGi va 66% ngudi tiéu dung ky vong nén kinh té€ Viét Nam sé “& trang thai tot” trong 5
nam ké€ ti€p, Viét Nam dang trén dinh cao budc vao nam 2016 véi yéu t6 ho gia dinh
khéng nhiing 1a yéu t8 8n dinh cho su tdng trudng, ma quan trong hon, d6 con 13 yéu
té lam nén su tang trudng vai tiéu dung hé gia dinh chiém 65% GDP.

An ban nay cla chlng t6i vé chi s& niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam d& cho chlng toi
niém tin chac chdn rang Viét Nam sé& 1& mot trong nhitng nén kinh té& phat trién vuot
troi & chau A trong giai doan 2016 - 2017.”


mailto:HuyenMy.Nguyen@anz.com
https://anzlive.secure.force.com/cms__Main?name=Publications&tags=Publications%2FANZ-Roy+Morgan+Consumer+Confidence
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BANG 1. CHI SO NIEM TIN NGUOT TIEU DUNG VIET
NAM
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BANG 3. CAU HOI 2: NAM SAU CUNG VAO THOT PIEM
NAY, BAN CHO RANG TINH HINH TAI CHiINH CUA BAN
VA GIA PINH BAN SE TOT HON HAY XAU HON SO VO1
HIEN GIO?
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BANG 5. CAU HOI 4: TRONG THOT GIAN TOT, XET TONG
THE POI VOI VIET NAM, BAN CHO RANG 5 NAM TOT
CHUNG TA SE cO NHUNG CHUYEN BIEN TOT - HAY
NHUNG CHUYEN BIEN XAU - HAY CA TOT VA XAU?
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Ngudn: ANZ-Roy Morgan

BANG 2. CAU HOI 1: BAN CHO RANG TINH HINH TAI
CHINH CUA BAN VA GIA PINH BAN TOT HON HAY XAU
HON SO VOI CUNG THOT PIEM NAY NAM TRUGC?
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BANG 4. CAU HOI 3: XET TINH HINH KINH TE CHUNG
CUA VIET NAM, BAN CHO RANG 12 THANG TOI PAY
TINH HINH TAI CHINH SE CO NHUNG CHUYEN BIEN
TOT, XAU, HAY CA TOT VA XAU?
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BANG 6. CAU HOI 5: NHIN CHUNG, BAN CHO RANG
HIEN GIO LA THOI PIEM THUAN LOT - HAY KHONG
THUAN LOI- POI VOI CA NHAN PE MUA NHUNG VAT
DUNG GIA PINH CHINH?
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BANG 7. CAU HOI 5 VA DOANH SO KHU VUC SAN XUAT BANG 8. CHI SO NIEM TIN TIEU DUNG VA GIA VANG
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BANG 10. GIA VANG THE GIOT HOI TU CUNG VOI GIA
VANG TRONG NUGC

BANG 9. CHI SO NIEM TIN TIEU DUNG VA GIA VANG
TRONG NUOC
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Nguon: Bloomberg, Haver, ANZ-Roy Morgan —Gid vang trong nuéc ——Gia vang thé gidi

Bang 11. BANG CHI SO NIEM TIN NGUOT TIEU DUNG ANZ-ROY MORGAN VIET NAM

08-15 09-15 10-15 11-15 12-15
Chi s6 niém tin ngudi tiéu dung chinh:
133.7 135.3 141.1 142.3 144.8
Cac chi sé phu:
1. So sanh tinh hinh tai chinh véi 1 Kft qua, chi so 8.5 6.4 17.3 23.0 20.9
nim trudc T8t hon, % 30.6 28.6 33.6 33.9 35.3
Xau hon, % 22.1 22.2 16.3 10.9 14.4
K&t qua, chi s6 52.3 49.2 52.6 52.4 54.7
2. Tinh hinh tai chinh trong ndm téi 76t hon, % 58.4 55.3 57.2 55.8 58.8
X3du han, % 6.1 6.1 4.6 3.4 4.1
K&t qua, chi s6 34.0 38.4 46.8 46.3 52.3
3. Piéu kién kinh té trong nam téi T6t hon, % 45.8 50.3 56.9 55.2 60.9
X&du hon, % 11.8 11.9 10.1 8.9 8.6
K&t qua, chi s6 47.9 53.6 59.5 55.5 61.5
4. biéu kién kinh té trong 5 nam téi T6t haon, % 55.0 60.7 64.3 59.1 66.3
X&u han, % 7.1 7.1 4.8 3.6 4.8
5. Th&i diém t6t nhit d& mua cac K&t qua, chi s6 25.7 28.9 29.3 34.4 34.4
vat dung chinh trong gia dinh Tot hon, % 39.6 41.1 40.0 41.9 44.7
X&u hon, % 13.9 12.2 10.7 7.5 10.3

1. Ban cho réng tinh hinh tai chinh cua ban va gia dinh ban nd8m nay t&t han hay x&u han so véi cling thdi diém nay ndm trugc?

2. N&m sau cling vao thdi diém nay, ban cho réng tinh hinh tai chinh ctia ban va gia dinh ban sé& t6t han hay x&u hon hién gig?
3. Xét tinh hinh kinh t& chung cla Viét Nam, ban cho réng 12 théang t&i ddy tinh hinh tai chinh s& c6 nhitng chuyén bién t&t, xau, hay ca thoi

diém t6t va x&u?

4. Trong thdi gian tdi, xét tdng thé ddi v8i Viét Nam, ban cho rdng 5 ndm tdi ching ta s& cé nhitng chuyén bién t6t - hay nhitng chuyén bién

xdu - hay ca tét va xau?

5. Nhin chung ban cho réng hién gi& 1a th&i diém thuén Igi - hay khéng thich hgp - d8i véi cd nhan d& mua nhitng vat dung gia dinh chinh?

Nguon: ANZ-Roy Morgan
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PHU LUC
SO LIEU TRUOGC PAY*

Bang chi s6 niém tin nguai tiéu dung Viét Nam trudc day

Chi s6 chinh Cac chi so6 phu
1. So sanh N R s a n a 5:.Thdi.dié;!n
R N s - 2. Tinh hinh 3. biéu kién 4. Diéu kién tot nhat dé

Téng tm,h hm!\_ tai tai chinh kinh té trong kinh té trong mua cac vat
chinh vGi 1 " . = e - P B

nam trudc trong nam tai 5 nam téi 5 nam téi dung cl}lnh\

trong gia dinh

Trung binh nam 2014 133.3 " 6.8 41.4 39.4 52.3 26.3
Trung binh ndm 2015 139.9 " 15.3 52.5 42.9 56.2 32.4
01-14 126.5 -16.1 35.1 34.7 44.9 33.7
02-14 136.4 5.2 36.8 49.1 57.0 33.9
03-14 136.4 12.8 36.3 49.2 54.8 28.9
04-14 129.6 3.7 27.0 38.3 54.4 24.5
05-14 123.3 0.6 24.7 33.2 40.6 17.2
06-14 131.0 11.6 39.8 33.2 45.8 24.7
07-14 134.1 15.2 48.8 31.8 53.9 20.6
08-14 135.5 10.7 51.4 36.0 54.8 24.3
09-14 135.0 9.7 52.4 40.0 53.3 19.3
10-14 134.7 9.6 46.9 35.8 53.4 28.0
11-14 140.9 6.6 43.6 57.5 63.2 33.7
12-14 135.6 11.6 53.4 34.2 51.7 27.1
01-15 135.4 12.3 47.0 35.6 50.0 32.2
02-15 142.3 17.1 51.2 45.0 58.2 40.1
03-15 141.5 16.8 53.9 46.1 56.9 33.7
04-15 140.2 15.7 51.7 44.1 57.4 32.2
05-15 140.2 17.6 50.7 41.3 55.7 35.7
06-15 143.1 14.2 56.1 48.1 61.6 35.4
07-15 138.6 13.4 58.5 37.2 56.6 27.2
08-15 133.7 8.5 52.3 34.0 47.9 25.7
09-15 135.3 6.4 49.2 38.4 53.6 28.9
10-15 141.1 17.3 52.6 46.8 59.5 29.3
11-15 142.3 23.0 52.4 46.3 55.5 34.4
12-15 144.8 20.9 54.7 52.3 61.5 34.4

Ngudn: ANZ-Roy Morgan
* Chi s6 Téng dudc tinh dua trén diém trung binh ctia ndm cau héi cdng véi 100.

Vi du, Téng cla Jan 2014: (_16'”35'”3:'”44'9”3'7) + 100 = 126.5; lam tron dén 1 chit s6 thap phan.




THONG TIN QUAN TRONG

Viéc luu hanh, cdp phat tai liéu nay hoac cac ngudn video vé ban tin phat song (néu cd, “an ban”) sé dudc gidi hantheo phap luat trong
pham vi quyén han nhat dinh. Nhitng nguGi nhan dugc &n ban nay phai tu' y thirc dudc va xem xét nhitng quy dinh han ché lién quan.

1. Quy dinh mién trir trach nhiém chung ap dung cho moi pham vi quyén han thudc Nghién citu cia ANZ:

Ngoai trir néu cé quy dinh dudi day, néu khong viéc luu hanh &n ban nay trong qudc gia/khu vuc clia quy khach sé do Tap doan Ngan hang
ANZ (ABN 11005357522) ("ANZ") thuc hién, dua trén cc sd tai liéu nay chi d& cung cdp théng tin vé ngudi nhan d& quy dinh rd hodc ngudi
dudc phép s dung website lién quan (goi chung la “ngudi nhan”). Ngudgi nhan dudc an ban nay khong dugc phép cap lai, ltu hanh hay
cbng bé vi bdt ky ly do nao. Tai liéu nay gdm nhitng théng tin téng quat va dugc thuc hién ma khdng xét d&n muc dich, tinh hinh tai chinh,
hay nhu cau cua béat ky ca nhan nao. An ban nay khong cé va khéng dugc dung lam yéu cau ban héng hay 16i md&i lam an, hay khuyén nghi
mua hodc ban bt ky san phdm, phuong tién hay khoan dau tu ndodé thuc hién bat ky glao dich nao, hodc d€ két ludn vé bat ky hanh vi
phap luat nao. DU da noi & trén, du bat ky dich vu hay san pham nao dudc dé cap trong an ban nay dudc coi la cung cap trong pham vi luu
hanh&n ban nay nhung dich vu hodc san phdm dé sé khong c6 san phuc vu nhifng ca nhan séng trong pham vi d6 néu tai d6 nhitng dich
vu/san phdm dé di ngudc lai véi ludt phap hay quy dinh cua dia phuong d6. Luat phap, quy dinh va nhitng diéu 1& han ché nay sé luén dugc
ap dung vdi nhitng quy dinh phap lychung cla toa an tai qudc gia/khu vuc dé. Trudc khi dua ra quyét dinh dau tu, quy vi can tim dén
nhitng nha tu van tai chinh, phap luat, vacac linh vuc lién quan khac vé trudng hop cu thé cia minh.

Nhitng nhan dinh va khuyé&n nghi dugc néu trong an ban nay déu phan an nhan dinh cla tac gia. Tat ca nhirng nhan dinh nay déu dua vao
théng tin ma tac gia tim hi€éu dugc va nhirng ngudn ma tac gia tin 13 chinh xac, nhung cé thé lién quan i cac tai liéu hodc nhitng nhan
dinh hay phan tich ch( quan. Trir khi c6 quy dinh cu thé khac: nhitng nhan dinh nay déu tinh dén ngay dudc ghi va cd thé bi anh hudng bdi
nhitng chuyé&n bién ma khéng can thdng bdo; va tat ca thdng tin vé gid ca chi mang tinh thdng bdo. Bat ky nhan dinh va khuyén nghi nao
lién quan dén gia tri udc tinh, du doan hay du bao déu bi anh hudng bdi nhitng bién dong Idn va nhitng su viéc khéng lydng trudc
dugc.Theo dé, nhfrng nhan dinh va khuyén nghi nay khdng phai ldc nao cling dugc chirng minh la chinh xac. Nhfrng con sG Vvé hoat déng
trudc day dudc néu trong dn ban nay khong nhat thiét s€ lai ti€p tuc trong tudng lai. Khong c6 bat ky am chi nao vé viéckhoan dau tu nao
sé& hodc c6 kha ndng 13i hodc 16 nhu nhu‘ng khoan dau tu trudc do, hodc co thé tranh 16 ndng.Bén canh dd, 4n ban nay cé thé sé bao gom
nhitng ‘kha&ng dinh vé tuang lai’.Cac su viéc hodc két qua hay hoat ddng thuc té& cé thé khac nhiéu so véi nhitng gi dugc phan anh hoac du
tinh trong nhitng khang dinh vé tuong lai d6.T4t ca cac khodn dau tu déu co rui ro va cé thé I18i hodc 16. Ty gid ngoai té cd thé tac ddng tiéu
cuc téi gia tri, gia hodc thu nhap tirbat ky san phdm hay dich vu nao dudc néu trong &n ban nay. Cac san phdm va dich vu dugc néu trong
&n ban nay khdng thich hgp cho tat ca cac nha dau tu, va viéc mua ban cac san phdm va dich vu nay cé thé dudgc coi |a mao hiém. ANZ va
cac cd quan lién quan ciling nhucac chi nhanh, cac chuyén vién, nhan vién, nha thau va cac dai ly clia cac td chlrc nay (bao gdm ca tac gia)
(goi chung la “thanh vién”) khong cam két bao dam tinh chinh xac, dé hoan thién hay mic d6 hgp thdi clia bat ky nhan dinh hay khuyén
nghi nao trong &n ban nay. ANZ va cac thanh vién clia ANZ khong chiu trach nhiém thong bao cho quy vi vé bat ky van dé nao ma ANZ luu
y va c6 tac dong tdi tinh chinh xac, d6 hoan thién hay mirc d6 hgp thdi cia nhitng thong tin cd trong an ban nay.

Khi va chi khi dugc phap luat quy dinh, néu khéng: ANZ va cac thanh vién cia ANZ khong cam két hay dam bao vé hiéu qua cla bat ky
loai san pham va dich vu nao dugc nén trong &n ban nay hay bat ky Igi nhuan nao tir bt ky khodn dau tu nao cé lién quan; va ANZ cling
cac thanh vién ctia ANZ tuyén b6 rc rang vé viéc tir bo trach nhiém va khéng chiu trach nhiém vé bat ky that thoat, thiét hai, khi€u nai,
trach nhiém, k&t qua, chi phi (*Trach nhiém”) nao phat sinh truc tiép hay gian tiép du |a do sai sét (k& ca sc suit), hgp ddng, vén c6 phan,
hodc ¢ u c6 hodc khong lién quan tdi tai liéu nay.

N&u &n ban nay dugc gii qua dudng dién tir, nhu e-mail, thi viéc luu hanh &n phdm theo hinh thirc nay khéng thé dam bao d6 an toan hay
khéng bi 16i do théng tin c6 thé bi chin, hdng, that lac, hiy, d&n mudn hodc khéng ddy du, hodc cé chita virut. ANZ va cac thanh vién cla
ANZ khoéng chiu trach nhiém vé bat ky trach nhiém nao vé két qua cla phudng thirc truyén an ban nay qua dudng dién tor

ANZ va cac thanh vién ctia ANZ cb thé s& quan tdm t&i nhitng van d& chinh trong tai liéu nay nhu:

e C6 thé& s& nhan dugc khoan phi do khach hang tra cho giao dich vé& san pham hay dich vu dugc néu trong tai liéu nay, va cac nhan vién
va ngu’c‘ﬁ giéi thiéu vé doanh nghiép cé thé phén chia khoan phi nay hodc nhan dugc khoan thudng dua theo téng doanh thu.

e ANZ va cac thanh vién hodc khach hang ctia ho cé thé hodc da thu dugc 1ai hodc cac khoan dau tu ngan han hodc dai han vao san phadm
hodc dich vu dugc néu trong &n ban nay, va cé th€ mua va/hodc ban vdi vai tro a chd hodc dai ly tai bat ky thdi diém nao.

e ANZ va cac thanh vién cé thé hodc da va dang hoat dong vdi vai tro la ngudi tao Iap thi trudng cho cac san phdm néu trong tai liéu nay.
ANZ va cac thanh vién cé thé dua vao cac rao can vé théng tin hodc nhitng cach sép x&p khac dé& quan ly dong thdng tin tai mot hodc
nhiéu khu kinh t&€ thuéc ANZ hodc clia cac thanh vién vao khu kinh té& khac clia ANZ hodc cua cac thanh vién.

Vui 16ng lién hé theo théng tin lién hé ctia ANZ néu quy vi ¢ bat ky thdc m&c nao v& tai liéu nay hodc dé biét thém thong tin vé viéc tiép
16 thong tin.

2. Thoéng tin cu thé vé quéc gia/khu vuc:

Uc.Tai Uc, &n ban nay s& do ANZ céng b8 va luu hanh. ANZ d& dugc cap gidy phép vé Dich vu tai chinh tai Uc s§ 234527. Quy vi c6 thé
xem ban sao tai liéu hudng dan vé dich vu tai chinh clia ANZ tai

http //www anz. com/documents/AU/aboutANZ/FinancialServicesGuide pdf va cé thé yéu ciu bd phén lién hé clia ANZ cung cap.N€éu an ban
c6 néu cac chién lugc hodc khuyen nghi vé viéc mua ban thi cac chién lygc cung nhu khuyén nghi nay chi la thong tin vé ‘khach hang dai ly’
(nhu quy dinh trong phan 761G cua Luat doanh nghiép 2001 Cth).Nh{fng cd nhan nhan dugdc tai liéu nay phai tu y thirc dugc va xem xét
cac quy dinh han ché lién quan.

Brazil.Tai Brazil, &n ban nay sé do ANZ cong bd va luu hanh trén pham vi toan qudc va chi theo yéu cau cua ngudi nhan. Theo dod, sé
khéng c6 viéc mua banchiing khoan nao di kem tai liéu nay tai Brazil va cling s& khéng cé chitng khoan nao da, dang hodc s& dugc dang
kyvdi Uy ban ching khoan - CVM.

Brunei. Nhat Ban. Kuwait. Malaysia.Thuy Si. Pai Loan.An ban nady s& do ANZ cdng bd va luu hanh tai Brunei, Nhat Ban, Kuwait,
Malaysia, Thuy Si va Dai Loan trén cd sG xuyén bién gidi.

Campuchia: Ngusi nhdn phai y thic réng mdc du ngdn hang ANZ Royal Bank (Campuchia) 1& mét chi nhanh ctia ANZ, nhung 1a mot t6
chirc riéng biét v8i ANZ va ngan hang ANZ Royal Bank (Campuchia) kh6ng Uy nhiém cac khoan tién gui hay cac khoan ng cia ANZ va ANZ
khéng dugc yéu cau phai tuan thu cac ludt 1€ cla ngén hang ANZ Royal Bank (Campuchia)

Khu vuc kinh té chau Au (“EEA"”): Anh Qudc. ANZ tai Anh Quéc dugc Uy quyén bdi Ca quan luat 1€ an toan (“PRA”). Theo quy dinh cla
Co quan kiém sodt tai chinh ("FCA”) va quy dinh han ché& clia PRA. Théng tin chi tiét v& pham vi quy dinh cla PRA sé& dudc cung cip theo
yéu cau. Tai Anh qudc, tai liéu nay s& dugc phan b8 ddc quyén bdi ANZ d&€ cung cip thdng tin vé nhitng cd nhan dudc FCA quy dinh 13 “ddi
tac hgp phap” hoac “khach hang chuyén moén”. Tai liéu nay khéng danh cho hoac khéng dugc luu hanh dén bat ky ca nhan nao theo FCA la
“khach hang ban I1&”. Khéng c6 thong tin nao trong tai liéu nay loai bé hodc han ché bat ky trach nhiém hay nghia vu nao déi vdi khach
hang ma ANZ cé thé phai chiu theo Dao luat vé thj truémg va dich vu tai chinh cia Anh nam 2000 hodc theo hé théng quan ly dugc néu
trong Quy dinh clia PRA va FCA. Bu‘c Tai Dlc, &n ban nay sé do chi nhanh Frankfurt cia ANZ déc quyen phan ph0| thong tin vé khach
hang. Cac nudc khac thudc EEA. An ban nay s& do ANZ Bank (chau Au) Limited ("ANZBEL") dudc PRA Gy quyén va chiu su diéu chinh cuta
FCA va PRA tai Anh Qudc, luu hanh téi nhitng ca nhan dugc FCA quy dinh la “dGi tac hgp phap” hay “khach hang chuyén moén” tai cac nudc
khéc trong khu vuc EEA. Tai liéu ndy dudc Iuu hanh tai nhitng nudc trén chi véi muc dich cung cdp thdéng tin vé nhitng cad nhan cu thé theo
yéu cau cla ho. Tai liéu nay khéng dudc cap cho bat ky ca nhan nao tai cac quéc gia trén ma theo FCA dd la nhitng “khach hang ban l&”.
Fiji.Vi muc dich quan lyFiji, an ban nay va bat ky nhan dinh hay khuyén nghi nao déu khong dugc coi la nhitng tu van vé dau tu. Cac nha
dau tu Fiji phai tham khao y ki€n chuyén gia néu muén dua ra bat ky khoan dau tu nao cé lién quan tdi an ban nay.

Hong Kong.Tai liéu nay dugc luu hanh tai Hong Kong bgi chi nhanh ANZ tai Hong Kong - chi nhanh nay da dugc dang kytaiCd quan quan
ly tién té Hong Kong dé thuc hién cac hoat dong loai 1 (chirng khoan), loai 4 (tu van cthng khoan) va loai 6 (tu van tai chinh doanh
nghlep) Xin Ivu y réng ndi dung trong tai liéu nay chua dugc bat ky cd quan c6 thdm quyen nao tai Hong Kong xét duyét. Néu quy vi nghi
ngd vé bat ky théng tin ndo trong tai liéu nay, vui ldng tim dén chuyén gia dé xin tu van.



THONG TIN QUAN TRONG

An Do. An ban nay s& do ANZ luu hanh tai An D6 trén cd sd xuyén bién gidi. Néu nhan dugc én pham nay tai An D thi chi minh quy vi
(ngudi nhan theo quy dlnh) c6 thé in ra v6i diéu kién trudc khi in, quy vi phai ghi rd tén va dia diém in 1én d5.Nghiém c&m hoat déng sao
chép khac dm vdi an ban nay.

Myanmar An ban nay chi mang tinh chat khai quat nhu moét phan cua cac hoat dong marketing va chdm s6c khach hang dugc

cung cdp bdi ANZ trong qua trinh thuc hién chifc nang cia mot ngan hang dudc cdp phép. An ban nay khdng xét dén tinh hinh

hinh hodc muc tiéu tai chinh ctia quy vi va cling khéng phai Tu van dau tu chirng khoan (nhu thuat nglr dugc quy dinh trong Luat

Giao dich chitng khoan Myanmar 2013). Xin luu y réng ndi dung &n ban nay chua dugc xem xét bdi bat ki co quan cé thdm quyén

nao tai Myanmar. Néu quy vi cé thic méc bat ki lién quan dén ndi dung &n ban nay, quy vi nén tham khao tu van chuyén nghiép

doc lap.

New Zealand.An ban nay chi mang tinh khai quét, khéng xét dén tinh hinh hodc muc tiéu tai chinh ctia quy vi va cling khéng phai la mot

dich vu tu van ca nhan theo Luat tu van tai chinh nam 2008.

Oman.An ban nay do ANZ thuc hién. ANZ hién khong c6 cd sa kinh doanhnao dadang kycung nhu van phong dai dién nao tai Oman va

khong thuc hién céng viéc kinh doanh dich vu ngan hang hodc tai chinh nao tai quéc gia nay. Do dé ANZ chua dugc quan ly bdi Ngan hang

Trung uong Oman hay Cg quan quan ly thi trudng vén Oman. Thong tin cd trong tai liéu nay chi dung cho muc dich thao luan va khéng tao

nén hinh thirc cung cap chirng khoan tai Oman nhu da quy dinh bdi Dao luat vé céng ty thuong mai cia Oman (Nghi dinh hoang gia 4/74)

hodc Luat vé thi truéng vén Oman (Nghi dinh hoang gia 80/98) ciing nhu khong phai IGi chao ban hay kéu goi mua cac ching khoan khong

thuéc Oman tai quéc gia nay nhu da quy dinh bgi Diéu 139 trong Quy dinh thi hanh d6i véi Pao luat thi truéng von (cap theo Quyét dinh

CMA 1/2009). ANZ khéng mdi chao kinh doanh tai Oman va trudng hop duy nhit ANZ giri théng tin hodc cdc san phdm va dich vu tai chinh

mo ta quan trong téi ngudi nhan tai quéc gia nay la khi nhitng théng tin hay tai liéu trén la do ngudGi nhan yéu cdu ANZ cung cap. Do do khi

nhan &n ban nay, ngudi nhan hodc d8i tugng nhan dudc phai hiéu, y thirc dugc, va ddng y rang tai liéu nay chua dugc CBO, CMA hay bt
ky cd quan quan ly nao tai Oman phé duyét. ANZ khéng tiép thi, cung cip, ban hay phan phéi bat ky san phdm hay dich vu tai chinh hay

dau tu ndo tai Oman va khéng thuc hién d&ng kydit mua dai han bat ky chirng khoan, san phdm hay dich vu tai chinh nao trong pham vi

I1&nh thd Oman. Khéng cé théng tin nao trong &n ban nay dugc st dung nhu ISi tu van dau tu, ludt phép, thué, k& todn, hay cac 18i khuyén

chuyén mén khac.

Trung Qudc. Ngudi nhan phai tuan tha tat ca cac luat va quy dinh cdia Trung Qudc, bao gom cac Iénh cam vé giao dich dau cg va giao dich

kinh doanh chitng khoan CNY/CNH. Néu tai liéu di kém an ban nay khong chi lién quan téi cac san pham va/hoac dich vu cuta Uc va Ngan

hang ANZ (Trung Quéc) ("ANZ Trung Quoc”), can luu y rang An ban nay do ANZ hodc thanh vién cla ANZ Iuu hanh. ANZ hodc thanh vién
clia ANZ khdng thuc hién bt ky hoat ddng nao cé thé cdng b8 rong réi cac san phdm va dich vu cla bat ky cd quan nao, hodc cap phat lai

&n ban nay tai Trung Quéc (“PRC"). Theo dd, cac san phdm va dich vu cla cac cé quan nay sé& khdng dudgc cdp hodc ban trong pham vildnh

th8 Trung Qudc qua &n ban nay hay bat ky hinh thlc ndo khac. Khéng dudc Ivu hanh, cdp phat lai hodc xuat ban tai liéu nay tai Trung

Quoc trir trudng hgp phai tuan thu phap luat hoac quy dinh hién hanh tai quoc gia nay. Khi tai liéu di kém an ban nay chi lién quan téi cac

san pham va/hodc dich vu ctia ANZ Trung Quéc, can Iuu y rang: An ban nay sé dugc luu hanh bdi ANZ Trung Qudc tai dai luc.

Qatar An ban nay da, dang, va sé khong dugc:

» Dang ky, xem xét va phé duyét bdi Ngan hang trung udng Qatar ("QCB"), Trung tam tai chinh Qatar ("QFC"), Cd quan quan ly QFC hay
tgat ky cd quan nao khac trong Nha nudc Qatar ("Qatar");

» Uy quyén hodc cap phép Iuu hanh tai Qatar, va théng tin cé trong an ban nay khong phai dé nghi chung hoac I6i mdi mua ban ching
khoan tai Qatar hay QFC. Céac san phdm va dich vu tai chinh dugc néu trong &n ban nay da, dang va sé& khéng dugc ddng ky véi QCB,
QFC, Co quan quan ly QFC hay bat ky cd quan chinh quyén nao khac tai Qatar;

. Uy quyen hodc cap phép thuc hién cung cdp, ti€p thi, ban hanh hay bubn ban truc tlep hay gian ti€p tai Qatar

Theo d6, cac san phdm hay dich vu tai chinh dugc néu trong &n ban nay d3, dang va s& khong dudgc cung cap, ban hanh hay ban tai Qatar

va an ban nay cung khong dugc luu hanh tai Qatar Viéc cung céap, ti€p thi, phat hanh va ban cac san pham va dich vu tai chinh dugc néu

trong an ban nay cung nhu viéc luu hanh dn ban nay sé tuan thu theo phap luadt, quy dinh va diéu Ié cla Qatar va QFC cling nhu quyen tai
phan ngoal Qatar va QFC Nhifng c& nhan nhan dugc &n pham nay phai tuan thu theo quy dinh han ché nay va khong dugc Iuvu hanh én
pham nay. An phdm nay hién dudc gu’l/ban hanh véi s Iu‘dng c6 han téi nha dau tu t6 chirc va/hodc nha dau tu tinh t& (i) theo yéu ciu va
xac nhan clia ngu’dl nhan ching minh rang ho da hiéu cac quy dinh trén; va (ii) vdi diéu kién ngudi nhan sé& khong Iuu hanh cho bat ky ca
nhan nao khac va cung khong luu hanh rdng rai cling nhu khong tai ban hay s dung vdi muc dich khac.

Singapore.An ban nay do chi nhanh ANZ Singapore ddc quyen luvu hanh tai Singapore dé cung cp thdng tin v& cac “nha dau tu dugc

chinh thdc céng nhan”, “chuyen gia dau tu” hay “nha d4u tu t6 chirc” (tly trudng hgp) (theo quy dinh trong Bd luat chitng khoan va hop

ddng tudng lai s6 289 clia Singapore). ANZ dudc cap phép theo BS luat ngan hang s& 19 trén 100 cla Singapore va dugc mién trir viéc
dang kygiay phép danh cho tu van tai chinh theo Muc 23 (1)(a) trong B6 luat ngén hang sé 100 clua Singapore.V”é cac van dé phat sinh truc
ti€p hodac cd lién quan dén viéc luu hanh dn ban nay tai Slngapore vui long lién hé bd phan lién hé cua ANZ.

Cac Tiéu Vu’dng quéc A Rap Thong nhat. An ban nay s& do ANZ luu hanh tai Cac tiéu vuong qudc A Rap thdng nhét (“UAE”) hodc Trung

tam tai chinh quoc t& Dubai (néu ap dung). An ban nay khong phal la dé nghi cung cdp chirng khoan tai bat ky khu vuc nao tai UAE;

khong dung cho viéc thuc hién hodc tham gia vao cqng viéc tu van tai chinh, ngdn hang va/hodc dau tu tai UAE theo cac quy dinh va diéu

I& dugc Ngan hang trung uong cac tiéu vuong qudc A Rap théng nhat, Ca quan quan ly chirng khoan va hang hda cua céc tiéu vuang qudc

A Rap théng nhat; khong phai la d& nghi chirng khoan dugc dinh nghia trong B0 luat thi trudng s6 12 nam 2004 cla trung tam tai chinh

Dubai; va khdng phai 1a chuang trinh thic ddy phat trién tai chinh dugc dinh nghia trong Luat quan ly trung tdm tai chinh quéc té Dubai s8

1 trén 200. Chi nhanh ANZ DIFC do C6 quan quan ly dich vu tai chinh Dubai ("DFSA”) quan ly. Cac san phadm va dich vu tai chinh dudc néu

trong an ban nay chi dugc cung cap cho nhirng ca nhan dap Ung du tiéu chi d6i véi “Khach hang chuyén mon” hay “déi tac thi trudng” theo

cac quy dinh trong luat cua DFSA. Bén canh do, ANZ cling c6 mét vdn phong dai dién (“Van phong dai dién ANZ”) tai Abu Dhabi chiu sy
quan ly cia Ngan hang trung uong cac ti€éu vuong quéc A Rap th6ng nhat. Ngan hang trung udng céc ti€u vuong qudc A Rap thdng nhat
khéng cho phép van phong dai dién ANZ cung cdp dich vu ngan hang cho cac khach hang tai UAE.

My.N&u &n ban nay dugc cip cho bat ky cd nhan nao trong pham vi |anh thé My hay cho ca nhan cé “qudc tich My” (nhuf quy dinh trong B6

luat chirng khodn My n8m 1993, d3 slra d6i) (“cad nhan qudc tich My”) hay bat ky ca nhan nao dai dién hodc thu hudng clia ca nhan co quoc

tich M) thi phai luu y rang ANZ Securities, Inc. ("ANZ S”) la mdt thanh vién ctia FINRA (www.finra.org) va dadang ky vdi SEC. ANZ S c6
dia chi tai s6tang 31, s6 277 Park Avenue, NY 10172, New York,My (Dién thoai: +1 212 801 9160; Fax: +1 212 801 9163). Trl trudng hgp
day 1a &n pham lién quan téi ngoai héi hay lién quan téi hang héa, néu khdng &n phdm nay sé do ANZ S (cdng ty con ctia ANZ) Iuu hanh
tai My va chiu tréch nhiém vé ndi dung clia 8n phdm nay. Quy vi c6 thé yéu cdu ANZ S dé nhan thdng tin vé bat ky loai chirng khodn nao
dugc néu trong &n phdm nay. Bat ky cd nhan qudc tich My nao nhan dugc &n phdm nay va mudn tién hanh giao dich b4t ky loai chitng
kho&n nao dugc néu trong day déu phai lién hé véi ANZ S ch(f khdng phai cdng ty chi nhanh clia ANZ S. Trudng hop day 1a &n pham lién

quan tdi ngoai h&i hay lién quan t8i hang héa thi 8n phdm nay s& dudc phan phdi bdi chi nhanh ANZ tai New York cé dija chi tai tAng 31, s&

277 Park Avenue, NY 10172, New York My (E)ién thoai: +1 212 801 9160; Fax: +1 212 801 9163) Cac san phé’m lién quan téi hang hoda sé

khéng dugc bat ky cd quan chinh quyen nao clia My bao hd, va khong derc ANZ hay bat ky cong ty chi nhanh nao cua ANZ bao dam.Giao

dich dGi véi cac san pham nay c6 thé dem lai rti ro 16n va 16 nang Quy vi can can nhic k¥ lydng liéu tién hanh giao dich véi cac san phdm
lién quan tdi hang héa nay cé phu hgp véi quy vi va can can nhic tdi diéu kién tai chinh cling nhu muc dich dau tu cia minh. ANZ S dugc

Uy quyén hoat ddng vdi vai trd méi gii danh riéng cho ca nhan quéc tich M§ 1a cd quan doan thé chir khdng phai ca nhan riéng I&. Néu quy

vi d& d3ng ky st dung website nay hay d& nhan dudc &n ban nay va la cdng dan cé qudc tich My, d€ tranh thiét hai, vui ldbng ngirng st

dung website nay b&ng cach khéng déng ky theo ddi, hodc phai bdo cho ngudi guri, va khéng sira d8i thdng tin cé trong &n ban nay dudi bat

ky hinh thu’c nao.

Viét Nam. An ban nay dudc phan ph0| tai Viét Nam bdi ANZ hodc Ngan hang TNHH mét thanh vién ANZ (Viét Nam), mét cong ty con

cia ANZ. Xin luu y réng ndi dung &n ban nay chua dugc xem xét bdi bat ki cd quan c6 thd&m quyén nao tai Viét Nam. Néu Quy vi cé thic

mac bat ki lién quan dén ndi dung &n ban nay, Quy vi nén tham khao tu van chuyén nghiép déc lap.



