uonowoud pjob si yijesy 0L°10°'L0 ILVA 8Z00 "ON W3

Khuyén mai
“Suic khoe la Vang”

22/02 - 21/05/2010



Giéi thiéu

Cong viéc va nhiing lo toan bon bé ctia cudc séng
khién ban lang quén viéc cham séc stic khoe mot
cach thudng xuyén?

Hay st dung bat ky san pham nao clia Ngan hang
ANZ tir ngay 22/02/2010 dén ngay 21/05/2010, ban sé
c6 co hdi nhan ngay qua tang cham soc stic khoe thiét
thuc va c6 hon hang ngan co hoi tring nhiéu giai
thuéng y nghia va hap dan khac.

Dac biét déi vai cac san pham Vay mua nha va Vay

mua 6 t6, Quy khach sé dugc uu tién gidm thém
0,68% /nam lai suat cho nam dau tién.

Khuyén mai “Stic khée 1a Vang”

Hay tham gia chuong trinh dé tring
thuéng 2 Gidi Dac Biét la chuyén Du lich

Chau Au két hgp kiém tra stc khée dinh ky
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cho ban va ngudi than cung véi nhitng
phan qua gia tri khac.

02 Giai bac Biet
Mai gidi la 01 Chuyén du lich Chau Au két
hap kiém tra stc khde danh cho 2 ngudi

04 Giai Nhat
Mbi gidi la 01 Thé kham stic khoe dinh ky
mién phi trong 3 nam tai SOS International

78 Giai Nhi
Méi giai 12 01
M4y khtr doc rau qua

130 Giai Ba
Méi giai 12 01
Tui dung cu so cap clu

Hang ngan cisi khuyén khich
Méi giai 1a 01
dung dich rira tay diét khudn




THE LE CHUGNG TRINH
KHUYEN MAI

1. Tén chuong trinh khuyén mai:
“Stic khoe la Vang”

N

. Hang héa, dich vu khuyén mai:

Khach hang dang ky st dung cac san pham, dich
vu sau ctia Ngan hang TNHH mot thanh vién ANZ
(Viét nam) va dap tiing mot trong sé nhiing diéu
kién sau, bao gém:

2.1 Déi véi cac khach hang ca nhan méi:

« Dang ky st dung dich vu Vay Mua Nha va Vay Mua
0 t6 trong thdi gian chuong trinh khuyén mai va
déng thai duy tri sé du trong Tai khoan Giao Dich
(Tai khodn Théng Minh) tir muic 3 triéu déng trong
suét thai gian Chuong trinh Khuyén mai nay; hodc

+  Mé&Tai khodn Thong minh (Smart Account) va duy
tri s6 du t&i thiu trung binh 1a 3.000.000 d6ng ddi
vGi tai khoan tién VND hodc US$300 déi véi tai
khoan bang US$ trong thdi gian chuang trinh
khuyén mai; hodc

« M@ Tai khodn Bac Lgi Truc Tuyén (Online Saver
Account) va duy tri s6 du trung binh t6i thiéu la
5.000.000 déng d6i vai tai khoan tién VND hoac
US$1.000 déi vai tai khodn bang US$ trong thai
gian chuong trinh khuyén mai; hoac

« Dang ky Tién gti c6 Ky han (ky han ngan nhat la
mot thang) vai gia tri téi thi€u la 20.000.000 déng
cho tién gti bang VND hodac 2.000 d6 la My, 2.000
d6 la Uc, 2.000 Euro, 2.000 Bang Anh cho tién gui
bdng ngoai té tuong ting trong thai gian chuong
trinh khuyén mai; hodc

« Dang ky Chuing chi tién gui (ky han ngan nhat la
mot thang) bang ngoai té véi gia tri tién gui téi
thiéu 2.000 d6 la My, 2.000 d6 la Uc, 2.000 Euro,
2.000 Bang Anh cho tién gli bang ngoai té tuong
Uing trong thdi gian chuang trinh khuyén mai; hoac

- Dang ky Tai khodn Dau tu Thap Vang (géi sdn pham

Quan ly Tai chinh ca nhan) véi gia tri téi thiéu
200.000.000 d&ng hodc 20.000 @6 la Uc trong thdi
gian chuong trinh khuyén mai; hoac

- Dang ky Tai khoan Tich Ly An Gia (g6i san pham
Quan ly Tai chinh ca nhan) vai cam két gia tri tiét
kiém tich lay dugc t6i thiéu la 100.000.000 déng;
hoac

«  bang ky Tai khodn Bam Bdo An Sinh vdi gia tri bdo
hiém t&i thiéu 1a 100.000.000 déng; hoac

« Dang ky san phdm Thé Tin Dung trong thdi gian
chuong trinh khuyén mai nay va dap ung 2 diéu
kién sau:

(i) H6 so xin cap thé tin dung phai dugc nép cho
Ngan hang ANZ it nhat 10 ngay trudc ngay két thuc
Chuong trinh khuyén mai va

(i) Khach hang d&n Ngan hang ANZ d@é nhan thé
tin dung it nhat trong vong 3 ngay lam viéc ké tu
khi chuang trinh két thuc. Phiéu du thudng sé duoc
giao cho khéch hang khi khach hang dén chi
nhéanh d@é nhan thé tin dung.

2.2 D6i v&i khach hang ca nhan hién tai caa ANZ:

« Pang ky st dung méi cac san pham va dich vu cta
ANZ theo nhiing Diéu khoadn & Diéu kién néu chi
tiét 8 muc 2.1 trén; hoac

. Tai tuc Tai khodn Ching chi tién gui/ Tai khoan Tién
gui co Ky han / Tai khoan Dau Tu Thap Vang tai
ANZ, theo nhiing Diéu khoan & Diéu kién néu chi
tiét d muc 2.1 & trén; hoac

«  Khach hang déng y duy tri s6 du cta Tai khoan
Thong minh va Tai khoan Dac Loi truc tuyén trong
suot thai gian Chuong trinh Khuyén mai, vai muc
s6 du nhu quy dinh & muc 2.1 & trén. Trong trudng
hop nay, khach hang cht dong lién hé véi Ngan
hang ANZ dé théng bao théa thuan cia minh va dé
nhan Phiéu du thudng ctia Chuong trinh Khuyén
mai.

3. Th&i gian khuyén mai:
T ngay 22/02/2010 dén ngay 21/05/2010



4. Dia ban (pham vi) khuyén mai:

Toan quéc
5. Hinh thiic khuyén mai:

Rut tham may mén

6. Khach hang tham gia Chuong trinh khuyén mai:

a. Tat ca cac khach hang hién tai va khach hang méi
clia ANZ dang ky st dung cac san pham va dich vu
clia ANZ theo nhiing Diéu khoan & Diéu kién néu
chi tiét & muc 2.1 va 2.2 & trén.

b. Tat ca cac khach hang rat tién vugt qua muc sé du
t6i thi€u yéu cau trong tai khoan theo Diéu khoan
& Diéu kién néu trén hodc két thic st dung san
pham/ dich vu trudc thai han cla Chuong trinh
Khuyén mai nay sé khéng dugc tham gia Chuong
trinh khuyén mai nay va gui lai Phiéu rat tham may
man tai Ngan hang ANZ.

7. Co cau giai thudng:
(Xem Bang 1)

Ngoai ra, khach hang con ¢6 co hdi nhan dugc hang

Bang 1: Co cau giai thuéng

Cocau Néi dung
gidi thuéng gidi thudng

Chuyén di chau Au qua Phap va Italy

cho 2 ngudi dé du lich va kham stic
Gidi Bac biét khoe, tri gid tuong duong véi 8.800

USD/ giai (theo ty gia 1 USD= 18.700

VND)
S T2 Thé kham stc khoe dinh ky mién phi
GE LS trong 3 nam tai SOS International
Gidi Nhi May khtr doc rau qué Kangaroo

Giai Ba Tui dung cu so cap ctu

nghin Qua tdng may man khac ngay khi dang ky st

dung dich vu.

- Giai thudng khoéng c6 gia tri quy déi thanh tién
mat.

« Ngén hang ANZ cam két gia trj gidi thudng trén la
chinh xac tinh tai thai diém ky hgp dong mua
hang, dugc xac dinh trén co s& cac bdo gid va hoa
don dau vao cho viéc mua céc giai thudng trén.

8. Noi dung va thé | chi tiét chuong trinh
khuyén mai:

8.1 N6i dung:

« Khach hang khi dang ky s&t dung méi sdn pham clia
Ngan hang ANZ nhu néu & muc 2 trong thgi gian
Chuong trinh khuyén mai tir ngay 22/02/2010 dén
ngay 21/05/2010 sé& nhan dugc moét (01) Phiéu du
thudng cho méi sdn pham d@é tham du chuang
trinh rat tham trdng thudng.

«  DaGi vai cac khach hang hién tai tai tuc Tai khoan
Chimng chi tién gui/ Tién gli 6 ky han / Tai khoan
Dau TuThéap Vang trong thai gian Chuang trinh
khuyén mai, xin vui long lién hé véi Ngan hang
ANZ dé dugc phat hanh Phiéu du thudng.

S6 lugng

gidi thuéng S

02 165.000.000
04 46.197.500
78 1.450.000
130 253.000



+ Khoan tién gti cang cao hodc s6 luong sdn pham
dang ky tai ANZ cang nhiéu thi khach hang cang c6
nhiéu co héi trung thudng. S6 lugng Phiéu du
thudng t6i da phat hanh cho mbi khach hang la 20
(hai muai) phiéu cho méi lan giao dich.

«  Phiéu rat tham tring thudng sé bao gom s6
seri- chinh la s6 du thudng, théng tin khach hang
va s6 tai khoan. Phiéu du thuéng hap [é phaéi co
d&y du cac théng tin nay.

8.2 Co cau phat hanh Phiéu du thuéng:

«  Khéach hang sé dugc phat Phiéu du thudng khi thoa
man diéu kién néu & muc 2.

(Xem Bang 2)

- L& rut tham xac dinh tring thudng sé dugc té chuic
tai TP. H6 Chi Minh sau khi chuong trinh két thuc.
Dia diém va thai gian t6 chiic Lé rat tham trang
thuédng sé dugc thong bao tai cac chi nhanh, cac
phong giao dich, website ctia ANZ Viét Nam.

« L& rdt tham trung thudng sé dugc t6 chuic dudi su
chuing kién clia dai dién co quan quan ly nha nudc vé
thuong mai, dai dién Chi nhdnh Ngan hang ANZ, dai
dién khach hang tham dy chuong trinh khuyén mai.

8.3 Thong béao nhitng khéach hang tring thuéng:

Danh sach khach hang tring thuéng sé dugc céng bé
trén ANZ Viét nam website, bdo Lao Bdng, bao Thanh
nién va tai cac chi nhanh va phong giao dich cia ANZ.
Ngoai ra, ANZ sé gui thu thong bao dén tiing khach
hang tring giai.

8.4 Bang chiing xac dinh tring giai:

- Phiéu tring thudng phai con nguyén, day da noi
dung, khéng rach rdi, chdp va. Nhiing phiéu du
thudng bi rach roi, tdy x6a sé khéng dugc chap
nhan. Hinh anh va chr viét trén Phiéu du thudng
phai ré rang va giéng nhu Phiéu du thudng mau
ma ANZ da dang ky tai BO Thuong Mai trudc
Chuong trinh khuyén mai nay.

« Céc gidy t& can thiét khach hang phai mang theo
khi dén nhan giai:

a. Phiéu tring thudng

b. Chiing minh thu nhan dan (hodc ho chiéu), s6
ho khau (ban géc hodc ban cong ching)

« Trong trudng hop ngudi tring thudng Uy quyén
cho ngudi khach dén nhan giai thay, ngudi trung
thudng phai thuc hién cac thu tuc iy quyén theo
quy dinh clia Luat dan su.

« Khach hang trung thudng phai noép Phiéu du
thudng va cac gidy t& yéu cau & trén t6i Chi nhanh,
phong giao dich ngan hang ANZ trong gid lam viéc
tr 08.00 dén 17.00 hang ngay, ngoai tri ngay thi
Bay, Cha nhat va ngay |é.

«  Chi tiét cac diém giao dich ctia ANZ:

(Xem Bang 3)

+ Sau khi nhan dugc théng béo clia khach hang,
Ngan hang ANZ sé lién hé véi khach hang tring
thudng dé thong bao vé thai gian, dia diém, tha
tuc nhan thuédng.

8.5 Thai han cudi cung ti€p nhan hé so trung giai
cua khach hang:

Trong vong 10 ngay lam viéc (khéng bao gom Thu
Bay, Ch Nhat va ngay 1€), ké tir ngay ngan hang gui
thong bao dén khach hang, can cd vao dau buu dién.
8.6 Thai han cudi cuing Ngan hang ANZ c6 trach
nhiém trao giai thudng cho khach hang tring
thudng:

Sau 30 ngay ké tir ngay két thuc thai gian khuyén mai
va trudc ngay 21/06/2010.

8.7 Moi thac mac lién quan dén chuang trinh
khuyén mai khach hang lién hé theo chi tiét sau:
Phong Marketing Ngan Hang ANZ

« Chinhanh tai Ha noi: Tel: (84-4) 3938 6901, s6 may
|é: 2721 gdp c6 Thu Trang

- Chinhanh tai TP. H6 Chi Minh: Tel: (84-8) 3827 2926,
s6 may lé: 1272 gédp cé Hoai Phuong

- Dudng day néng 24 gid mién phi: 1800-1559



Bang 2: Co cau phat hanh Phiéu du thuéng

Loai tai khoan

Tai khoan Tién guti co Ky
han va Ching chi Tién gui
vGi khach hang Ca nhan

Tai khodn Thong Minh
(Smart Account)

Tai khoan Déc Loi Truc
Tuyén (Online Saver
Account)

Tai khoan Pau tu theo

Vang

Tai khodn Tich Iy An Gia

Tai khoan BDam bao An
Sinh

S6 du t6i thiéu dé duoc
Phiéu du thudng dau tién

20.000.000 déng hoac
US$ 2.000 hodc

AUD 2.000 hoac

EUR 2.000 ho3c

GBP 2.000

3.000.000 déng hoac
US$300

5.000.000 déng hoac
USS 1.000

200.000.000 déng

100.000.000 déng

Gi4 tri bdo hiém la
100.000.000 dong

Muic gid tri tang thém dé duoc
Phiéu du thuéng ti€p theo

- D6i vai tai khodn ngoai té: voi
m®bi don vi 2.000 tang thém clia
ngoai té tuong Uing so vaéi muc
t6i thiéu, khach hang sé dugc
nhan thém 01 Phiéu du thuéng.

Dai vai tai khoan déng VN: vGi
m®i don vi 20.000.000 dong
tdng thém so vai muc téi thiéu,
khach hang sé dugc nhan thém
01 Phiéu du thudng.

S6 lugng Phiéu du thudng téi
da méi khach hang dugc nhan
la 20 Phiéu

V&i mbi don vi 3.000.000 déng
dai vai tai khoan VND va 300
USD déi véi tai khoan USD,
khach hang sé dugc nhan thém
1 Phiéu dy thudng.

Véi méi don vi 5.000.000 déng
déi véi tai khoan VND va 1.000
USD déi véi tai khoan USD,
khach hang sé dugc nhan thém
1 Phiéu dy thudng.

Vi mai s6 tién tang thém
100.000.000 déng hodc
AUD10.000 so v&i muic s6 du toi
thiéu, khach hang sé nhan thém
01 phiéu du thuéng

- VGi méi s6 tién tang thém
100.000.000 déng so vdi gid tri
t0i thiéu.

« V&i moi s6 tién tang thém
100.000.000 déng so véi gia tri
tGi thiéu.

Vidu

- Tai khoan tién gui co6 ky
han 1 thang véi
US$7.000, khach hang
s& nhan 03 Phiéu du
thuéng.

Tai khoan tién gui ky
han 3 thang véi
500.000.000 déng,
khach hang sé nhan 20
Phiéu du thudng, la s6
luong phiéu du thuéng
t6i da cho méi khach
hang.

Tai khodn Thong minh
c6 s6 du la 30.000.000
dong: khach hang sé
nhan 10 Phiéu du
thuéng.

Tai khoan Dac Loi Truc
Tuyén cé sé dula
40.000.000 dong: khach
hang sé& nhan 08 Phiéu
du thudng.

Tai khoan Dau tu Thap
Vang vdéi gia tri
500.000.000 d6ng:
Khach hang sé nhan 05
Phiéu du thudng.

V6i Tai khodn nay c6 gia
tri 100.000 d6 la Uc: 9
Phiéu du thudng.

Vi gid tri tich lay
500.000.000 déng:
Khach hang nhan 5
Phiéu du thudng.

Vi gia tri bdo hiém la
600.000.000 dong:
Khach hang nhan 6
Phiéu dy thudng.



Bang 3: Cac diém giao dich ctia ANZ

Tang 7, tda nha Suncity,  P:+84 439386 901

atilve CEIILN 13 Hai Ba Trung F: +84 4 30386 930

Phong 102 - Nha D5, P: +84 4 62690600
Dudng Tran Thai Tong F: +84 4 62690608

Ha Noi Cau Giay

P: +84 4 35842460

Ha Noi Séc Son San bay qudc té Noi Bai F- 184 4 35842462

P: +84 8 38299319

H& Chi Minh Quan 1 2Ngd Buc ke F: +84 8 38258619

P: +84 8 62610911
F: +84 8 62610921

H6 Chi Minh Quan 5 86 Tan Da




9. Trach nhiém thong bao:

9.1 Cac diéu khoan & diéu kién chi tiét ciia Chuong
trinh khuyén mai nay dugc théng bao chi tiét trong
c4c &n phdm dat tai chi nhanh, phong giao dich cta
ANZ, trén quang cao bao chi.

9.2 Thai gian va dia diém cla L& béc tham tring
thudng sé dugc théong béo tai tat ca cac chi nhanh,
phong giao dich, dia chi website cia ANZ va céc
phuaong tién thong tin dai chung khac.

9.3 Danh sach cac khach hang tring thudng sé dugc
thong bdo trén dia chi website ANZ, bdo Lao Bong,
bao Thanh nién va tat ca cac chi nhanh, phong giao
dich. Ngoai ra, ANZ sé gui thu thong bao dén tiing
khach hang tring thudng.

10. Cac quy dinh khac:

10.1 Chuong trinh khuyén mai nay khéng ap dung
cho cac nhan vién cia ANZ, cac dai ly quang cdo va
in an clia ANZ cho chuong trinh nay.

10.2 Khach hang trung thuéng phai chiu chi phi di lai,
an & cho viéc nhan thudng ctia minh va thué thu
nhap khong thudng xuyén (néu co) theo quy dinh
clia phap luat.

10.3 Ngan hang ANZ dugc st dung tén va hinh anh
clia khach hang tring thuéng cho muc dich quang
cao thuong mai ma khong phai trd khoan phi nao.

10.4 Hinh &nh vé cac giai thudng dugc st dung trén
cac phuong tién truyén thong clia chuong trinh
nay chi c6 y nghia minh hoa.

10.5 Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén
chuang trinh khuyén mai nay, Ngan hang ANZ c6
trach nhiém truc ti€p gidi quyét, néu khong thoa
thuan dugc tranh chap sé dugc xt ly theo quy dinh
clia phap luat.

10.6 Khi tham gia vao Chuong trinh khuyén mai nay,
khéach hang cam két tuan theo nhiing diéu khoan &
diéu kién ctia chuong trinh, khong cé ngoai lé. Néu
khéng, khach hang sé khéng dugc chap thuan
tham gia chuong trinh khuyén mai.

10.7 DGi v&i nhiing gidi thudng khong cé ngudi tring

thudng dén nhan, Ngan hang ANZ phai c6 trach
nhiém trich ndp 50% gia tri da cong bo cua giai
thudng do6 vao ngan sach nha nudc theo quy dinh
tai khoan 4 Biéu 96 Luat Thuong mai.




