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THONG CAO BAO CHI

Pé dang bao ngay

Giai thuong Dich vu Tai chinh C4 nhan xuét sic 1an thir 7 cia Asian Banker 2008
ANZ Viét Nam doat giai Ngan hang Ban 1¢ tét nhit Viét Nam

o ANZ Viét Nam dwoc trao gidi thuwong Ngdn hang Bdn 1é tot nhat Viét Nam do nhitng
thanh cong ma Ngan hang dat duwoc trong nam 2007

o Nhitng san pham tot, chdt lwong phuc vu khdch hang cao, ting trwéng manh vé sé
lirong khéch hang méi ciing nhw nhitng két qua tai chinh vieng chdc da givip cho ANZ
nhan dwoc gidi thuong cao quy nay.

o Hon 150 ngdn hang va dinh ché tai chinh tir 23 quéc gia trén toan viimg Chdau A Thai
Binh Duong, viing Vinh va Trung A da tham gia gidi thwéng Dich vu Bén Lé tot nhat

Vi¢t Nam, ngay 16 thang 5, 2008 - ANZ Viét Nam da nhan duoc giai thudng cao quy trong
chuong trinh trao giai thuéng Dich vu Bén 1¢ tot nhét 1an thi 7 do tap chi The Asian Banker
trao tang: Giai thwdng ngin hang ban 1é tot nhat Viét Nam. Ngan hang ANZ da dugc trao
giai thuong trong 1 trao giai cuia Asian Banker 2008, duoc t6 chirc cung v6i su kién co uy tin
nhat vé ngan hang ban 1¢ trong khu vuc — Hoi nghi Dich vu tai chinh ban lé Tot nhat. L& trao
giai duoc td chirc tai khach san Westin Grande Sukhumvit tai Bang Céc vao tdi 16 thang 5,
2008.

Hon 150 chuyén gia dén tir cac ngan hang doat giai tir 23 qudc gia Chau A Thai Binh Duong,
ving Vinh va Trung A di tham dy budi 18 trang trong nay. Py 1a dip dé ton vinh | nhimg ngén
hang giéi nhit trong linh vuc ngin hang ban 1¢, trin trong va ghi nhan nhitng no luc cua ho
trong viéc mang t6i cho khach hang nhiing san pham va dich vu tét nhét.

Giai thuong nay duoc to chirc boi tap chi The Asian Banker va dugce danh gia boi cac chuyén
gia gidi nhat trong nganh ngan hang thé gioi, cac co van va nhitng nha hoc thuat, 1a giai thudng
cao quy nhat cho cac dich vu ngan hang ban 1¢.

o ANZ Viét Nam doat gidi thuwéng Ngan hang bdn Ié tét nhit Vigt Nam do nhitng
thanh tich da dat dwec trong nam 2007

ANZ Viét Nam doat giai thuong Ngan hang ban 1¢ t6t nhat Viét Nam 1a do da tao dugc doanh
thu ban l¢ tang vot va dan dau tat ca cac ngan hang tai Viét Nam (ké ca ngan hang qudc té va
noi dia) vé loi nhuén tir hoat dong kinh doanh va tang truong vé sd lugng khach hang.

* Thanh tich tai chinh 1ot va chit lwong dich vu khdach hang cao gitip cho ANZ cé
dwoc lgi thé doat gidi



Chét luong dich vu duoc nang cao va thoi gian chip thuin cac khoan tin dung ngin hon da
giup ngan hang ANZ dugc danh gia la 6 kha nang xtr Iy cong viéc uu viét hon so voi cac ngén
hang quéc té va noi dia. Pong thoi, ANZ clng da xdy dung dugc h¢ thng kiém soat rui ro rat
thanh cong va xem déy ciing 1a mot chi s6 dé danh gia kha nang lam viéc cia nhan vién. ANZ
Vi¢t Nam da phat trién doi ngtl tu van dé hd tro viéc ANZ trg thanh ngan hang di déau trén thi
truong trong mot s6 linh vue, dic biét 1a cho vay mua nha va thé tin dung. 'Ngoai ra ANZ ciing
khong ngung gioi thiéu nhimg san pham dich vu ngan hang cép nhat nhat & nhu: Tai khoan
Thong Minh, Tai khoan Déc lgi Truc tuyén cho cac khach hang Viét Nam.

ANZ Viét Nam hién c6 mang ludi ATM 16n nhat trong s nhitng ngan hang nudc ngoai tai
Viét Nam (55 may cho t6i thoi diém hién tai) va co ty 1& giao dich ty dong trén tong sb cac
giao dich cao nhat, va dang tién t6i mo rong hon nita mang lugi ATM va cac chi nhanh.

Tong Giam Ddc dich vu tai chinh c4 nhan ctia ANZ, éng Phil Crouch phat biéu: “Giai thuong
nay la sy cong nhan nhirng thanh cong ma chiing t61 c6 duoc tai thi truong Viét Nam. Muc ti€u
cua chuing t6i 1a mang téi cho khach hang nhiing san phém va dich vu thuc su khac biét so voi
cac ngan hang khac. R4t nhidu khach hang dang chuyén sang sir dung dich vu cia ANZ va ho
da thyc sy tin rang, khong phai tat ca cac ngan hang déu gidng nhau.”

e Hon 150 ngén hing va dinh ché tai chinh tiv 23 quéc gia trén toan ving Chiu A
Thai Binh Duwong, vung Vinh va Trung A da tham gia ngay hji trao giai thuong
Dich vu Ban Lé tot nhdat

Ong Philip Strause, Chu Tich chuong trinh Giai thuong Dich vu Tai chinh Ban le xuat sic va
Giam ddc Ngudn lyc Quée te ctia tap chi The Asian Banker phat biéu: “Hon 150 ngan hang va
dinh ché tai chinh tir 23 qudc gia trén toan ving Chau A Thai Binh Duong, ving Vinh va
Trung A d4 tham dy 18 trao giai thuong Dich vu Ban Lé tot nhat nam nay.”

Qué trinh danh gia giai thuong sir dung phuong phap toan dién dé danh gia thé manh trong
dich vu ban 1¢ cua timg ngan hang, bao gdbm nhirg nghién ctru trén pham vi sdu rong va nhing
cudc phong van duoc tién hanh boi cic cong ty nghién ciru qudc té giau kinh nghiém. Qua
trinh danh gia con bao gdbm mdt khao sat chinh thirc cuia AC Nielsen vé nhan thirc cta khach
hang dé do luong duoc thé manh va uy tin ctia ngén hang tai cac qubc gia khac nhau.

Ong Strause, v6i gan 40 nam kinh nghiém 1am viéc tai cdc ngan ‘hang thuong mai, cac ngan
hang dau tu, cic hang moi gidi chimg khoan, cic cong ty bao hiém va cac to chue tai chinh
ciing cho biét thém 1a: "Chuong trinh Giai thuong Dich vu Tai chinh Bén 1é xuit sic cta tap
chi The Asian Banker dugc khoi xudng vao nam 2001. Chuong trinh s€ chon ra ngan hang ban
1€ c6 kha nang bén viing tin dung cao, kha nang canh tranh va sinh lgi t6t nht trong nam.
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