Don bé Nghi Cap Thém Khoan Vay Tiéu Dung Ca Nhan Tai ANZ

1. Thong tin khoan vay:

S0 tién dé nghi vay:

Anz O

VND

(T6i thi€u 25 triéu ddng; khoan vay mdi va du nd cua khoan vay hién tai khéng qud 500 triéu déng)
Thai han vay yéu cau (thang): (112 [124 [136 [148 [J60
[ITrong truéng hgp thai han vay dé nghi khong phu hgp vdi s6 tién vay ma toi dé xudt, téi dong y vdi thdi han vay tdi

da do Ngan hang phé chuén.
Lai suat hién hanh (%/nam):

Muc dich cua khodan vay:

[V6n Kinh Doanh
[IMuc bich Khac:

[IStra Chita Nha [IMua Xe

[IChi Tiéu Ca Nhan [IHoc tap

2, Thong tin ca nhan va nghé nghiép:
Ho va Tén:

S6 CMND/HO chiéu:
DTDD:

Dién thoai nha:
Email:

bia chi thudng tru:

S6: buang:

Phudng: Quan: Thanh phé:
Dia chi tam trd (néu khac véi dia chi thudng tru):

S6: budng:

Phudng: Quan: Thanh phé:

Tén don vi hién dang cong tac:

M3 s6 thué don vi cong tac:

Pia chi lam viéc hién tai:

bién thoai dan vi cong tac:
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3.

Thong tin ngudi c6 lién quan cta Bén vay:

[J T6i khéng cé Ngudi Co Lién Quan* nao c6 quan hé tin dung vGi ANZ
[] T6i c6 Ngudi Co Lién Quan* c6 quan hé tin dung véi ANZ

4.

[] T6i da ké khai thong tin chi ti€t Ngugi Co Lién Quan vao Ban Ké Khai Ngugi Cé Lién Quan

Xac nhan va cam két cua Khach Hang (bén vay):

Bang viéc ky vao Gidy D& Nghi Cdp Khoan Vay Tiéu DUng nay, tdi xac nhan va déng y nhu sau:

(1) T&i da doc, hi€u va chdp nhan bi rang budc bdi cac Diéu Khoadn va Diéu Kién Vay Tiéu Dung cta ANZ!. Néu
dudc chap thuan, thi Gidy Bé Nghi Cap Khoan Vay Tiéu Dung nay do toi ky bén dudi, cung véi cac Diéu
Khoan va biéu Kién Vay Tiéu Dung ANZ, cdu thanh mot hgp dong rang bubdc vé mat phap ly va cd hiéu luc
gi(ta toi va ANZ lién quan dén Khoan Vay Tiéu Dung cula toi tai ANZ;

(2) Tbéi theo day ddng y va cho phép ANZ si dung, tiét 16 va trao ddi bat ky thdng tin ndo lién quan dén t6i hodc
tai khoan va cac tién ich tin dung cla to6i tai ANZ, bao gom ca théng tin tin dung cua t6i, véi bat ky bén nao
khac va thu thap thong tin tir bat ky bén nao khac véi muc dich danh gid ho sc xin cadp Khoan Vay Tiéu Dung
cla toi;

(3) NEu gidy dé nghi cta toi dudc chap thuan, ANZ sé cd toan quyén quyét dinh s tién vay, thdi han va 13i suat
cla khoan vay ma co6 thé sé& khac vdi yéu cau trong gidy dé nghi cua tdi va tdi b&ng van ban nay déng y va
ch&p thudn nhitng diéu khoan, diéu kién cta Khoan Vay nhu ANZ quyét dinh, trir trudng hop téi thé hién rd
rang vGi ANZ su phan d6i ddi vdi cac diéu khoan va diéu kién nay trudc khi gidi ngan Khoan Vay. Trong
trudng hdp nay, Khoan Vay sé khong dugc giai ngan;

(4) Toi sé xem nhu la da nhan dugc day da Khoan Vay khi ANZ giai ngan Khoan Vay nay vao tai khoan toi chi thi
trong Gidy Dé Nghi Cdp Khoan Vay Tiéu Dung nay; va t6i cé nghia vu thong bédo véi ANZ trong trudng hop toi
khong nhan dugc thu xac nhén vé khoan vay dugc gui qua dia chi email hodc dia chi nhan thu ma to6i dang ky
vGi Ngan Hang trong vong ndm (5) ngay ké tir ngay Khoan Vay dugc giai ngén;

(5) Giay Bé Nghi Cap Khoan Vay Tiéu Dung nay cung vdi Thu xac nhan vé khoadn vay va ban sao ké tai khoan
giao dich do ANZ phat hanh thé hién Khoan Vay da dudc giai ngan sé& tao thanh Khé& udc nhan ng cla toi ddi
v3i ANZ va co gia tri phap ly rang budc nghia vu cua toi déi véi ANZ;

(6) ANZ c6 quyén ghi ng vao b4t ky tai khoan nao cua téi tai ANZ dé hoan tra bat ky khoan ng dén han phai tra
nao cho ANZ lién quan dén Khoan Vay ma khong can théng bao trudc; va

(7) T6i s& nhanh chéng cung cdp cho ANZ céc tai liéu hd trg lién quan dé&n Khoan Vay theo yéu ciu cta ANZ va
toi hoan toan chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va day du cua thong tin dugc cung cap.

T6i xac nhan réng chir ky cua t6i nhu dudi day ciing 1a chif ky m&du ma ANZ cé thé str dung dé xac minh (cac) chi thi
cla toi ddi véi ANZ.

Ch{r Ky Ngugi Vay (ghi ro Ho va Tén)

Ngay/thang/nam / /

! Cac Diéu Khoan va Diéu Kién Vay Tiéu Dung cua ANZ nhu dé cap tai Gidy Dé Nghi nay c6 thé duoc truy cép tai anz.com/Vietnam
hodc bat ky chi nhanh nao cia ANZ hodc bang cach goi dién thoai cho Trung Tam cham séc khach hang ANZ 24/7 theo so0 1900
1276.
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* Ngudi co lién quan cua mot ca nhan dudc dinh nghia tai Thong tu 36/2014/TT-NHNN nhu sau:

(a) Vg, chdng, cha, me, con (bao gom ca cha nudi, me nudi, con nudi, bé chéng (b6 vg), me chéng (me vg), con
dau (con ré); bd dugng, me ké&, con riéng cla vg hodc chdng), anh rudt, chi rudt, em rudt (bao gébm ca anh,
chi, em ciing me khac cha hodc cling cha khac me), anh ré, chi dau, em dau, em ré ctia NGUOT KE KHAI

(b) Cdng Ty hodc T4 Chirc Tin Dung ma NGUOT KE KHAI s& hitu tir 5% vn diéu 1é hodc vén c6 phan cé quyén
biéu quyét tré 1&n

(c) Cdng Ty hodc T4 Chirc Tin Dung ma NGUOT KE KHAI 1a ngudi Quan Ly, thanh vién Ban Kiém Soat

(d) Céng Ty hodc T8 Chirc Tin Dung ma NGUOT KE KHAI I& ngudi Quan Ly, thanh vién Ban Kiém Soét cia Cong Ty
me hodc T8 Chdric Tin Dung me

(e) Cdng Ty con ma NGUOI KE KHAI cé thdm quyén bd nhiém ngudi Quan Ly, thanh vién Ban Kiém Soat cla
C6ng Ty me hodc TG Chirc Tin Dung me

(f) Cdng Ty hodc T6 Chirc Tin Dung ma NGUOT KE KHAI 1a Vg, chdng, cha, me, con (bao gém ca cha nudi, me
nudi, con nudi, bd chdng (b8 va), me chdng (me vg), con dau (con ré); bd dudgng, me k&, con riéng cla vg
hodc chdng), anh rudt, chi ruét, em rudt (bao gom ca anh, chi, em cung me khac cha hoac cung cha khac
me), anh ré, chi ddu, em dau, em ré (1) Ngudi Quan Ly, (2) Thanh vién Ban Kiém Soat, (3) Thanh vién gép
v8n hodc (4) cd dbng sd hitu tir 5% vén diéu 1& hodc v8n c¢d phan cd quyén biéu quyét trd |&n clia Céng Ty
hodc T& Chirc Tin Dung dé

(g) T6 Chirc iy quyén dai dién phan v8n gép, c6 phan cho NGUOT KE KHAI

(h) Ca nhan Gy quyén dai dién phan vdn gép, cd phan cho NGUOT KE KHAI

(i) Ca nhan clng véi NGUOT KE KHAI dugc mot TS Chirc Uy quyén dai dién phdn v6n gép, c6 phan tai mot T
Chtrc khac

(j) Cé& nhan dugc NGUOT KE KHAI Uy quyén dai dién phan vén goép, cd phan

PHAN DANH CHO NGAN HANG:

Dua trén tat ca nhitng théng tin minh c¢d, tdi hi€u rang tat ca nhitng théng tin do khach hang cung cdp cho nhitng hd
sG dinh kém theo day la hoan chinh, chinh xac, cadp nhat va dang su that. T6i hai long vé viéc khach hang khong sir
dung AZN dé thuc hién cac giao dich v8i cac d6i tac thudc cac quéc gia bi trirng phat, vé viéc khach hang khéng phai
la ngudi cu tri/sinh séng tai mot qudc gia bi trirng phat, va vé viéc khach hang khdng phai la mdt cad nhén hay td
chirc bi trirng phat hay khéng chu s& hitu thu hudng nao cta khach hang Ia mét cad nhan hay t& chirc bj trirng phat.
To6i sé chiu trach nhiém ngay lap tuc lién hé vdi Can bé phong chdng rira tién (MLRO) dGi vdi viéc thuc hién Tha Tuc
Tham Pinh Khach Hang Nang Cao (ECDD) khi Khach hang thdng bao véi ANZ hay khi ANZ xac dinh rang Khach hang
c6 quan hé vai bat ki nudc bi cdm van nao nhu la mot phan cua hoat dong qudc té clda nd.

M3 s6 tham chi€u: PRO016

Tén nhan vién thuc hién 1 Ma s6 nhan vién thuc hién 1 Chir ky

Tén nhan vién thuc hién 2 Ma s6 nhan vién thuc hién 2 Chir ky
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Trung Tam Phé Duyét:

Ngay giai ngan: / /

Han muc dugc duyét: S6 Tai Khoan thanh toan:

S6 CIF/s6 Facility:

S6 Tai Khoan vay: Thdi han vay/Lai suat:

Phi: S6 Tai khoan ghi co:

Tén va Chi{t ky ngugi giai ngan:

Tén va Chit ky ngugi phé duyét:

Cac Piéu Khoan va DPiéu Kién cho Khoan Vay Tiéu Dung Ca Nhan cua ANZ
Cong nhan chung:

Céc Diéu Khoan va Diéu Kién Vay Tiéu Dung cua ANZ (“cac biéu Khoan va Diéu Kién” nay), cung véi Gidy Dé Nghi
Cdp Khoan Vay Tiéu Dung va Hgp Pong Vay (“Ban Pang Ky”), sé tao thanh Hgp Dong Vay gilta Ngan Hang va Bén
Vay. Ba&ng cach ky Hop Dbng Vay, thé hién qua viéc ky Don Déng Ky, Bén Vay ddng y chiu rang budc theo cac diéu
khoan va diéu kién ciia Hgp Bong Vay.

Céc biéu Khoan va Diéu Kién nay dugc ap dung dong thdi véi cac Diéu Khoan va Diéu Kién Chung ANZ - Dich Vu
Ngan Hang Ban Lé cling nhu véi bat ky diéu khoan va diéu kién san phadm, dich vu nao khac &p dung cho cac san
ph&m va dich vu cung cdp cho Bén Vay. Cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay s& dudc cung cip theo yéu ciu tai bt ky
chi nhanh nao ctia ANZ. Trur khi dugc quy dinh khac, néu co su khac biét gilra cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay vdi
cac diéu khoan va diéu kién khac dang dugc ap dung cho Bén Vay, thi cac Diéu Khoan va biéu Kién nay sé dugc uu
tién ap dung.

Bén Vay khang dinh va bao dam vdi Ngan Hang rdng trong thdi gian Khoan Vay con hién hiiu, cac théng tin do Bén
Vay cung cdp cho Ngan Hang déu dung su that va chinh xac vé moi khia canh va Bén Vay da cung cdp day du cac
théng tin quan trong lién quan dén tai san hodc tinh hinh tai chinh cla Bén Vay ciling nhu céc thdng tin cb thé anh
hudng dén kha nang Bén Vay thuc hién cac nghia vu cla minh theo cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

Pinh nghia:

Céc dinh nghia dudi day dudc ap dung trong toan bd néi dung cac biéu Khoan va Diéu Kién nay, trir khi cé quy dinh
khac di:

“ANZ” hoac "“Ngan Hang"” c6 nghia la Ngan Hang TNHH M6t Thanh Vién ANZ (Viét Nam) hodc bat ky bén nhan
chuy&n nhudng hodc bén k& nhiém nao ciia ANZ.
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“Ngay Lam Viéc” c6 nghia la ngay (khong phai Ia thir Bay, Chu Nhat hodc ngay nghi 18 tai Viét Nam) ma Ngan Hang
mga clra giao dich kinh doanh binh thudng tai Viét Nam.

“Khoan Vay” cé6 nghia la khoan vay tiéu dung ca nhan dugc Ngan Hang cap cho Bén Vay.

“Bén Vay” c6 nghia la ngudi ky Bon Bang Ky dé vay tir Ngan Hang.

1. Khoan Vay va Giai ngan

1.1. Khoan Vay sé dugc cap moét Ian cho Bén Vay sau khi Ngan Hang chap thuan Bon Bang Ky.

1.2. Quyét dinh ciia Ngan Hang vé ky han, gia tri va 13i suat Khoan Vay sé la quyét dinh sau cung va rang bubc Bén
Vay béat k& ndi dung Bén Vay dé nghi vay trong Bon Pang Ky, trir trudng hdp Bén Vay thé hién rd rang vdi ANZ su
phan dGi d6i vdi cac diéu khodn va diéu kién nay trudc khi gidi ngan Khodn Vay. Trong trudng hgp nay, Khoan Vay sé
khéng dugc giai ngan.

1.3. Bén Vay md va duy tri tai khoan luong hoac mét tai khoan giao dich VND (“Tai Khoan”) tai Ngan Hang cho muc
dich ciia Khoan Vay nay cho dén khi Khoan Vay dugc tat toan day du. Khoan Vay s& dudgc gidi ngan bang Dong Viét
Nam vao Tai Khodn nay.

2. Lai va Phi

2.1. L3i suat sé dudc tinh theo ndm dudng lich trén c¢d s mdi ndm c6 360 ngay.

2.2. L3i sé dudc cong don theo ngay, dudc tinh trén cd sé s6 du thuc té ciia Khoan Vay.

2.3. Ngén Hang cd quyén thay d8i phudng phap tinh, s6 Ian tinh va bat ky cac diéu khoan thanh todn nao béng théng
bao trudc cho Bén Vay theo Diéu 12.

2.4. Bén Vay cbng nhan va dbéng y rédng néu phuaong phap tinh don tich cia Ngdn Hang lam phat sinh mét khoan du
ng con lai phai thanh toan vao dgt tra ng cudi cung thi s6 du ng nay sé tré thanh mot phan cda dot tra ng cudi clung
va phai dugc thanh toan cung véi dgt tra ng cudi clng.

3. Hoan tra ng vay

3.1. Bén Vay sé hoan tra cho Ngan Hang tat cd cdc khoan dén han phai trd cung vdi I&i phat sinh va cac khoan phi
khéc dugc &p dung cho Khodn Vay vao ngay ddo han. Cac khoan thanh todn s& dugc thuc hién bédng Ddng Viét Nam.

3.2. Ng g6c va |8i cha Khoan Vay s& dudc hoan tra hang thang thanh nhiéu dot bang nhau (“Dgt Tra Hang Thang”)
theo ngay thanh todn nhu @é cép trong Thu Thdng Bdo vé Khoan Vay bang cach ghi ng Tai Khoan clia Bén Vay cho
dén khi toan bo Khoan Vay dugc hoan tra day du.

3.3. Tai tUng thdi diém, Ngan Hang cé quyén cho phép hoan trd ngd vdi s tién khac véi s6 tién cua Dot Tra Hang
Thang.

3.4. Ngan Hang sé ap dung khoan thanh toan bat ky clia Bén Vay vao viéc thanh toan cac loai phi, chi phi, ng lai, ng
gG6c dén han theo bat ky th tu nao ma Ngan Hang thay thich hgp.

4. Su Kién Vi Pham
Tung su kién sau day sé€ la mot Su Kién Vi Pham:

(@) Khong thanh toan: Bén Vay khong hoan tra day du bat ky khodn tién nao dén han phai trd cho Ngan Hang vao
ngay dao han;

(b) Vi pham nghia vu: Bén Vay vi pham bat ky cam két hay nghia vu nao ctia minh theo Hgp Bbéng Vay;
(c) Khéng dinh sai: B4t ky khadng dinh nao do Bén Vay dua ra hodc cac théng tin do Bén Vay cung cdp cho Ngén Hang

(dU qua I8i néi hodc béng van ban) |a khéng ddng su that hodc khdng chinh xac hodc cd thé gay ra hi€u [Am & bét ky
khia canh quan trong nao;
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(d) Bat hgp phap: Khoan Vay dugc sir dung cho muc dich bat hgp phap hodc viéc cung cédp hay ti€p tuc cung cap
Khoan Vay sé& dan dén viéc Ngan Hang vi pham bat ky quy dinh phap luat nao cua Viét Nam;

(e) Su kién bét Igi nghiém trong: bat ky su kién nao xay ra (bao gdbm ca viéc Bén Vay bi cd quan cé thdm quyén diéu
tra hinh su vi bat ky |i do nao), ma theo y kién cia Ngén Hang, c6 thé anh hudng b4t Igi nghiém trong dén tai san
hodc diéu kién tai chinh clia Bén Vay hodc kha nang thuc hién nghia vu clia Bén Vay theo Hgp Dong Vay;

(f) Bén Vay chét, bi tuyén b6 la da chét hodac mat tich, bi pha san hodc thira nhan minh khong con kha nang tra ng
cho bat ky chu ng nao;

(g) Han ché& vé tinh than, sic khoe, ndng Iuc hanh vi: Néu Bén Vay c6 tinh than khéng minh man hodc khong thé
nhén thdc, diéu khién hanh vi cia minh hodc bi han ché hodc méat ning luc hanh vi hodc mat hay gidm sat nghiém
trong vé suc khoe;

(h) B4t ky Iénh, hanh dbng sung cdng, tich bién hodc thi hanh nao cua bt ky cd quan th&m quyé&n nao lam anh
hudng dén tai san cua Bén Vay hoac kha nang thuc hién nghia vu ctia Bén Vay theo Hgp Dong Vay;

(i) Vi pham chéo: bat ky khoan ng nao ctia Bén Vay doi véi Ngan Hang (ngoai trir khoan ng theo Hgp Béng Vay nay)
khéng dugc thanh toan khi dén han hoac khi két thic moét thdi han an han;

(j) Bén Vay khong con cu tru tai Viét Nam.
5. Quyén cua Ngan Hang trong trudng hgp Su Kién Vi Pham
Khi xay ra mot Su Kién Vi Pham, Ngan Hang cé quyén ti€én hanh bat ky hodc toan bd cac hanh dong sau:

(a) Tuyén bd dén han phai thanh toan ddi vdi, va yéu cau hoan tra, bat ky khoan nao chua thanh toan cung vdi 13i va
phi phat sinh, va cac khoan noi trén sé dén han phai tra ngay lap tuc.

(b) Khéng can glri théng bao trudc cho Bén Vay, thuc hién bat ky hanh déng hay céng viéc nao nham thu hdi bat ky
khoan nao Bén Vay con ng Ngan Hang, bao gom nhung khong gidi han viéc tich thu va/hodc bu trir bat ky tai san nao
cla Bén Vay ma Ngan Hang dang gii, chi dinh mot dai ly d€ giadi quyét va thu ng tir Bén Vay, khdi kién hodc thuc hién
bat ky hanh déng nao khac ma Ngan Hang thdy phu hgp.

(c) Phong toda Tai Khoan va/hoac bat ky tai khoan nao khac ciia Bén Vay tai Ngan Hang, va ti€n hanh ghi ng bat ky s6
du c6 nao trén cac tai khoan noéi trén dé€ thanh toan cho bt ky khoadn nao Bén Vay con ng Ngdn Hang ma khdng can
thong bdo. NEu dong tién trén cac tai khoan ndi trén khong phai la Dong Viét Nam, thi Ngan Hang sé dudc quyén
chuy&n d6i déng tién dé sang Dodng Viét Nam theo ty gid hdi doai dang ap dung tai Ngan Hang.

(d) St dung khoan thanh toan béat ki cua Bén Vay (bat k& Bé&n Vay cé chi thi khac di hodc cho muc dich khac) cho viéc
thanh toan bat ki khoan tién chua thanh todn nao cua Bén Vay déi véi Ngan Hang;

(e) thong bao va cung cdp thong tin vé viéc Bén Vay vi pham nghia vu thanh todn ng vay cho cd quan Nha nudc co
th&m quyén (bao gdm ca cd quan cbng an, cé quan thué&, cé quan dang ky kinh doanh), ngudi s dung lao ddng cla
Bén Vay, cac cong ty thu hoi ng va bén thr ba bat ky cé lién quan theo quyét dinh cua Ngan Hang. Bén Vay dong y
rang Ngan Hang cé thé tién hanh cac cdng viéc ndy ma khdng can phai thdng bdo cho Bén Vay;

(F) khéi kién 1&n tda &n c6 thdm quyén dé yéu cdu Bén Vay tra khoan tién chua thanh todn cho Ngan Hang;

(g) cac quyén khac theo quy dinh ctia Hgp Bong Vay va phap luat Viét Nam.

6. Lai qua han

6.1 Né&u Bén Vay khéng thanh toan day du cho Ngan Hang bét ky khoan tién nao dé&n han trong vong 03 ngay ké tir
ngay dén han (“thdi gian an han”), Ngadn Hang sé ap dung moét 1ai suat qua han khong vugt qua 150% trén muc lai
sudt ap dung ddi vdi T6ng Du Ndg, dudc tinh tir ngay ngay sau ngay cudi cung cla thdi gian an han. Téng Du Ng dudc

dinh nghia Ia téng s6 tién g&c con ng cua Khoan Vay va tdng sd tién 18i cdng don d6i véi Khoan Vay dugc tinh ké tir
ngay dén han.
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6.2 Sau khi Bén Vay thanh toan day du tién 1di qua han nhu quy dinh tai Diéu 6.1 va (cac) khoadn hoan trd hang
thang dén han nhung chua dugc thanh toan, viéc thanh toan ng g6c va |adi cia Khoan Vay sé€ dugc khoi phuc lai theo
phuang thirc va s6 tién thanh toan nhu quy dinh tai Diéu 3.2.

6.3. Ngan Hang c6 thé ap dung céc khoan phi va 1& phi lién quan dén Khoan Vay, dudc quy dinh tai Biéu Phi Vay Tiéu
Dung ANZ tuy tirng thsi diém. Ngan Hang cé quyén thay ddi cac khoan phi va I& phi nay vao bt ky lGc nao theo cach
thic dugc quy dinh tai biéu 15.2.

7. Tra ng trudc han va Huy Khoan Vay

7.1. Bén Vay c6 thé yéu ciu dudc trd ng trudc han hodc dugc huy Khoan Vay (hodc toan bd du ng chua thanh toan
clia Khoan Vay) bdng cach gli vdn ban yéu cau dén Ngan Hang. Cac khoan dugc tra trudc han hodc dugc huy déu
phai dugc thanh todn ddy dd clng vdi 18i phat sinh bang Pdng Viét Nam vao ngay trd ng trudc han theo du dinh.
Ngan Hang c6 quyén chdp nhan hodc tur chdi viéc tra ng trudc han hodc huy Khoan Vay nhu néi trén.

7.2. Thanh toan Khoan Vay trudc han va/hoac huy Khoan Vay sé dugc tinh theo ti Ié 5,00% gia tri tra trudc han néu
dudc thuc hién trong thdi gian 3 nam dau hoac 2,00% gia tri tra truéc han néu dugc thuc hién tir nam thd tu trd di
(nhung t8i thi€u 1a 1.500.000 d@dng). Ngdn Hang cé quyén thay d6i mdc phi nay tai bat ky thdi diém nao theo cach
thirc dugc quy dinh tai Diéu 15.2.

8. Su Cho Phép, Ghi Ng va B6i Thudong

8.1. Ngan Hang theo day dudc phép ghi ng Tai Khoan hodc bat ky tai khoan nao khac cua Bén Vay tai Ngdn Hang dé
hoan tra bat ky khoan nao dén han phai tra cho Ngan Hang.

8.2. Bén Vay cam két s& bdi thudng cho Ngén Hang tat ca cac chi phi, phi t8n, t6n that va thiét hai (k& ca phi luat su
va cac khoan phi phap ly khac) ma Ngan Hang phai chiu do Bén Vay khdéng thuc hién dung bat ky nghia vu nao cla
minh theo Hgp Dbéng Vay.

8.3. Tat ca cac khoan sé dugc Bén Vay thanh toan cho Ngan Hang trén cg sd khong cé khau trir, yéu cau thanh toan,
thué€, khau Iuu hodc diéu kién gi dugi bat ky hinh thic nao, trir khi phap luat hién hanh quy dinh Bén Vay phai khau
trir, dap ’ng yéu cau thanh toan, ndp thué, trich khau Iuu hodc thoa man diéu kién nhu ndi trén, va trong trudng hop
nay khoan tién Bén Vay phai tra s& dudc tdng dé€n mdc can thiét sao cho bao dam rang Ngan Hang nhan dudc mot
khodn c6 gia tri khéng bi kh&u trir, yéu cdu thanh toan, ndp thué, trich kh&u Ivu hodc s dung dé thod man diéu kién
nhu nédi trén, bang vai khoan ma Ngan Hang 1& ra s& nhén néu khdng thuc hién khu trir, ddp Ung yéu cdu thanh
toan, ndp thué, trich khdu luu hoac thoa man diéu kién nhu ndi trén.

9. S dung Khoan Vay

9.1. Bén Vay dbng y rang Khoan Vay sé& dugc st dung cho muc dich ghi trong Ban Péng Ky trong sudt thdi han cua
Khoan Vay va Bén Vay ddng y s& cung cdp tat cd moi théng tin v& nhitng thay d8i quan trong trong viéc st dung
Khoan Vay hodc theo yéu cau cua Ngan Hang.

9.2. Bé&n Vay cam két sir dung Khoan Vay cho cac muc dich dugc phap ludt Viét Nam cho phép. Tai bt ky thdi diém
nao, Ngan Hang co quyén yéu cau Bén Vay cung cap cac thong tin vé viéc sir dung Khoan Vay hoac tién hanh diéu tra
vi muc dich ndi trén.

10. Truong hgp Bén Vay qua ddi hoac khong con cu tra tai Viét Nam

Bé&n Vay céng nhén va déng y rang néu Bén Vay qua ddi trudc khi toan bd Khoan Vay dugc hoan tra day du, hodc Bén
Vay hoan toan khéng c6 kha nang lao dong vi bat ky ly do gi hay khong con cu tru tai Viét Nam, thi nghia vu tra ng
cla Bén Vay sé dudc nhitng ngudi thira ké hodc céc bén quan ly tai san hoac nhitng ngudi dugc uy quyén hgp phap
clia Bén Vay ti€p nhan hodc sé& dudc trir vao tai san cla Bén Vay bat ké cac tai sadn dé dang dugc dé tai chd cua hodc
dang thudc quy@n quan ly cua bat ky chu thé nao. Bén Vay theo ddy cam két bdo dadm rdng cac chu thé noi trén sé
dudc thong bao hgp |€ va ddng y véi thoa thudn nay ngay khi Ngan Hang chap nhan cho vay Khoan Vay. Ngan Hang
s& khéng chiju trach nhiém vé bat ky hanh ddng nao Ngan Hang cd thé thuc hién lién quan dén cac chu thé ndi trén
hodc dén cac tai san clia Bén Vay cho muc dich hoan trd Khoan Vay.

11. Tiét 16 Thong Tin
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11.1. Bén Vay ddng y va xac nhan rang ANZ dudc phép tiét 16 bat ky thdng tin ndo lién quan dén Bén Vay (bao gém
nhung khoéng gidi han, thong tin lién quan dén cac giao dich, tinh hinh tai chinh, (cac) tai khoan va cac dich vu) cho
b4t ky hodc tit ca nhitng chu thé sau:

(1)

(i)

(i)

(iv)

V)

(vi)

(vii)

(viii)

bt ky bén nhan chuyé&n nhugng nao clia ANZ trén thuc t& hodc theo du kién, hodc bén tham gia hodc
bén tham gia th{ c&p hodc bén nhan chuyén giao bat ky quyén nao cua ANZ lién quan dén Bén Vay
theo nghia vu bao mat ddi véi ANZ hodc bat ky Thanh Vién Tap Boan ANZ nao;

tru sd, van phong, chi nhanh, céng ty con, cong ty thanh vién hodc cong ty lién két cia ANZ (“cac
Thanh Vién Tap Poan ANZ"), nhan vién hoac dai ly nao ctia ANZ;

bat ky ki€m toan vién hodc c6 vdn chuyén mén nao clia ANZ hodc cla bt ky Thanh Vién Tap Doan
ANZ nao co nghia vu bao mat d6i véi ANZ hodc bat ky Thanh Vién Tap Doan ANZ nao;

bat ky dai ly hodac don vi cung cap dich vu bén th(& ba nao clla ANZ hoac cua bat ky Thanh Vién Tap
Poan ANZ nao cb nghia vu bdo mat ddi véi ANZ hodc bat ky Thanh Vién Tap Poan ANZ nao;

bét ki cd quan cé thdm quyén lién quan nao hodc chl thé khac cé thdm quyén vé mdt phap Iy hodc
ludt dinh ma ANZ cé toan quyén cho la can thiét hoac phai thuc hién tai tirng thagi diém;

bat ky chu thé nao khi ANZ dugc yéu ciu phai tiét 16 thong tin theo gidy goi ra tda hodc thd tuc t8
tung khac dugc dua ra bdi toa an cua bat ky qudc giao nao;

bat ky chu thé nao khi ANZ dudc yéu cau phai tiét 16 théng tin theo phap ludt cia bat ky qudc giao
nao; va

bat ki cd quan c6 thdm quyén trong nudc hodc nudc ngodi nao ma ANZ ho3c bat ki Thanh Vién Tap
Poan ANZ c6 thoa thuan hay thu x€p, theo dd, yéu cau tiét 16 thong tin Bén Vay hoac thong tin Tai
Khodn Bén Vay, cho du viéc tiét |16 nay dugc thuc hién bdi ANZ hoac thong qua Thanh Vién Tap Doan
ANZ.

11.2. Bén Vay ciling ddéng y va xac nhén rang b4t ky Thanh Vién Tap Doan ANZ nao déu cd thé chuyén bat ky théng
tin nao ndi trén cho bat ky bén nao néu trén ma Thanh Vién Tap Poan ANZ d6 dugc phép tiét I6 thong tin cho bén do
du dija diém kinh doanh chinh ctia bén d6 nam ngoai quéc gia thanh |4p cla Bén Vay hodc toan bd hodc mot phén
thong tin do sau khi tiét 10 sé dudgc bén do6 tap hgp, gilt, xr ly hoac stif dung bén ngoai qubc gia ndi cu trd cua Bén

Vay.

12. Théng Bao va Trao Pdi Lién Lac tir phia ANZ

12.1. B4t ky thdng bdo, thu tir hodc trao d&i lién lac nao khac tir Ngdn Hang dén Bén Vay c6 thé dugc thuc hién theo
bat ky hinh thic nao quy dinh dudi day dén dia chi, s6 dién thoai/fax hodc email ghi trong Don Pang Ky, va sé dugc
xem la co hiéu luc nhu dugc quy dinh:

(1)
(i)

(iii)

(iv)

(V)

trong trudng hop dugc 1ap thanh vén ban va giao tin tay hodc gui chuyén phat nhanh, vao ngay giao;

trong trudng hop gui bang fax, vao ngay nhan dudc ban fax theo hinh thirc cé thé doc dudc;

trong trudng hop gui bang thu cd xac nhan hodc thu bao dam (thu hang khéng néu gui ra nudc ngoai)
hodc gui bang phudng thirc tuong tu (cd hdi bdo), vao ngay giao thu hodc ngay c6 gang giao thu;
hoac

trong trudng hgp gui bdng email, tin nhdn hodc gui qua cac phudng tién dién ti khac, vao ngay gui
di, tr&r khi ngay gui (hodc ngay cd géng gli) hodc ngay nhan, tly trudng hgp, khéng phai 1a mot Ngay
Lam Viéc hodc thu tir dudc gui (hodc ¢d géng dugc gli) hodc dugc nhén, tuy trudng hgp, sau gid l1am
viéc vao mot Ngay Lam Viéc, trong trudng hgp nay thu tir sé xem la dugc gui va cé hiéu luc vao Ngay
Lam Viéc ngay sau do.

(A) trong trudng hop cbng bd trén website cua Ngan Hang tai dia chi www.anz.com/vietnam, 30 ngay
ké tlr ngay cong bé trén website; (B) trong trudng hgp niém yét tai bat ky chi nhanh hoac van phong
nao cla Ngan Hang tai Viét Nam, 30 ngay k& tir ngay niém yét; hodc (C) trong trudng hdp dang
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quang cao trén cac tG bao I6n phat hanh hang ngay hoac td bao quéc gia hodc trén truyén thong dai
chiing, 2 ngay ké& tir ngay dang.

12.2. Ngén Hang s& khéng cé nghia vu phai dam bao viéc Bén Vay thuc t& d& nhan dudc théng bdo/thu tir/trao ddi
lién lac do.

13. Chi Thi va Trao P4&i Lién Lac tir phia Bén Vay

13.1. Bén Vay cho phép Ngan Hang thuc hién cac hoat dong ma Ngan Hang cho la phu hgp theo cac chi thi clia Bén
Vay dua ra cho Ngén Hang. Céc chi thj cia Bén Vay cé thé dugc Bén Vay thdng bdo hodc dua ra cho Ngén Hang tai
tiing thdi diém bang thu, e-mail, dién thoai, telex hodc fax. Ngdn Hang c6 thé (nhung khéng bat budc) yéu ciu ghi
chi thi thanh hay gui chi thi theo mau cu thé& hodc yéu cau xac nhan chi thi b&ng vin ban hodc cé cac yéu cau khac
trudc khi Ngan Hang thuc hién theo cac chi thi do.

13.2. Bén Vay déng y rang moi chi thi, thdng bdo, chdp nhin hodc trao ddi lién lac do B&n Vay gui d&n Ngan Hang sé
rang bubc Bén Vay. Bén Vay ciing ddéng y thém rang bang viéc goi dién thoai dén hodc nhén dién thoai t&r Ngén Hang
hodc bat ky bén thir ba nao dugc Ngan Hang uy quyén, Ngan Hang hodc bén thl{ ba dudgc Ngan Hang uy quyén co
toan quyén ghi &m ndi dung trao d6i cia Bén Vay qua dién thoai. Bén Vay ddng y réng ndi dung trao d&i dugc ghi 4m
nhu néi trén cd thé dudc Ngan Hang hodc bat ky bén th ba nao st dung cho bat ky muc dich gi, k& ca trudng hap
dudc dung lam bang chidng trong thd tuc t6 tung, kién tung tai toa an hodc vu viéc hanh chinh. Bén Vay dong y rang
Ngan Hang cé thé tinh phi hodc cac chi phi khac d&€ xur ly chi thi do Bén Vay dua ra qua dién thoai.

13.3. Tuy nhién, Ngéan Hang bao luu quyén tir chdi chap nhan cac chi thi d ma khong can giai thich ly do. Trudng hgp
Ngan Hang ch&p nhan cac chi thi bdng thu, e-mail, dién thoai, telex hodc fax, thi Ngdn Hang c6 thé hoan toan cdn cit
vao céc chi thi d6 néu nhan vién nhan chi thi cia Ngdn Hang tin réng tai thdi diém d6 cac chi thi d& dudc dua ra bdi
Bén Vay hodc thay mat Bén Vay va cdc chi thi déu dudc uy quyén hgp 18, chinh xac va day du, b&t ké cac chi thj dé
khéng dudc dua ra nhu vay hodc khéng dudc uy quyén hgp 18, chinh xac va day du, ciing nhu bat k& viéc xac nhén
sau do cla Bén Vay co6 thé khac vai ndi dung céc chi thi d6 vé bt ky khia canh nao.

13.4. Bén Vay theo day dong y va cam két sé boi thudng cho Ngén Hang va bao dam Ngan Hang dugc boi thudng doi
v6i moi tdn that, khiéu nai, hanh ddng, thu tuc td tung, yéu ciu, thiét hai, chi phi va phi tdn (k& ca cac khoan phi va
chi phi phap ly) ma Ngan Hang phai chiu truc ti€p hodc gian ti€p, dudi bat ky tinh chdt nao va du phat sinh bang bt
ky cach nao, 1a hdu qua cua hodc do viéc Ngdn Hang tudn thi va hanh ddng theo cdc chi thi bang thu, e-mail, dién
thoai, telex hodc fax nhan tur Bén Vay.

14. Quy dinh vé phong chdng rura tién va cac luat khac

14.1. Du cd bat ky quy dinh trai ngugc nao khac trong cac biéu Khoan va Diéu Kién nay, Ngan Hang khong cé nghia
vu thuc hién hodc bd qua khéng thuc hién bat ky viéc gi néu viéc db s&, hodc cd thé theo y kién hop ly
cua Ngan Hang, tao thanh hanh vi vi pham bat ky luat hoac quy dinh nao vé chdng rlra tién, chdng tai trg
khung bd hodc quy dinh trirng phat vé kinh té hoac thugng mai dugc ap dung déi véi Ngan Hang.

14.2. Bén Vay phai cung c@p ngay lap tdc cho Ngan Hang tat ca moi thong tin va tai liéu ma Bén Vay dang gilt, bao
quan hodc kiém soat theo yéu cadu hgp ly cia Ngan Hang dé Ngan Hang tuan tha bat ky luat hodc quy
dinh nao vé chdng rura tién, chdng tai trg khing bé hodc quy dinh trirng phat vé kinh té€ hoac thuong mai
dudc ap dung doi vdi Ngan Hang.

14.3. Bén Vay ddng y rang Ngén Hang cé thé tiét 16 bat ky théng tin ndo lién quan dén Bén Vay cho b4t ky cd quan
thi hanh luat, cd quan quan ly hoac tdoa an nao trong trudng hgp phap luat ap dung cé yéu cau.

14.4. Bén Vay dong y thuc thi cac quyén va thuc hién cac nghia vu clia minh theo Hgp Dong Vay phu hgp vdi tat ca
cac luat hoac quy dinh hién hanh vé chéng rira tién, chGng tai trg khang b6 hodc quy dinh trirng phat vé

kinh t€ hoac thugng mai.

14.5. Bén Vay tuyén bd rédng Bén Vay hanh déng nhan danh chinh minh, khéng phai véi tu cach la mot bén nhan dy
thac hodc dai dién, trir trudng hgp Bén Vay c6 thong bao khac cho Ngéan Hang.

Version 01/2016



15. Luat diéu chinh, Giai quyét tranh chédp va Thay ddi cac Piéu khoan va Piéu kién

15.1. Cac Didu Khoan va biéu Kién nay va Bon Bang Ky sé& dudc didu chinh va dién giai theo phap Iuat Viét Nam va
bat ky tranh chap nao phat sinh tir hodc lién quan dén cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay va/hoac Hgp bong Vay sé
dugc trinh 1én mot toa an Viét Nam dé dugc giai quyét.

15.2. Bén Vay ddng y rang Ngén Hang tai bat ky thdi diém nao cé toan quyén diéu chinh, b8 sung, slta d6i hodc bang
cach khac thay ddi bat ky diéu khoan nao trong cac Piéu Khoan va Diéu Kién nay cling nhu mic 15i sut, phi va chi
phi lién quan dén Khoan Vay bdng cdch gli thdng bdo cho Bén Vay theo cic phuong thic lién lac nhu quy dinh tai
Piéu 12 cua cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay, va cac thay d6i noi trén s& cé hiéu luc k& tir ngay ghi trong théng bao
va cb gia tri rang budc Bén Vay. Néu Bén Vay khdng ddng y vdi cac thay déi dé thi Bén Vay phai thong bdo cho Ngén
Hang trong vong ba (3) Ngay Lam Viéc k& tlr ngay nhan dugc (hodc dudc xem la nhan dugc) thdng bdo cia Ngan
Hang, dong thgi Bén Vay dong y hoan tra Khoan Vay cung véi moi I&di cdng don, phi, chi phi phat sinh lién quan dén
viéc chdm ddt Khodn Vay cho Ngan Hang (trir khi dugc Ngan Hang chdp thuan khac di). Viéc Bén Vay khong thong
bdo phan déi trong thdi gian quy dinh s& dudc xem |a B&n Vay da chap thuén véi cac thay déi dé.

16. Chuyén nhugng

16.1. Bén Vay khdng thé chuy&n nhugng hodc chuyén giao bat ky quyén hodc nghia vu nado cia minh theo Hdp Dbng
Vay trir khi c6 van ban chap thuan trudc cia Ngan Hang, trir trudng hgp nhu quy dinh tai Diéu 10 & trén.

16.2. Ngan Hang c6 thé chuyén nhugng hodc chuyén giao tit cd hodc mot phan quyén cla minh theo Hgp Dbng Vay
ma khong can cé su chap thuan ctia Bén Vay, vdi chi phi do Ngan Hang chiu. Ngédn Hang sé thong bao cho Bén Vay vé
b4t ky su chuy&n nhugng hay chuyén giao nao do Ngan Hang thuc hién.

17. Cac diéu khoan chung

17.1. Néu bat ky diéu khoan nao trong cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay, hoac bat ky phan hay diéu nao bi tuyén bé
14 v hiéu hodc khéng cé tinh thuc thi bdi bat ky cd quan c6 thdm quyén nao, thi s& khéng lam cac phan hay cac diéu
con lai trong cac biéu Khoan va Diéu Kién nay mat hiéu luc.

17.2. Viéc Ngan Hang cham hoac khong thuc thi hoac budc thi hanh (toan bd hay mét phan) bat ky quyén hodc bién
phap ché tai nao theo Hgp Dbdng Vay sé khéng anh hudng dén quy@n hodc bién phap ché tai d6 ma Ngan Hang cé thé
c6 va sé khong dugc xem nhu tir bd quyén hoac bién phap ché tai do.

17.3. Viéc Ngén Hang t&r bo moét vi pham hodc tir bo viéc vi pham bat ky diéu khoan nao trong cac biéu Khoan va
Diéu Kién nay sé khong cau thanh viéc tur bd bat ky vi pham nao sau dé hoac viéc tai pham déi vdéi diéu khoan nai
trén hoac doi véi bat ky diéu khoan hay diéu kién nao khac. Viéc khong tan dung hoac khong thuc thi bat ky quyén
nao dugc trao cho Ngan Hang theo cac Diéu Khoan va biéu Kién nay sé khéng cdu thanh viéc tir bd quyén dé cling
nhu s& khdng dugc hiéu 1a mién hodc giai trir Bén Vay khoi nghia vu phai tuan thu hodc thuc hién cac nghia vu cua
Bén Vay theo cac Diéu Khoan va biéu Kién nay.

17.4. B&t k& cb b4t ky ban dich nao cua tai liéu nay, tridng hop cd su khac biét, thi ban tiéng Viét cua tai liéu nay s&
dugc uu tién sur dung.

17.5. Ngan Hang TNHH mét thanh vién ANZ (Viét Nam) (“"ANZ") la mét cong ty con cla Tap doan Ngan Hang Trach
nhiém H{tu han Australia va New Zealand ("ANZBGL"). ANZBGL Ia mét t6 chlic dugc phép nhan tién gui (Ngan Hang)
theo luat phap Australia. ANZ dugc thanh 1ap va cap phép tai Viét Nam dudi hinh thic trach nhiém hitu han va khéng
phai la mét Ngan Hang theo luat phap Australia. Cac khoan tién gli hay trach nhiém cia ANZ khéng phai la cac khoan
tién gui va trach nhiém cia ANZBGL hoac cac cong ty khac thudc tap doan, dong thGi ANZBGL va cac cong ty thudc
tap doan cling khong chiu trach nhiém hay bao lanh cho ANZ.
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