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AP DUNG

Tai liéu nay la moét Phy Luc Dich Vu nhu dugc dé cap trong
Cac Biéu Khoan Chung. Cac quy dinh ctia Phu Luc Dich Vu
nay ap dung trong trudng hop Ngan Hang cung cap Dich
Vu ép dung cho Khach Hang.

Phu Luc Dich Vu nay bé sung cho Cac Biéu Khoan Chung
va Phu Luc Quéc Gia. Cac thuat ng( viét hoa dugc st dung
trong Phu Luc Dich Vu nay c6 nghia nhu dugc quy dinh
trong Phu Luc Binh Ngha.

Néu c6 mau thuan hoac khéong théng nhat gitta Phu Luc
Dich Vu nay va Céc biéu Khoan Chung va Phu Luc Quéc
Gia, Phu Luc Dich Vy nay sé luén dugc uu tién dp dung
trong pham vi mau thuén hoac khéng théng nhat do.

Trong Phu Luc Dich Vu nay, tham chiéu dén néi dung dugc
thda thuan bang van ban gitra cac bén bao gébm nodi dung
dugc thoa thuan gitta Ngan Hang va bai Ly thay mat cho
mot, mot s6 hodc tat ca Bén Tham Gia.

CONG NHAN
Méi Bén Tham Gia tuyén bé va dong y rang:

(@ holudn va sé ludn tai moi thai diém, trong thai gian
cac dich vu dugc cung cép theo Phu Luc Dich Vu nay,
la thanh vién cla cung tap doan s& h{iu toan bd nhu
tung Bén Tham Gia khac (nhung quy dinh nay khong
ap dung lién quan dén Cac Bén Tham Gia T6i Uu Hoa
Lai Suat);

(b) mai Tai Khodn dudi tén clia ho dugc ndm gilr tuyét déi
bai ho va khong phai do Gy thac hodc béng cach khéc
thay mat cho béat ky ngudi nao khac; va

(©) bétky giao dich chuyén déi tién té nao (thuc té hoac
danh nghia) lién quan dén Dich Vu Quén Ly Thanh
Khoan lién quan sé ap dung Lai Suat Ap Dung trif khi
dugc thda thuan khac bang van ban gitta cac bén.

4.2

DICH VU QUAN LY TIEN GUI TAP TRUNG

Ngan Hang sé chuyén tién gilia cac Tai Khodn Quan Ly Tién
GUi Tap Trung theo cac Chi Thi dugc cung cdp trong Bon
Dang Ky hodc theo thoa thuan khac bang van ban gilra cac
bén.

Bat ky khoan ghi co nao vao mét Tai Khoan Quan Ly Tién
GUi Tap Trung sau khi tién da dugc chuyén ra khoi Tai
Khoadn Quan Ly Tién GUi Tap Trung dé sé dan dén viéc tién
con lai trong Tai Khodn Quén Ly Tién GUi Tap Trung doé cho
dén 1an chuyén tiép theo.

Ngan Hang c6 thé ngay ap tic va khong can thong bao
chuyén nguac lai bat ky khoan ghi co nao vao mot Tai
Khodn Quan Ly Tién Gui Tap Trung bang cach ghi ng (ngay
ca khilam nhu vay Ngan Hang tao ra mét khodn thau chi
trong Tai Khoan Quan Ly Tién GUi Tap Trung ), néu Ngan
Hang hop ly tin réng viéc ghi cé la khong dugc Phap Luat
cho phép hodc dan dén mot chi phi hodc phi tén cho
Ngan Hang ma khong thé chuyén sang Bén Tham Gia.

DICH VU TAP HOP SO DU DANH NGHIA

Dich Vu Tap Hop S6 Du Danh Nghia

(@) Ngan Hang sé dong y vai tiing Bén Tham Gia Tap Hop
S6 Du Danh Nghia bang van ban vé l&i sudt ghi ng va
ghi c6 sé dugc ap dung theo Dich Vu Tap Hop S6 Du
Danh Nghta.

(b) Ngan Hang sé:

(i) tinh todn & v&i muc lai sudt da thoa thuan trén
téng s6 du danh nghia phéat sinh t téng s6 du co
va s6 du ng clia tat ca Tai Khoan Tap Hop S6 Du
Danh Nghia tai mot thai diém do Ngan Hang xac
dinh vao méi ngay duong lich;
trudng hop cac Tai Khoan Tap Hop S6 Du Danh
Nghia c6 tién té khac nhau, chuyén ddi trén danh
nghia s6 du cua tat ca Tai Khoan Tap Hop S6 Du
Danh Nghta thanh Tién Té Ba Thoa Thuan; va

(iii) ghi cé hoac ghi ng (tuy trudng hgp) khoan lai do

vao Tai Khodn Tap Hop S6 Du Danh Nghia dugc
chi dinh theo dinh ki dugc théa thuan bang van
ban gilra cac bén.

(c) Trlrkhi co thoa thuan khac bang van ban gitia cac bén,
ANZ s& khong trd 1ai riéng déi vai bét ky s du cd nao
clia bat ky Tai Khodn Tap Hop S6 Du Danh Nghia nao
khac.

(d) Trtrkhiva cho dén khi Ngan Hang thuc thi quyén bu
trir clla minh hodc gtii thong bao theo quy dinh cla
diéu 4.3, khong néi dung nao trong Phu Luc Dich Vu
nay han ché quyén ctia Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du
Danh Nghia trong viéc x( ly s6 du cé trong Tai Khoan
Tap Hop S6 Du Danh Nghia hodc anh hudng dén cac
nghia vu clia ho déi véi Ngan Hang lién quan dén s6
du ng trong Tai Khoan Tap Hop S6 Du Danh Nghia.

Bu tru

(@) MbiBén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia, khéng
hly ngang va vo diéu kién, iy quyén cho Ngan Hang
vao bt ky thai diém nao va khong can yéu cau hay
thong bao cho bat ky Bén Tham Gia nao hodc bat ky
ngudi nao khac, chuyén, 4p dung hodc bu trir toan bd
hodc bat ky phan nao ctia sé du cé trong bat ky Tai
Khodn Tap Hop S6 Du Danh Nghia nao dudi tén cla
ho d6i vai toan bd hay bat ky phan nao cua:

(i) s6 dungtrong bat ky Tai Khodn Tap Hop S6 Du

Danh Nghia nao khac dudi tén cla ho; va
(i) bat ky sé tién nao ma ho con ng Ngan Hang theo
quy dinh ctia diéu 4.4

Ngan Hang c6 thé thuc hién viéc nay bat ké:

(i) bat ky Bén Tham Giao nao khong thuc hién cac

nghia vy clia minh theo Phu Luc Dich Vu nay;

(ii

(i) bat ky Bén Tham Gia nao mat kha nang thanh
toan, hoac bi quan ly, hodc thanh ly; hodc

(if)) s6 du ghi co va s6 du ghi ng hodc bat ky sé tién
nao con ng dugc ndm git bang céc tién té khac
nhau (trong trudng hop dé Ngan Hang cé quyén
chuyén déi tién té tai Ty Gia Ap Dung).

(b) Ngan Hang co thé thuyc thi quyén theo quy dinh cla
diéu 4.2(a):

(i) ngoai bét ky quyén nao khac ma Ngan Hang co
thé co quyén thuc thi;

(i) theo toan quyén ctia minh ma khéng phéi chiu
b4t ky trach nhiém phap ly nao c6 thé phat sinh tur
viéc thyc thi hay khong thuc thi quyén nay; va

(iii) khong phai thuc hién bat ky bién phap nao dé

thuc thi cac quyén clia minh déi vai bét ky Bén
Tham Gia Tép Hop S6 Du Danh Nghia nao khac.



4.3

4.4

(c) M&iBén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia déng y
thuc hién tdt ca cac khodn thanh toan cho Ngan Hang
ma khong co bu trir hay phan té.

Han ché

Ngan Hang co thé thong bao cho bat ky Bén Tham Gia Tap

Hop S6 Du Danh Nghia nao vao béat ky thai diém nao rang

mot Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia bj han ché

thuc thi cac quyén nhét dinh lién quan dén mét Tai Khoan

Tap Hop S6 Du Danh Nghia. Diéu nay c6 thé bao gébm

nhting han ché vé viéc rat tién hodc quan ly viéc ghi ng cac

khodn tién t&r mot Tai Khodn Tap Hop S6 Du Danh Nghia
hodc dong mét Tai Khodn Tap Hop S6 Du Danh Ngha.

B6i Thudng va Nghia Vu ciia Bén Tham Gia

(@) Dé ddilai viec cung cdp Dich Vu Quan Ly Thanh Khoan
cho ho va cac Bén Tham Gia khac, méi Bén Tham Gia
Tap Hop S6 Du Danh Nghia, vo diéu kién va khong hay
ngang, lién ddi va riéng ré, béi thudng cho Ngan Hang
lién quan dén nghia vu thanh toan ctia mbi Bén Tham
Gia khac déi véi bat ky Khoan Tién Bugc Bdo Lanh nao
dén han nhung chua thanh toan.

(b) Néu bat ky Khoan Tién Bugc Bao Lanh nao dén han,
Ngan Hang c6 thé yéu cau méi Bén Tham Gia Tap Hop
S6 Du Danh Nghia ngay lap tuc thanh toan Khoén Tién
DBugc Bdo Lanh cho Ngan Hang. Bay la nghia vy chinh
va Ngan Hang khéng can phéi gli théng bao hay yéu
cau doi véi Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia
vi pham trudc khi thuc thi cac quyén ctia minh.

(c) Cac Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia cling
b6i thudng cho Ngan Hang déi véi, va déng y boi
hoan va boi thudng cho Ngan Hang khi co yéu cau vé,
bat ky T6n That nao ma Ngan Hang phai chiu hodc
phét sinh trong trudng hop:

(i) nghia vy thanh todn ctia mot Bén Tham Gia Tap

Hop S6 Du Danh Nghia déi vai Khodn Tién Bugc

Bao Lanh la hodc bj xem la vo hiéu, hodc khong

thé thuc thi;

mot Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Ngha vi

pham bét ky nghfa vu nao déi véi Ngan Hang;

Ngan Hang cé nghia vu thanh todn bét ky s6 tién

nao phat sinh ti gian 1an hay cho mét mét thanh

ly vién, ngudi quan ly tai sdn, quan tai vién, bén
dugc Uy thac hodc vién chic tuong tu khac lién
quan dén cac thd tuc pha san, lién quan dén mot
khodn thanh todn ctia mot Bén Tham Gia Tap Hop

S6 Du Danh Nghia; hodc
(iv) Ngan Hang da thuc thi hay khong thuc thi cac

quyén ctia minh déi véi mét Bén Tham Gia Tap
Hop S6 Du Danh Ngha.

(d) Nghia vu ng clia mdi Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du
Danh Nghta theo quy dinh cla cac diéu 4.4(a) dén
4.4(c) vao bat ky thai diém nao dugc gidi han & téng s6
du cé cla (cac) Tai Khoan Tap Hop S6 Du Danh Nghia
clia Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia do tai
thai diém do.

(e) Nghia vu ng ctia mot Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du
Danh Nghta theo quy dinh tir diéu 4.4(a) dén 4.4(c) vao
bat ky thai diém nao co thé dudc dap Ung béng viéc
Ngan Hang bu trir téng s6 du co clia cac Tai Khoan Tap
Hop S6 Du Danh Nghia clia Bén Tham Gia Tap Hop S
Du Danh Nghia tai thai diém do. Khéng néi dung nao
trong diéu nay lam gidi han hay anh hudng dén nghia
vy clia bét ky Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh
Nghia nao khac.

()  Cac nghia vu ctia moét Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du
Danh Nghta sé khong dugc giai phdng, hoan tét, suy
gidm hodc bang cach khac bj anh hudng bai bat ky
diéu gi ma nguoc lai co hiéu luc phéap luat. Cac nghia
vy clla mbi Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia
va cac quyén ctia Ngan Hang theo Phu Luc Dich Vu
nay hodc bét ky Phap Luat 4p dung nao sé tiép tuc ap

(iii

5.2

dung trong sudt thai gian Ngan Hang cung cap cac

dich vy theo Phu Luc Dich Vu nay, bat ké c6 bat ky

diéu khoan stia d6i hay thay thé nao hay khéng, va bat
ké:

(i) batky khoan thanh todn hodc giao dich nao khéc
lién quan dén hodc anh hudng Khodn Tién Bugc

Bdo Lanh; hodc

nghia vu ctia bat ky Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du

Danh Nghia nao theo Phu Luc Dich Vu nay la hodc

tr& nén bi xem 1a vé hiéu, khong thé thuc thi hay

thiéu sot vi bat ky ly do gi hodc mét khiéu kién lién
quan dugc chap thuan, thira nhan hodc giadi quyét

(mdi truong hop dugc xem la Vo Hiéu).

M&i Bén Tham Gia Tap Hop S6 Du Danh Nghia phai

nhanh chong, khi cé yéu céu, thuc thiva thuc hién bat
ky viéc nao khac ma Ngan Hang yéu cau dé khoi phuc
lai vi trf ctia Ngan Hang nhu ngay trudc khi cé Vo Hiéu.

(@) Khoéng Bén Tham Gia nao dugc khéng dinh hodc thuc
thi khiéu kién déi véi bat ky Bén Tham Gia nao khéc
lien quan dén mot Tai Khodn vao bat ky thai diém nao
ma khong co su déng y trudc bang van ban ctia Ngan
Hang.

(h) Ngan Hang co thé ghi cé mét tai khodn dinh chi véi
bat ky s6 tién nao da nhan tur bat ky ngudi nao lién
quan dén Khoan Tién Bugc Bdo Lanh bao gom bat ky
khodn tién nao da nhan theo quy dinh cla diéu 4 nay.
Ngan Hang cé thé gitt lai cac khoan tién trong tai
khoan dinh chi trong thai gian ngan hang quyét dinh
va khéng cé nghia vu phai dp dung ching trong hodc
dé dap Ung Khoan Tién Bugc Béo Lanh.

(ii

DICH VU TOI UU HOA LAI SUAT

Ngan Hang sé dong y vdi tiing Bén Tham Gia Téi Uu Hoa
L&i Sudt bang van ban vé (cac) nac lai sudt sé duoc dp dung
theo Dich Vu T6i Uu Hoa Lai Suét.

Ngan Hang sé thda thuan bang van ban véi tiing Bén Tham

Gia T6i Uu Hoéa Lai Suat dé:

(@) t8ng hop danh nghta cac s6 du cé hodc s6 du co va s
du ng (nhung khong chi co s6 du ng) clia tat ca Tai
Khodan Téi Uu Hoa Lai Sudt va tinh toan 1ai dua trén nac
|4 suat da thoa thuan tai thoi diém do Ngan Hang xac
dinh vao tung ngay duong lich;

(b) trudng hop cac Tai Khodn Téi Uu Hoa Lai Sudt co tién
té khac nhau, chuyén déi trén danh nghia sé du cua tat
ca Tai Khodn T8i Uu Héa Lai Suét thanh Tién Té Pa
Thoa Thuan; va

(c) ap dung viéc ghi cé hodc ghi ng (tly trudng hgp) lai
cho Tai Khoan Téi Uu Héa Lai Sudt theo thda thuan
bdng van ban gilra cac bén.

PAI LY

Néu mot Bai Ly dugc chi dinh bdi bét ky Bén Tham Gia nao
tham gia mot Dich Vu Quan Ly Tién Gui Tap Trung, Dich Vu
Tap Hop S6 Du Danh Nghia hodc Dich Vu Téi Uu Hoéa Lai
Sudt, Bén Tham Gia cong nhan va déng y rang Pai Ly cla
ho c6 toan quyén vdi tu cach dai ly kiém Dai Dién Hop
Phép dé giao dich vai Ngan Hang thay mat ho trong moi
khia canh lién quan dén Dich Vu do. Biéu nay bao gébm
nhung khong gidi han & viéc ky két bat ky tai liéu nao, dua
ra bat ky Chi Thi nao va thuc hién bat ky viéc gi khac ma bai
Ly, theo toan quyén quyét dinh cia minh, cho la can thiét
hodc thich hgp lién quan dén:

(@) thoda thuan lai suat hodc nac lai sudt;

(b) chuyén bat ky khodn ghi ng, ghi c6 nao hay chuyén
tién hodc céc giao dich khac lién quan dén mot Tai
Khoan;

stra d6i cac diéu khodn clia hodc chdm dut Dich Vu do;
thém hodc loai trir bat ky ngudi nao la Bén Tham Gia
vao hodc ra khdi Dich Vu dé (va bat ky ngudi nao dugc

e



thém vao nhu véy cling sé la mot Bén Tham Gia Tap
Hop S6 Du Danh Nghia, mét Bén Tham Gia Dich Vu
Quan Ly Tién GUi Tap Trung hodc mét Bén Tham Gia
T6i Uu Héa Lai Suét, tly tiing trudng hop, vi muc dich
clia Phu Luc Dich Vu nay);

(e) thém hodc loai trir bat ky Tai Khodn nao vao hodc ra
khoi Dich Vu d6 (va bét ky Tai Khodn nao dugc thém
vao nhu vy cing sé la mét Tai Khoan Quan Ly Tién
GUi Tap Trung, mét Tai Khodn Tap Hop S6 Du Danh
Nghta, mét Tai Khoan T6i Uu Hoa Lai Sudt, tly ting
truong hop, vi muc dich ctia Phy Luc Dich Vu nay); va

() slra d&i cac diéu khodn clia bat ky Tai Khodn nao lién
quan dén Dich Vu do, nhung bét ky stra déi, cham dut,
b8 sung hay loai bo néu trén chi co hiéu luc mot khi
Ngan Hang dé& dong y bang van ban.

6.2 MbiBén Tham Gia xac nhan va déng y rdng Ngan Hang
dugc ty quyén thyc hién bat ky Chi Thi nao da nhan tu bai
Ly clia ho va bang cach khac c6 thé dya vao mot tai liéu ky
bai Dai Ly hodc bat ky hanh ddng nao khac ctia Bai Ly ma
khong phai xac minh thém. M&i Bén Tham Gia chju rang
budc khéng hily ngang bdi (va dong y phé chuén khi co
yéu cau) bat ky Chi Thi nao dugc cung cap, bat ky tai liéu
nao dugc ky hodc bat ky hanh dong nao dugc thuc hién
bdi Dai Ly thay mat ho.




