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Ngan hang ANZ khai trwwong dich vu

ngan hang tai San bay quoc té Noi Bai

27/8/2008- 27/8/2008- H6m nay Ngan hang ANZ Viét nam khai truong hai diém giao dich
tai Sanh d&n Quéc té&, San bay Quéc t& Noi Bai tai Ha ndi. Diém giao dich dudc dat tai vi tri
nGi bat tai tdng trét thudc khu trung tdm cla sanh A va sanh B. Cac qudy giao dich sé
cung cap cac dich vu tai chinh mot cach thuan tién cho cac khach hang va khach quéc té
dén Ha no6i. ANZ la ngan hang nudc ngoai dau tién maé quay giao dich tai San bay Qudc té
NOi Bai. Cac quay giao dich trudc mat sé cung cép cac dich vu mua d6i ngoai té va dich vu
ATM cho cac khach hang ctia ANZ ciing nhu la cac khach du lich. Trong thgi gian téi cac
quay giao dich nay sé cung cap thém nhiéu dich vu da dang hon.

Tai diém giao dich mdi nay, cac khach hang s& dudc hudng chat Iugng dich vu ma ANZ ludn
dudc nhé dén do la than thién va hiéu qua nhu tai bat ky chi nhanh nao khac cua ANZ. Quay
giao dich s& hoat ddng lién tuc sudt cac ngay trong ndm va thdgi gian lam viéc linh hoat tur
8.30 sang dén tan 9.30 t6i. Vao nhitng dip dac biét nhu ngay nghi, ngay le va Tét thi cac
quay giao dich sé& tdng cudng thém ddi ngli nhan vién d& dap ’ng nhu ciu cua khach hang.

Phat biéu tai budi L& khai truong tai San bay N&i Bai, Ong Philip Crouch, Téng Gidm d&c Dich
vu Tai chinh cd nhan cua ANZ Viét nam cho biét: “H6m nay ching t6i rat vui mirng chao don
su kién 1a ngadn hang nudc ngoai dau tién md quay giao dich tai San bay Qudc té Noi Bai,
day 1& mdt mbc quan trong cho k& hoach phat trién cla ching ti. D6 1& k& hoach md thém
nhiéu chi nhanh va phat trién hé th&ng ATM nham gilp cho khach hang dugc hudng cac dich
vu ngan hang mot cach tién Igi nhat”.

Vao thang 7 vira qua, Ngan hang ANZ Viét nam da gidi thiéu dich vu Ngan hang tan ngi tai
Ha ndi va TP. H6 Chi Minh. Théng qua dich vu nay, cac khach hang sé dugc cac nhan vién tu
van cla khach hang dén tan ndi theo yéu ciu cta khach hang vao thdi gian thich hgp dé
thao luén vé cac nhu cau tai chinh nhu: md tai khoan ngan hang, dang ky tai khoan tiét
kiém va dau tu. Trong thdi gian qua, kénh dich vu nay d& dat dugc thanh cdng dang k& qua
sy don nhan cua khach hang gianh cho dich vu tién ich nay.

Nam qua, Ngan hang ANZ Viét nam da vinh du nhan giai thudng Ngan hang Ban Lé Tot nhat
Viét nam do The Asian Banker Award 2008 trao tang.

Trudc dé Ngan hang ANZ da cong bd vé k€& hoach Iap ngan hang con 100% v6n nudc ngoai
tai Viét nam va gan day d& nhén dudc su chdp thuan vé nguyén tac cua Ngan hang Nha
nudc Viét nam.

K& hoach m& thém nhi&u chi nhdnh ndm trong chién Iugc phat trién tdng thé clia ANZ tai
thi trudng Viét nam trong 4 nam tdi. V&i su chdp thuén vé nguyén tdc gan day cua nha
nudc Viét nam cho phép mé rong mang Iudi chi nhanh, Ngan hang ANZ Viét nam du dinh
s& md thém 5 chi nhanh trong vai thang tdi tai Ha ndi va TP. H6 Chi Minh.

“Don gian va thuan tién 13 nhitng Igi ich quan trong gilp ANZ phat trién hé théng khach
hang cdia minh, hudng dén muc tiéu trd thanh mét trong s6 it ngan hang ban [é I6n nhat
Viét nam”, 6ng Phil Crouch d3 khang dinh nhu vay.
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