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PIEU KIEN VA PIEU KHOAN
Chudng trinh: “Mién phi chuyén ddi — Tién Mat Linh Hoat”

1. Thdi Han Chuong Trinh: 10/08/2017 dén 31/10/2017 (sau day goi la “Thdi han chuaong
trinh”).

2. Poi tugng khach hang: Chu Thé Chinh va Cha Thé Phu cé lich s tin dung tét ("Chu Thé”) cua
Thé Tin Dung ANZ Visa Chudn, Thé Tin Dung ANZ Visa Vang, Thé Tin Dung ANZ Visa Platinum, Thé
Tin Dung ANZ SPB Platinum, va Thé Tin Dung ANZ Travel Visa Platinum (*Thé Tin Dung”) dugc
phat hanh bdi Ngan Hang TNHH Mot Thanh Vién ANZ (Viét Nam) (sau day goi la "ANZ").

3. NGi dung chuong trinh:

3.1 Mién phi chuyén ddi cho khoan vay Tién Mt Linh Hoat tr 30 triéu dong trd I&n dudgc thuc hién
va chuyén d6i thanh cong trong thgi han chugdng trinh.

3.2 MOi chu thé s& dugdc hoan lai phi chuyén déi trd gop t6i da 400,000 ddng cho cac khoadn Tién
Mat Linh Hoat dudc thuc hién trong thdi han chuadng trinh.

4. Thong tin vé giao dich/khach hang hgp lé:

4.1 Khoan vay hdp 1& sé& dugc tinh dua vao ngay thuc hién va chuyén ddi trong thdi han ti
10/08/2017 d&n 31/10/2017 va van dugc duy tri téi ngay 17/11/2017.

4.2 Chuadng trinh sé khéng con gia tri n€u thé tin dung ANZ trd thanh ng x4u, gian lan, vugt qua
han mdc, bi hiy hodc bi bdt budc huy trong thdi gian cdc chudng trinh dién ra va vao cac thdi
diém tdng qua hodc viéc dang ky tin nhdn khdng hdp 1& hodc c6 yéu té gian lan.

5. Quy trinh nhan hoan phi:

5.1 Phi chuyén ddi trd gop s& dudc thu ngay sau khi giao dich chuyén d&i thanh céng va sé dugc
hoan lai chdm nhat vao ngay 17/11/2017 vdi diéu kién khoan vay Tién M&t Linh Hoat van dugc duy
tri.

5.2 Cha Thé Chinh hgp Ié s& nhédn dudc tin nhdn Théng bdo chdm nhét 1a vao ngay 17/11/2017
dé thong bdo vé viéc nhan hoan phi vao tai khoan. ANZ sé& khdng chiju trdch nhiém néu Tin Nhan
Théng Bdo khdng thé gui dugc dén khach hang do khach hang d& cung cép thdng tin lién hé
khdng chinh xac hodc khdéng cung cdp hodc do cic nguyén nhan bt kha khang ngoai tdm kiém
soat cua ANZ.

6. Cac biéu Kién va biéu Khoan khac:

6.1 N&u c6 bat ky khi€u nai, Chi Thé phai thong bdo cho ANZ dé ti€n hanh giai quyét khong tré
hon ngay 20/11/2017. Sau thdi han nay, ANZ sé khong gidi quyét bat ky trudng hgp nao.
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6.2 Moi quyét dinh cua ANZ lién quan dén cac chudng trinh nay la cudi cung, chinh thirc va khong
phai théng bao trén bao chi.

6.3 Trong pham vi phap ludt cho phép, ANZ c6 toan quyén chdm duit, thay d6i hay badng céch
khac xur ly chuong trinh sau khi théng bao trudc 3 (ba) ngay tai cac Chi nhanh/Phong giao dich
ANZ va/hodc trén trang web ctiia ANZ.

6.4 Ngan hang TNHH moét thanh vién ANZ (Viét Nam) la mot cong ty con cua Tap doan Ngan
Hang Trach nhiém H{u han Australia va New Zealand ("ANZBGL"”). ANZBGL Ia mdt té chlc dudc
phép nhan tién gui (Ngan Hang) theo luat phap Australia. ANZ dugc thanh Iap va cdp phép tai
Viét Nam dudi hinh thic trach nhiém hitru han va khéng phai la mét Ngan Hang theo luat phap
Australia. Cac khoan tién gui hay trach nhiém ctia ANZ khong phai la cac khoan tién gli va trach
nhiém cua ANZBGL hodc cac céng ty khac thudc tap doan, dong thdi ANZBGL va cac cong ty
thudc tadp doan ciling khéng chiu trach nhiém hay bao Ianh cho ANZ.



