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Két qua kinh doanh nam 2012 cua Tap doan Ngan hang ANZ

- Chién lugc phat trién siéu khu vuc va hoat déng hiéu qua da mang lai Igi
nhuan va Igi tirc cao hon -

ANZ h6m nay thong bao két qua Igi nhudn theo luat dinh sau thué® 13 $5,7 ty, dong thai
Igi nhuén co ban? la $6 ty cho ndm tai chinh ké&t thic vao ngay 30 thang 9 ndm 2012, ca
hai chi s6 trén déu tang 6% so v@i nam trudc.

CG tlc sau thué cubi ky dugc dé suét 1a 79 cents trén mot cé phiéu (cps) tdng 4% so Vdi
nam trudc. Co6 tlrc cd nam 2012 la $1,45 trén mot co phiéu.

Cac diém nadi bat vé két qua kinh doanh va bang can déi tai san caa tap doan’

e Lgi nhuan trudc trich 1ap du phong tang 5% so vd@i nam trudc (tang 4% so v@i nua
dau nam), phan anh hiéu qua hoat dong tét hon cua toan tap doan ciing nhu két
qua kinh doanh t6t hon clia ANZ tai Uc trong nlra cudi nam 2012. Khéng chi co6 vay,
muc Igi nhuan nay cé dudc la nhG nhirtng thanh cong tir chuong trinh dagn gian héa
hé théng tai Niu Di Lan va tu sy tang trudng cua B6 phan Tai chinh Doanh nghiép
va Qudc té dac biét la ¢ Chau A cling nhu sy déng gop tich cuc han tir BO phan Tai
chinh Ca& nhan va Quan ly Tai sdn Qudc té.

e Viéc tap doan da dau tu $1,3 ty cho cac sang kién vé tang trudng trong nam 2012
cling vd@i viéc ndng cao hiéu qua hoat ddng da gilp tdng chi phi hoat déng khdng
tang so vdi nra dau nam va ty sudt tang trudng doanh thu so véi tang trudng chi
phi dudgng so vdi nam trudc va so vdéi nira dau nam.

e Trong ndm 2012, ANZ ti€p tuc da dang hoéa cac ngudn thu nhap véi 21% doanh thu
cua tap doan dugc dong gép tUr cac thi trudng ngoai Uc va Niu Di Lan. Doanh thu
cua khai Thi trudng Tai chinh Toan cédu tang 14% dat $1,9 ty, trong d6 doanh thu
tlr cac hoat dong kinh doanh lién quan truc ti€p dén khach hang tdng 10%, chiém
61% trong téng doanh thu.

e Bién do 1ai suat rong khong bao gobm Khéi Dich vu Thi trudng Tai chinh Toan cau
gidm 3 diém phan trdm tur giai doan cubi cla nira dau ndm nay* thé hién chi phi
vOn gia tang, cu thé la chi phi tién gui cling nhu ap luc vé 13i bién cho vay cta khai
Dich vu Tai chinh Doanh nghiép.

e Tién gui tdng 12% va tin dung tang 8% (Pa diéu chinh theo ty gid hoi doai).

e Nhu cau huy déng vén tir nudc ngoai cua ANZ ti€p tuc dugc duy tri 8 murc thap nhat
so V@i cac ngan hang ndi dia khac cua Uc. Mlc huy dong von tur khach hang chiém
61% trong téng ngudn vén huy ddng.

e Tap doan d3 sin sang cho viéc thuc hién Basel 3 tir thdng 1 ndm 2013. Vao thdi
diém 30 thang 9 ndm 2012, ty I& v6n cdp 1 cia ANZ la 10% theo chuén Basel 3°
hodc 8% theo chudn Basel 3 cla Co quan Gidm sat Ngan hang Uc.

e Ty sudt Igi nhudn trén vén c6 ddng gidm 60 diém phan tram xuéng con 15,6%.
Nguyén nhén la do mic vén phai nam gilr theo luat dinh cao hon va ty sudt Igi

! Bao c4o tai chinh dang trong qua trinh dwgc kiém toan.

2 Lgi nhuén theo luat dinh dugc digu chinh dé loai ra mdt s& khoan muc nhét dinh khéng thudc hoat déng kinh doanh trong tam dé
tinh Igi nhuan cg ban.

3 Sb lidu so sanh trong Théng céo bao chi 1a sé liéu cia ndm tai chinh 2012 so véi nam tai chinh 2011 va trén co sé& cac sb liéu co ban, néu la trwdong
hop khac sé& dwoc chu thich cu thé.

4 Bién db |4i suat thuan cla tap doan khong k& 1ai suét clia khoi thi dich vu thi trwcmg tai chinh quoc te trong bao cao két qua hoat ddng nira dau nam
2012 14 270 diém phan tram so v0| mirc 267 diém phan tram trong bao cao két qua hoat ddng nlra cudi nam 2012.

5 Tham chiéu cach hiéu ctia ANZ vé quy dinh ghi trong cac 4n pham ctia Gy ban Basel: “Basel lll: Khudn khd quy dinh quéc t& ap dung cho cac hé
théng ngan hang  va ngan hang manh (Thang 6, 2011) va “Quy dinh do lwéng vén va tiéu chudn v& vén quéc té” (Thang 6, 20086).



nhuéan trén von thdp hon trong bdi canh 1ai suat thap hon, mac du ngan hang da cé
nhiéu thanh coéng trong viéc nang cao hiéu qua su dung von.

e Chi phi trich lap du phong la $1,25 ty - tudng tu véi miic du phong clia nam 2011.
Tong tai san mat gid gidm 7% so véi nam trudc trong khi dé ty 1é du phdong chung
dudc duy tri 8 mdc lanh manh la 1,08%.

e ANZ da dudgc trao giai ‘Ngan hang cua Nam’, ‘Ngan hang cho vay mua nha cta nam’
va ‘Ngan hang kinh doanh cua nam’ trong nam 2012. Tap doan cling dugc bau chon
la *‘Nhém 5 ngén hang t6t nhat Chau A danh cho khach hang doanh nghiép™ va la
‘Ngén hang phat trién bén vitng nhat toan cau’ theo chi s& bén vitng Dow Jones
nam 2012.

Téng gidm déc ANZ, 6ng Mike Smith néi: “Ké&t qua nay tiép tuc ghi nhan nd luc cua
chung t6i trong viéc gilt duang IGi hra vdi cac nha dau tu, khach hang, nhan vién va cong
dong.

“Chién lugc phat trién siéu khu vuc cua ching tdi, tdp trung vao cic co hdi phat trién
ndi luc tai Chadu A Thai Binh Dudng va tiép tuc phat trién tai Uc va Niu Di Lan, cung vdi
viéc chl trong ddy manh hiéu qua hoat ddng da gilp chidng tdi c6 dudc két qua kinh
doanh t6t trong nam 2012.

“Cling quan trong khong kém so vdi cac budc ti€n chién lugc cua chung toi, trong vong 5
nam qua, chung toi da cai thién moét cach cé hé théng tat ca cac mang hoat dong cua
ngdn hang dé dua ANZ 1&n mdt tAm cao mdi, thuc hién cdc muc tiéu phat trién day tham
vong tai khu vuc va tiép tuc phat trién sau khing hoang tai chinh toan cau dé tr§ thanh
mot ngan hang manh hon, mang tam véc quoc té.

“Ké&t qua nay cling thé hién viéc dbi ngli 13nh dao ctia ANZ d& luén chu déng dua ra cac
bién phap dé& dap (ng vai cac diéu kién kinh doanh thay ddi nhanh chdng va day thach
thirc dé tiép tuc gilt virng tang trudng ciing nhu tang hiéu qua hoat dong.

Doanh thu clia ANZ t&r khu vuc Chdu A Thai Binh Dudng, Chau Au va Chau My hién tai
dang déng gop 21% doanh thu cla toan tap doan’; Trung Quéc Pai Luc dang la thi
trudng I8n th(r 3 vé Igi nhuan,” Ong Smith néi.

Nhan dinh vé két qua kinh doanh nam 2012, 6ng Smith ndi: “Két qua kinh doanh cua
chung t6i theo dung véi ky vong ma chung t6éi da dat ra sau khi cong bé két qua nura
dau nam va trong cudc hop cap nhat tinh hinh kinh doanh vao thang 8 nam nay. Két
qua nay thé hién viéc ching téi van tiép tuc phat trién theo ding chién Iugc phat trién
siéu khu vuc déng thdi cling diéu chinh d&€ phu hgp véi mdi trudng kinh té& tdng trudng
chdm han trong d6 viéc quan ly vé chi phi va v8n dudc kiém soat chat ché hon.

“Trong khi ti€p tuc dau tu theo dung chién lugc cla tap doan, viéc tap trung manh mé
hon vao nang cao hiéu qua hoat dong da giup chang téi quan ly chi phi tét han, dac biét
trong ntra cudi nam 2012, ty Ié chi phi trén doanh thu da gidm 1,1% xudng con 45,1%.

“Ké&t qua kinh doanh & Uc d3 dudc cai thién trong ntra cudi ndm 2012. K&t qua kinh
doanh cudi nam kha quan hdn nhg vao tang trudng vé thi phan, quan ly chat ché vé lai
bién va dat trong tdm vao viéc tang hiéu qua hoat dong. Khoi Ngan hang Ban |é cé két
qua kinh doanh t6t 8 moi phan khuc, khach hang cta khai Dich vu Tai chinh Thugng mai
tdng dang k& dac biét 1a cidc doanh nghiép nho.

“BO phan Tai chinh Doanh nghiép va Qubc té da cd su tang truéng vugt tréi 8 mot so
phan phuc uu tién nhd vao su két n6i manh mé ciia mang lugi ANZ tai nhiéu thi trudng
khac nhau. Trong dé phai ké dén két qua kinh doanh rat tét cia mang Tai Nguyén,
mang Tai trg Thuong mai va Chuodi Cung ('ng Dich vu va khéi Thi trudng Tai chinh Toan
cau, dac biét trong kinh doanh ngoai h6i; mac du vay két qua kinh doanh clia mang
Nong nghiép va Cd s@ ha tang ciing bi giam sut. Khéi Dich vu Tai chinh Thugng mai & thi
trudng chdu A c6é muc tang trudng tét. Ching t6i cling da dat dugc nhiéu budc tién trong
hoat déng cho phu hgp véi moi trudng hoat dong mdi, dac biét la & Uc khi cac diéu kién
kinh doanh thugng mai va ap luc vé 13i bién doi hoi tdt yéu phai cé su thay d6i thudng
Xuyén.

® Giai thudng Ngé&n hang clia ndm va ngén hang cho vay mua nha clia ndm do tap chi Money Magazine binh chon; Danh hiéu
Ngén hang kinh doanh clia nam do tap chi Capital binh chon va danh hiéu nhém 5 Ngan hang tét nhat Chau A danh cho kha
ch hang doanh nghiép theo két qua diéu tra nam 2012 cla hiép hoi Greenwich.

7 Doanh thu tir mang Iwéi APEA 1 tdng doanh thu tir cac thij trwéng ngoai Uc va Niu Di Lan, khong tinh dén viéc ghi nhan doanh thu trén s
sach tai cac thi trong khac nhau.



“ANZ tai Niu Di Lan cling c6 két qua kinh doanh tét. M6i trudng tin dung ti€p tuc dudc
cai thién va chuong trinh don gian héa trong hoat dong kinh doanh da gilp tang hiéu
qua hoat dong, mdc doé hai long cua khach hang, tang trudng thi phan 8 mot s6 mang
kinh doanh chd ch6ét va mitc d6 cam két cua nhan vién cao hdn. Chung to6i cling da
tuyén bo vé viéc sat nhap va st dung mot thuong hiéu va cudi tuan nay chung toi sé
hoan tat viéc hoat dong trén mét nén tang cong nghé.

“Lgi nhuan tir B6 phan mdéi dugc thanh Iap Tai chinh Ca nhan va Quan ly Tai san toan
cau dudc duy tri 6n dinh, phan anh dlng diéu kién thi trudng. Diéu dadng nh&n manh la
thong qua viéc dua ra moét trong tdm quan ly mdi cho bd phdn nay ching t6i da nhin
thay su tang trudng trong nira cudi nam véi két qua kinh doanh tét hon cua khdi bau tu
Bao hiém, Igi nhuén tir dau tu cao hon va ndng suét dugc cai thién. Ching toi sé tiép tuc
cap nhat cac nha dau tu vé dinh hudng clia mang kinh doanh nay vao thang tdi,” 6ng
Smith néi.

Ong Smith cling néi thém: “V4&i tinh hinh kinh t& toan cau van con nhiéu khd khan,
chiang t6i thdy r6 rdang moi trudng kinh doanh tdng trudng cham do anh hudng cla hau
khing hoang tai chinh thé gidi s& con tiép tuc trong tuong lai gan. Cac t6 chirc tai chinh
sé€ phai van hanh vgi mic von luat dinh, chi phi vén va chi phi thanh khoan cao han.
ANZ cé chién Iuge ding dan 1a tap trung vao cac thi trudng dang phat trién manh trong
khu vuc va chung t6i da cé nhitng diéu chinh can thiét vé mat cau tric, trong dé bao
gom viéc tap trung vao nang cao nang suat hoat déng va s dung hiéu qua déng von.

“M3c du mdi trudng kinh doanh ndm 2013 van con nhiéu thach th&c 8 mot s6 khu vuc,
véi chién lugc phat trién doc ddo cong vdi da phat trién ma ching téi d& dat dugc dé
thich &'ng vdi nhitng thay déi clia diéu kién thi trudng, ANZ san sang budc vao ndm 2013
tiép tuc mang lai gid tri va tdng trudng cho cac cé ddng,” 6ng Smith ndi.



