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ROY MORGAN

NIEM TIN NGUOTI TIEU DUNG NHIN CHUNG KHONG THAY POI TRONG THANG 1
CAC PIEM NOI BAT

Chi s6 niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam da giam nhe xudng 135.4 diém
(giam 0.2 diém phan trdm) trong thang 1 va hién van nhinh hon mirc trung
binh cia ndm 2014 la 133.3 diém.

e Xét vé tinh hinh tai chinh cad nhan hién tai, 33% (gidm 1%) ngudi tiéu dung Viét
Nam cho réng tai chinh gia dinh ho hién tai “t8t han” so v&i ndm trudc, trong khi
dod 21% (giam 1%) cho biét tai chinh gia dinh ho “xau di".

e Trong s6 ngudi tham gia khao sat, 53% (giam 5%) ky vong rang tai chinh gia
dinh ho s& “t&t han” vao thdi diém nay trong ndm tdi so véi chi 6% (tdng 1%) ty
Ié ngudi tiéu dung du dodn rang tinh hinh tai chinh cta ho s& “xau di”.

e Cb50% (khdng thay ddi) ngudi tiéu dung cho rang tinh hinh kinh té& Viét Nam s&
g “trang thai t6t” trong vong 12 thang téi va chi cé 14% (giam 1%) ngudi tiéu
dung du doan nén kinh té Viét Nam sé & “trang thai xau”.

e Nhin xa hon, 57% (giam 2%) ngudi tiéu dung Viét Nam ky vong rang tinh hinh
nén kinh té Viét Nam sé & “trang thai tét” trong 5 nam tdéi (day la ty Ié thdp nhat
cho chi s nay k& tir thang 6 - 2014) so v8i 7% (giam 1%) ngudi tiéu dung Viét
Nam du dodn réng nén kinh té& s& & “trang thai xau”.

e Thém vao do, 43% (tdng 3%) ngudi tiéu dung Viét Nam cho réng “day |1a thdi
diém tét” d& mua cac vat dung chinh trong gia dinh (ty 1& cao nhét cho chi s6
nay ké& tir thdng 6 - 2014) trong khi chi 11% (gidam 2%) cho réng “day la thdi
diém x&u” d€ mua cac vat dung nay.

Ong Glenn Maguire, Chuyén gia kinh té truéng khu vuc Chau A - Thai Binh
Duong cta ngan hang ANZ cho ring:

“Sau m6t nam 2014 day bién ddng, ngudi tiéu dung Viét Nam d& bat dau ndm 2015
véi niém tin van dugc duy tri va cé phan nhinh hon muc trung binh ctia ndm 2014,
Dbiéu dang chu y nhat cla cac bado cdo vé niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam la su sut
gidm manh cla gid dau thé gigi cling khong ngan can dugc viéc niém tin ngugi tiéu
dung Viét Nam van tiép tuc gidm nhe trong nhitng thang vira qua. Thuc t&, chlng toi
nhan th8y rang ca hai danh gia vé trién vong kinh té va tai chinh & Viét Nam trong
mot (01) nam va nam (05) nam td&i déu suy giam nhe trong 3 thang gan day.

Chung t6i cho réng su suy thoai dang dién ra & Trung Qudc va céc tac dong qua lai
gilfa su suy thoai nay vdi su sut giam gid dau thé& gidi cé thé 1a nguyén nhan khién
niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam hién dang khong phuc h6i manh nhu cac nuéc
lang giéng trong khu vuc. Diéu thd vi dang chu y la su’ giam manh cua gia dau hién
nay lai it tdc dong dén niém tin ngudi tiéu dung hon so v8i mic anh hudng clia suy
thodi (tiéu cuc) va nhitng cai thién (tich cuc) trong quan hé vé@i Trung Qudc trong
su6t ndm 2014. Piéu nay ciling cb thé phan anh thuc té |a mdc giam gid x&ng dau
trong nudc (giam dén 12% k& tir thang 7 — 2014) it hon r&t nhiéu so v8i mic giam
cla gia dau thé gidi.

Quan trong haon, diéu nay cho thay r6 niém tin clia ngudi tiéu dung Viét Nam khdong
chi chju su chi phéi clia su’ phat trién trong nudc ma con chiu anh hudng bdi su phat
trién kinh té&, tai chinh va chinh tri cia cic nén kinh t& nudc ngoai. Nhin tir danh gia
tac dong cua suy thoai cua Trung Qudc Ién niém tin ngudi tiéu dung Viét Nam cdé phan
manh haon so véi viéc gia dau gidam manh cé thé du doan chi s6 niém tin ngudi tiéu
dung Viét Nam s& cé thé ti&p tuc van "loanh quanh" & mUc hién tai va it phan (ng vdi
viéc gidm gia dau hon so véi cac nudc khac trong khu vuc Chau A.”
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BANG 11. BANG CHI SO NIEM TIN NGUOTI TIEU DUNG ANZ-ROY MORGAN VIET NAM

——Giad vang thé gidi

Thang 9, Thang 10, Thang 11, Thang Thang 1,
2014 2014 2014 12, 2014 2015
Chi s6 niém tin ngudi tiéu dung chinh:
135.0 134.7 140.9 135.6 135.4

Cac chi s6 phu:

Két qua, chi sé 9.7 9.6 6.6 11.6 12.3
1. So sanh tinh hinh tai "

0,

chinh véi 1 ném trudc T8t hon, % 30.9 33.0 29.4 33.6 33.6

X&u hon, % 21.2 23.4 22.8 22.0 21.3

K&t qua, chi sé 52.4 46.9 43.6 53.4 47.0
2. Tinh hinh tai chinh T8t han, % 57.4 53.4 48.3 58.1 52.6
trong nam tai

X&u hon, % 5.0 6.5 4.7 4.7 5.6

K&t qua, chi sé 40.0 35.8 57.5 34.2 35.6
3. Di€u kién kinh t& Tét hon, % 53.6 50.9 63.2 49.6 49.9
trong nam tgoi

X&u hon, % 13.6 15.1 5.7 15.4 14.3

K&t qua, chi sé 53.3 53.4 63.2 51.7 50.0
4. Dieu kien kinh t& T8t han, % 60.0 60.8 67.8 59.5 56.9
trong 5 nam téi

X&u hon, % 6.7 7.4 4.6 7.8 6.9
5. Thoi diém t6t nhat K&t qua, chi s6 19.3 28.0 33.7 27.1 32.2
dé& mua cac vat dung T6t han, % 39.9 41.9 38.1 40.3 43.1
chinh trong gia dinh X&u hon, % 20.6 13.9 4.4 13.2 10.9

A (o)
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1. Ban cho rdng tinh hinh tai chinh cua ban va gia dinh ban ndm nay t8t han hay xdu haon so véi cling thdi diém nay ndm trugc?

2. N&m sau cling vao thdi diém nay, ban cho réng tinh hinh tai chinh cla ban va gia dinh ban s& t6t hon hay xdu han hién gig?

3. Xét tinh hinh kinh t&€ chung cla Viét Nam, ban cho réng 12 thang t6i day tinh hinh tai chinh s& c6 nhitng chuyén bién tét, xu, hay ca
thdi diém tét va xdu?

4. Trong thdi gian t&i, xét téng thé d6i véi Viét Nam, ban cho réng 5 ndm tdi ching ta s& c6 nhitng chuyén bién t8t - hay nhitng chuyén

bién xdu - hay ca tét va xau?
5. Nhin chung ban cho réng hién gi& 1a th&i diém thuén Igi - hay khdng thich hgp - d8i véi ca nhdn d& mua nhitng vat dung gia dinh

chinh?

Ngudn: ANZ - Roy Morgan



THONG TIN QUAN TRONG

Viéc luu hanh, cdp phat tai liéu nay hodc cac nguodn video vé ban tin phat séng (néu cd, “an ban”) sé dudc gidi hantheo phap luat trong
pham vi quyén han nhéat dinh. Nhitng ngudi nhan dugc &n ban nay phai tu y thic dugc va xem xét nhitng quy dinh han ché lién quan.

1. Quy dinh mién trir trach nhiém chung ap dung cho moi pham vi quyén han thudc Nghién cifu cua ANZ:

Tru khi dudc quy dinh khac tai phan 2 dudi day, néu khong viéc luu hanhan ban nay trong qudc gia/khu vuc cta quy khach sé do Tap
doan Ngan hang ANZ (ABN 11005357522) ("ANZ") thuc hién, dua trén cc sd tai liéu nay chi d& cung cdp thong tin vé ngudi nhan d& quy
dinh ro hodc ngudi dugc phép sr dung website lién quan (goi chung la “ngudi nhan”). Ngugi nhan dugc &n ban nay khéng dudc phép cap
lai, luu hanh hay céng bd vi bat ky ly do nao. Tai liéu nay gdm nhifng théng tin téng quat va dugc thyc hién ma khéng xét dén muc dich,
tinh hinh tai chinh, hay nhu cau cua bat ky ca nhan nao. An ban nay khong cé va khéng dugc dung lam yéu cau ban hang hay IGi mai
lam an, hay khuy&n nghi mua hodc béan bat ky sdn phdm, phudng tién hay khodn ddu tu naodé€ thuc hién bat ky glao dich nao, hodc dé
k&t luan vé bat ky hanh vi phap luat nao. DU da ndi & trén, du bat ky dich vu hay san phdm nao dugc dé cap trong dn ban nay dudgc coi
la cung cép trong pham vi luu hanhdn ban nay nhung dich vu hodc san phdm d6 sé& khéng cé s&n phuc vu nhitng cd nhan séng trong
pham vi d6 néu tai d6 nhitng dich vu/san phdm dé di ngugc lai véi ludt phap hay quy dinh cla dia phuong dé. Ludt phap, quy dinh va
nhirng diéu 1& han ché nay sé ludon dugc ap dung véi nhitng quy dinh phap lychung cua toa an tai quéc gia/khu vuc doé. Trudc khi dua ra
quyét dinh dau tu, quy vi cdn tim dén nhitng nha tu van tai chinh, phap luat, vacac linh vuc lién quan khac vé trudng hdp cu thé cla
minh.

Nhitng nhan dinh va khuyén nghi dugc néu trong dn ban nay déu phan an nhan dinh cla tac gia. Tat ca nhitng nhan dinh nay déu dua
vao thdng tin ma tac gia tim hiéu dugc va nhitng ngudn ma tac gia tin la chinh xac, nhung cé thé lién quan tdi cac tai liéu hodc nhitng
nhan dinh hay phan tich chd quan. Trir khi cé quy dinh cu thé khac: nhitng nhan dinh nay déu tinh dén ngay dugc ghi va cé thé bi anh
hudng bdi nhitng chuyén bién ma khdng can théng bao; va tit ca thdng tin vé gid ca chi mang tinh théng bdo. B&t ky nhan dinh va
khuyén nghi nao lién quan dén gia tri udc tinh, du doan hay du bdo déu bi anh hudng bdi nhitng bi€n déng I6n va nhiing su viéc khong
Iydng trudc dugc.Theo do, nhfrng nhan dinh va khuyén nghi nay khéng phai lic nao cling dugc chirng minh la chinh xac. Nhitng con sé
vé hoat dong trudc day dudgc néu trong dn ban nay khéng nhéat thiét sé lai tiép tuc trong terng lai.Khdéng c6 bat ky am chi nao vé
viéckhoan dau tu ndo s& hodc cé kha ndng 13i hodc 16 nhu nhitng khoan d&u tu trudc dé, hodc cd thé tranh 16 nang Bén canh dd, dn ban
nay cd thé s& bao gobm nhirng ‘khéng dinh vé tuong lai’.Cac sy viéc hodc k&t qua hay hoat dong thuc t& cé thé khac nhiéu so véi nhitng
gi dugc phan &anh hodc du tinh trong nhitng khing dinh vé tucng lai d6.T4t c& cac khodn d8u tu d&u cé rui ro va cé thé 13i hodc 16. Ty gia
ngoai té cé thé tac ddng tiéu cuc tdi gia tri, gid hodc thu nhp tirbat ky san phdm hay dich vu nao dugc néu trong &n ban nay. Cac san
ph&m va dich vu dudc néu trong &n ban nay khéng thich hgp cho tit ca cdc nha dau tu, va viéc mua ban cac san pham va dich vu nay cé
thé dudc coi Ia mao hiém. ANZ va céc cd quan lién quan cling nhucac chi nhdnh, cac chuyén vién, nhan vién, nha thau va cac dai ly cua
cac t6 chlc nay (bao gdm ca tac gid) (goi chung la “thanh vién”) khdng cam két bado dadm tinh chinh xac, dd hoan thién hay mdc dé hap
thdi ciia bat ky nhan dinh hay khuyén nghi nao trong an ban nay. ANZ va cac thanh vién ctia ANZ khong chiu trach nhiém théng bao cho
quy vi vé bat ky van dé nao ma ANZ luu y va cé tac dong tdi tinh chinh xac, d6 hoan thién hay mdc d6 hgp thdi cha nhirng thong tin cé
trong &n ban nay.

Khi va chi khi dugc phap luat quy dinh, néu khéng: ANZ va cac thanh vién cia ANZ khong cam két hay dam bao vé hiéu qua cua bat ky
loai san phdm va dich vu nao dugc nén trong &n ban nay hay bat ky Igi nhuén nao tir bat ky khoan dau tu nao cé lién quan; va ANZ clng
cac thanh vién ctua ANZ tuyén bd rc rang vé viéc tir bo trach nhiém va khéng chiu trach nhiém vé bat ky that thoat, thiét hai, khié€u nai,
tradch nhiém, két qua, chi phi ("Trach nhiém”) ndo phat sinh truc tiép hay gian tiép du Ia do sai sét (k& ca so suét), hop ddng, vén cd
phén, hoac c6 u cé hodc khong lién quan tdi tai liéu nay.

Néu &n ban nay dudc gui qua derng dién tl, nhu e-mail, thi viéc luvu hanh &n phdm theo hinh thirc nay khong thé dam bao dd an toan
hay khong bi 16i do théng tin cé thé bj chdn, hong, that lac, huy, dén mudn hodc khdng day du, hodc céd chlra virut. ANZ va cac thanh
vién clia ANZ khéng chiu trach nhiém vé bat ky trach nhiém nao vé két qua clia phudng thirc truyén an ban nay qua dudng dién tur

ANZ va céc thanh vién cla ANZ cé thé s& quan tAm ti nhitng van dé chinh trong tai liéu nay nhu:

e C6 thé€ sé& nhan dugc khoan phi do khach hang tra cho giao dich vé& san phdm hay dich vu dudc néu trong tai liéu nay, va cac nhan
vién va ngudi gidi thiéu vé doanh nghiép cé thé phan chia khoan phi nay hodc nhan dugc khoan thudng dua theo tdng doanh thu.

e ANZ va cac thanh vién hodc khach hang cua ho cé thé hodc d& thu dudc I3i hodc cac khoan dau tu ngdn han hodc dai han vao san
ph&m hodc dich vu dudc néu trong &n ban nay, va cé thé mua va/hodc ban véi vai tro 1a chi hodc dai ly tai bat ky thdi diém nao.

e ANZ va céc thanh vién cé thé hodc da va dang hoat ddng vdi vai trd 1a ngudi tao 1ap thi trudng cho cac san phdm néu trong tai liéu
nay.

ANZ va céc thanh vién cé thé dua vao cac rao can vé thdng tin hodc nhitng cach sép xé&p khac d€ quan ly dong théng tin tai moét hodc
nhiéu khu kinh té thudéc ANZ hodc clia cac thanh vién vao khu kinh té khac clia ANZ hodc cla cac thanh vién.

Vui 1dng lién hé theo thdng tin lién hé cta ANZ néu quy vi ¢ bt ky thdc mac nao vé tai liéu nady hodc dé biét thém théng tin vé viéc tiép
10 thong tin.

2.Théng tin cu thé vé qudc gia/khu vuc:

Uc.Tai Uc, &n ban nay s& do ANZ cdng b8 va luu hanh. ANZ d& dugc cap gidy phép vé Dich vu tai chinh tai Uc s§ 234527. Quy vi c6 thé
xem ban sao tai liéu hudng dan vé dich vu tai chinh ctia ANZ tai
http://www.anz.com/documents/AU/aboutANZ/FinancialServicesGuide.pdf va cé thé& yéu ciu bd phan lién hé cla ANZ cung cdp.Né&u &n
ban cdé néu céc chién lygec hodc khuyén nghi vé viéc mua ban thi cac chién lygc cling nhu khuyén nghi nay chi la thong tin vé ‘*khach hang
dai ly’ (nhu quy dinh trong phan 761G cla Luat doanh nghiép 2001 Cth).Nhitng cd nhan nhan dudc tai liéu nay phai ty y thirc dugc va
xem xét cac quy dinh han ché lién quan.

Brazil.Tai Brazil, &n ban nay sé do ANZ céng bs va Iluu hanh trén pham vi toan qudc va chi theo yéu cau cua ngugi nhan. Theo do, sé
khéng cé viéc mua ban chiing khoan nao di kem tai liéu nay tai Brazil va cling s& khong cé chiing khodn nao dd, dang hodc s& dugc dang
kyvdi Uy ban chitng khoan — CVM,

Brunei. Nhat Ban. Kuwait. Malaysia.Thuy Si. Dai Loan.An ban nay s& do ANZ c6ng b3 va luu hanh tai Brunei, Nhat Ban, Kuwait,
Malaysia, Thuy Si va Dai Loan trén cd s xuyén bién gidi.
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THONG TIN QUAN TRONG

Khu vuc kinh t& chau Au (“EEA”): Anh Qudc. ANZ tai Anh Qudc dudc Uy quyén bdi Co quan luat & an toan (“PRA”). Theo quy dinh
clia Cd quan kiém soat tai chinh ("FCA”) va quy dinh han ché& cla PRA. Théng tin chi tiét v& pham vi quy dinh cia PRA s& dugc cung cap
theo yé&u cau. Tai Anh qudc, tai liéu nay sé& dugc phan b8 déc quyén bdi ANZ dé cung cdp thong tin v& nhitng ca nhan dugc FCA quy dinh
la “dGi tac hgp phap” hoac “khach hang chuyén mén”. Tai liéu nay khong danh cho hodc khéng dugc Ivu hanh dén bat ky ca nhan nao
theo FCA la “khach hang ban 1&”. Khéng cé thong tin nao trong tai liéu nay loai bo hodc han ché bat ky trach nhiém hay nghia vu nao déi
V@i khach hang ma ANZ c6 thé phai chiu theo Dao luat v& thj trch‘jng va dich vu tai chinh ctia Anh ndm 2000 hodc theo hé théng quan ly
dugc néu trong Quy dinh ctia PRA va FCA. BUc. Tai Dlc, &n ban nay s& do chi nhanh Frankfurt ciia ANZ d6c quyen phan ph0| thoéng tin
vé khach hang. Céac nudc khac thudc EEA. An ban nay sé do ANZ Bank (chau Au) Limited ("ANZBEL") dugc PRA Uy quyén va chiu sy diéu
chinh cua FCA va PRA tai Anh Qudc, luu hanh tdi nhitng cd nhan dugc FCA quy dinh la “d6i tdc hgp phap” hay “khach hang chuyén mon”
tai cadc nudc khac trong khu vuc EEA. Tai liéu nay dugc luu hanh tai nhitng nudc trén chi v8i muc dich cung cdp thong tin vé nhitng cd
nhan cu thé theo yéu ciu cta ho. Tai liéu nay khdéng dugc cdp cho bat ky cd nhan nao tai cdc qubc gia trén ma theo FCA d6 1a nhiing
“khach hang ban 1&".

Fiji.Vi muc dich quan IlyFiji, &n ban nay va bdt ky nhén dinh hay khuyén nghi nao déu khdng dudc coi la nhitng tu van vé dau tu. Cac
nha dau tu Fiji phai tham khao y ki€n chuyén gia néu mudn dua ra bat ky khoan dau tu nao cé lién quan tdi &n ban nay.

Hong Kong.Tai liéu nay dugc Iuu hanh tai Hong Kéng bdi chi nhanh ANZ tai Hong Kong - chi nhanh nay da dudc dang kytaiCd quan
quan ly tién té Hong Kéng dé thuc hién cac hoat dong loai 1 (chirng khoan), loai 4 (tv vdn chiing khodn) va loai 6 (tu van tai chinh
doanh nghiép). Xin luvuy r&ng ndi dung trong tai liéu nay chua dugc bat ky cd quan cé thdm quyén nao tai Hong Kéng xét duyét. N&u quy
vi nghi ngd vé bat ky théng tin nao trong tai liéu nay, vui ldng tim dén chuyén gia dé€ xin tu van.

An P6.An ban nay sé do ANZ luu hanh tai An D6 trén cd sd xuyén bién gidi. Néu nhan dugc &n phdm nay tai An D6 thi chi minh quy vi
(ngudi nhan theo quy dinh) cé thé in ra véi diéu kién trudc khi in, quy vi phai ghi rd tén va dia diém in 1&n d6.Nghiém c&m hoat déng sao
chép khac dgi v@i an ban nay.

New Zealand.An ban nay chi mang tinh khai quat, khong xét dén tinh hinh hodc muc tiéu tai chinh clia quy vi va cling khéng phai 1a
mot dich vu tu van cad nhan theo Luat tu van tia chinh nam 2008.

Oman.An ban nay do ANZ thuc hién. ANZ hién khéng cé cd s3 kinh doanhnao dddang kycting nhu van phong dai dién nao tai Oman va
khong thuc hién céng viéc kinh doanh dich vu ngan hang hodc tai chinh nao tai qudc gia nay. Do d6 ANZ chua dugc quan ly bdi Ngan
hang Trung udng Oman hay Cd quan quan ly thi trudng v6n Oman. Thong tin c6 trong tai liéu nay chi dung cho muc dich thao luén va
khong tao nén hinh thifc cung cdp chirng khoan tai Oman nhu da quy dinh bdi Dao luat vé céng ty thudng mai cita Oman (Nghi dinh
hoang gia 4/74) hodac Luat vé thi truéng vén Oman (Nghi dinh hoang gia 80/98) cling nhu khéng phai I8i chao ban hay kéu goi mua cac
chi’ng khoan khéng thuéc Oman tai quéc gia nay nhu da quy dinh bdi Diéu 139 trong Quy dinh thi hanh d6i vdi Pao luéat thi truGng von
(cdp theo Quyét dinh CMA 1/2009). ANZ khéng mdi chao kinh doanh tai Oman va trudng hgp duy nhdt ANZ gui théng tin hodc cac san
ph&m va dich vu tai chinh mé ta quan trong téi ngudi nhan tai qudc gia nay 1a khi nhitng théng tin hay tai liéu trén 1a do ngudi nhan yéu
cdu ANZ cung cdp. Do d6 khi nhan &n ban nay, ngudi nhan hodc d8i tugng nhan dugc phai hiéu, y thic dudc, va ddng y réng tai liéu nay
chua dugc CBO, CMA hay bat ky cd quan quan ly nao tai Oman phé duyét. ANZ khong ti€p thi, cung cdp, ban hay phan phdi bat ky san
ph&m hay dich vu tai chinh hay dau tu nao tai Oman va khéng thuc hién ddng kyddt mua dai han bt ky chitng khodn, san phdm hay
dich vu tai chinh nao trong pham vi l1&nh thd Oman. Khéng cé thdéng tin nado trong &n ban nay dugc st dung nhu I8i tu van dau tu, lut
phap, thué€, ké toan, hay cac IGi khuyén chuyén mén khac.

Trung Qudc.NEu tai liéu di kém an ban nay khong chi lién quan tdi cac san pham va/hoac dich vu cua Uc va Ngén hang ANZ (Trung
Quéc) ("ANZ Trung Qudc”), can luu y rang An ban nay do ANZ hoac thanh vién ctia ANZ luu hanh. ANZ hodc thanh vién cia ANZ khong
thuc hién bt ky hoat ddng nao cé thé céng bd rong rdi cac san phdm va dich vu cua b4t ky co quan nao, hodc cap phat lai 8n ban nay
tai Trung Quéc (“PRC”). Theo d6, cac san phdm va dich vu cla cac c¢d quan nay s& khdéng dudc cdp hodc ban trong pham vildnh thd
Trung Qudc qua an ban nay hay bat ky hinh thic nao khac. Khéng dudc luvu hanh, cdp phat lai hodc xuat ban tai liéu nay tai Trung Qudc,
trr trudng hgp phai tudn tha phap ludt hodc quy dinh hién hanh tai qudc gia nay. Khi tai liéu di kém &n ban nay chi lién quan téi cac san
ph&m va/hodc dich vu ciia ANZ Trung Qudc, can luu y rdng: An ban nay sé& dudc luu hanh bdi ANZ Trung Quéc tai dai luc.

Qatar.An ban nay d&, dang, va s& khéng dudc:

¢ Dang ky, xem xét va phé duyét bdi Ngan hang trung uong Qatar ("QCB"), Trung tam tai chinh Qatar ("QFC"), Cd quan quan ly QFC
hay bat ky cc quan nao khac trong Nha nudc Qatar ("Qatar");

e Uy quyén hodc cap phép Iuu hanh tai Qatar,

va théng tin c6 trong &n ban nay khéng phai @& nghi chung hodc I8i m&i mua ban chirng khoan tai Qatar hay QFC. Cac san pham va dich
vu tai chinh dugc néu trong an ban nay da, dang va sé khong dugc:

¢ dang ky vdi QCB, QFC, Cao quan quan ly QFC hay bat ky cd quan chinh quyén nao khac tai Qatar;

¢ Uy quyén hodc cap phép thuc hién cung cép, ti€p thi, ban hanh hay budn ban truc ti€p hay gian ti€p tai Qatar.

Theo d6, cac san phdm hay dich vu tai chinh dugc néu trong &n ban nay d&, dang va sé& khéng dugc cung cdp, ban hanh hay ban tai
Qatar, va &n ban nay cling khéng dugc Ivu hanh tai Qatar. Viéc cung cép, tiép thi, phat hanh va ban cac san phdm va dich vu tai chinh
dugc néu trong an ban nay cling nhu viéc luu hanh &n ban nay sé tuan thu theo phap luat, quy dinh va diéu Ié cua Qatar va QFC cling
nhu quyén tai phan ngoal Qatar va QFC Nh{tng c& nhan nhan dugc &n ph&dm nay phai tuén thd theo quy dinh han ché& nay va khéng
dugc luvu hanh an pham nay. An phdm nay hiéndudgc gu‘l/ban hanh véi s6 Iydng c6 han t8i nha dau tu td chlic va/hodc nha dau tu tinh té
(i) theo y&u cadu va xac nhan cla ngudi nhan ch{ing minh rdng ho da hiéu cac quy dinh trén; va (ii) véi diéu kién ngudi nhan s& khéng
Ivu hanh cho bat ky cd nhan nao khéac va cling khéng Iuu hanh rdng rai cling nhu khong tai bén hay st dung v8i muc dich khac.

Singapore.An ban nay do chi nhanh ANZ Singapore ddc quyén Iuu hanh tai Singapore dé cung c&p thdng tin v& cac “nha dau tu dudc
chinh thdc cong nhan”, “chuyén gia dau tu” hay “nha dau tu t6 chirc” (tly trudng hgp) (theo quy dinh trong B luét chirng khodn va hgp
dong tuang lai s6 289 clia Singapore). ANZ dudc cdp phép theo B0 luat ngan hang s6 19 trén 100 cla Singapore va dugc miéen trir viéc
dang kygidy phép danh cho tu van tai chinh theo Muc 23 (1)(a) trong B0 luat ngén hang s6 100 clia Singapore.Vé céc van dé phat sinh
truc ti€p hoac cd lién quan dén viéc Iluu hanh &n ban nay tai Singapore, vui long lién hé bo phan lién hé ciia ANZ.
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Cac Ti€u Vuong quoc A Rap Théng nhat.An ban nay s& do ANZ luu hanh tai Cac tiéu vu‘dng quéc A Rap thdng nhat (“UAE”) hodc
Trung tédm tai chinh quoc t& Dubai (néu ap dung). An ban nay: khdng phal la dé nghi cung cap ching khoan tai bat ky khu vuc nao tai
UAE; khéng dung cho viéc thuc hién hodc tham gia vao cbng viéc tu van tai chinh, ngan hang va/hodc dau tu tai UAE theo cac quy dinh
va diéu 1€ dugc Ngan hang trung udng cac ti€u vuang quéc A Rap théng nhit, Co quan quan ly chirng khodn va hang héa cua céc tiéu
vuong qudc A Rép thdng nhat; khong phai la d& nghi chiing khodn dugc dinh nghia trong B luat thi trudng s6 12 ndm 2004 cla trung
tdm tai chinh Dubai; va khdng phai 1a chugng trinh thic ddy phat trién tai chinh dugc dinh nghia trong Ludt quan ly trung tdm tai chinh
qudc t& Dubai s6 1 trén 200. Chi nhanh ANZ DIFC do Cd quan quan ly dich vu tai chinh Dubai ("DFSA”) quan ly. Cac san phdm va dich
vu tai chinh dudc néu trong &n ban nay chi dugc cung cdp cho nhitng cd nhan dap Ung du tiéu chi déi v8i “Khach hang chuyén mon” hay
“déi tac thj trudng” theo cac quy dinh trong ludt cia DFSA. Bén canh dd, ANZ ciing c6 mét van phong dai dién (“Van phong dai dién
ANZ") tai Abu Dhabi chju sy quan ly cia Ngan hang trung udng cac ti€u vuong quéc A Rap th6ng nhat. Ngan hang trung uong céc tiéu
vuang qudc A Rap théng nhét khong cho phép van phong dai dién ANZ cung cép dich vu ngan hang cho cac khach hang tai UAE.

My. N&u &n ban nay dudc cdp cho bat ky ca nhan nao trong pham vi I1anh thd My hay cho ca nhan cé “quéc tich M§” (nhu quy dinh trong
B6 luat chi’ng khodn My ndm 1993, da stra d8i) (“cé nhan quédc tich M§”) hay bat ky ca nhan nao dai dién hodc thu hudng cta ca nhan
c6 qudc tich M¥) thi phai luu y rang ANZ Securities, Inc. ("ANZ S”) la mot thanh vién clia FINRA (www.finra.org) va dddang ky vdi SEC.
ANZ S cé dia chi tai s6tang 31, s6 277 Park Avenue, NY 10172, New York,My (Dién thoai: +1 212 801 9160; Fax: +1 212 801 9163).
Trir trudng hdp day 1a &n phdm lién quan tdi ngoai hdi hay lién quan t8i hang héa,néu khéng &n phdm nay s& do ANZ S (céng ty con cla
ANZ)luu hanh tai My va chiu trdch nhiém vé ndi dung cta &n phdm nay. Quy vi c6 thé yéu cau ANZ S d&€ nhan théng tin vé bat ky loai
chitng khoan nao dugc néu trong &n phdm nay. B&t ky cd nhan quéc tich My nao nhan dugc &n phdm nay va mudn tién hanh giao dich
bat ky loai chirng khoan nao dugc néu trong day déu phai lién hé v8i ANZ S chlr khdong phai cdng ty chi nhanh clia ANZ S. Trudng hgp
day |a &n pham lién quan téi ngoai héi hay lién quan tSi hang héa thi &n phdm nay sé dugc phan phdi bdi chi nhanh ANZ tai New York cé
dia chi tai tAng 31, s6 277 Park Avenue, NY 10172, New York,My (Dién thoai: +1 212 801 9160; Fax: +1 212 801 9163). Cac san phdm
lién quan téi hang hda sé khdng dugc bat ky cd quan chinh quyé&n nao ciia My bao hd, va khéng dugc ANZ hay bat ky cong ty chi nhanh
nao ctia ANZ bao dam.Giao dich ddi v8i cac san phdm nay cé thé dem lai rdi ro In va 16 ndng. Quy vi can can nhic ky lydng liéu tién
hanh giao dich véi cac san phadm lién quan t8i hang hda nay cé phu hop v8i quy vi va can can nhic t8i diéu kién tai chinh ciing nhu muc
dich dau tu cia minh. ANZ S dudgc ty quy@n hoat déng véi vai trd moi gidi danh riéng cho cd nhan qudc tich My 1a co quan doan thé chir
khong phai ca nhan riéng lé. Néu quy vi dddang ky st dung website nay hay dd nhan dugc an ban nay va la céng dan cé qudc tich My,
dé& tranh thiét hai, vui I1dng ngling s dung website nay bang cach khéng d&ng ky theo ddi, hodc phai bdo cho ngudi gli, va khéng sira
d8i thong tin cd trong &n ban nay dudi bat ky hinh thirc nao

Viét Nam.An phdm nay do Ngan Hang TNHH M&t Thanh Vién ANZ (Viét Nam) (“ANZ VL") phat hanh tai Viét Nam. ANZ VL la mdt ngén
hang 100% vén nudc ngoai dudc thanh Iap va cép phép hoat dong tai Viét Nam.



