Hll Giay Dé Nghi Cap Thé Tin Dung ANZ Kiém Hop Dong

Vui long dién tat ca thong tin dudi day dé dé nghi
Phi thudng nién

e P Thu nhép téi thiéu
Loai Thé tin dung quéc té ANZ T ) (VND)

Thé Travel Platinum 20.000.000 1.500.000
Thé Platinum 20.000.000 1.100.000
Thé Vang 16.000.000 550.000
Thé Chuan 8.000.000 350.000

Trong trudng hgp khong dugc cép thé tin dung da chon & trén, ban c6 mudn dugc
cdp Thé tin dung ANZ khac khéng?

Théng tin cd nhan
Ho tén (nhu trén CMND & Hé chiéu):

Ho Tén dém Tén

Tén in ndi trén thé (chirin, t&i da 19 ky tu k& ca khodng tréng):

Nam Ngay sinh (ngay/thang/nam)

Nt / /

Noi sinh (thanh phé, quéc gia):

S8 CMND/H®6 chiéu:
Qudc tich:

Dia chi thuong tra:

Sé: Tén dudng:
Phudng:
Quan: Tinh, thanh:

Dia chitam trd (néu khac dia chi thudng tra):

Sé: Tén dudng:
Phudng:
Quan: Tinh, thanh:

Dién thoai lién lac:

bTDD:

*Khéch hang déng y réng day 1a s6 dién thoai chinh thiic dang ky véi Ngan Hang (c6 thé thay déi tuy timg thdi diém theo
phuong thiic do Ngan Hang quy dinh). Cac chi thi ctia Khach hang théng qua sé dién thoai da dang ky (bao gém nhung khéng
gi6i han & chi thi kich hoat Thé tin dung ANZ) sé c6 gid tri rang budc Khach hang.

Email:

*Bang sao ké giao dich hang thang sé dugc gui dén dia chi email déng ky & trén. Vui 1dng kiém tra hop thu rc (spam) hodc
cac thiét bi loc thu dién tlr khac d& nhan bang sao ké giao dich qua dich vu thu tin dién tu.
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Quadc tich thir hai (néu cd):

Bia chi thudng tri nudc ngoai (ctia qudc tich thit hai):

Qudc tich thir ba (néu co):

Bia chi thudng tri nudc ngoai (ctia quéc tich thi ba):

Tinh trang hén nhan:
Doéc than ba lap gia dinh
Hinh thiic s& hitu nha &:
Sa hitu Mua tra gop
Séng véi b6 me/ ngudi than
Khac (Xin ghi rd):

Thai gian & tai dia chi hién tai:

V4

Nam

FAN

Ly di

Thué

Thang

Hién tai ban c6 phai la nguai cu trd Hoa Ky khong (cu trd 6 Hoa Ky hon 183 ngay/ nam)?

Co Khong
B3Si véi ngudi nuGe ngoai:

S8 tham chiéu ctia Thi thuc cu tra:

Ngay hét han luu tra tai Vit Nam: /

S6 ngudi ban dang chu cap tai chinh:
Trinh d6 hoc vén:
THCS THPT cb

Mat ma lién lac qua dién thoai (t6i da 06 ky tu):
*Ghi cht: Ma s6 nay khéng phai la s6 PIN

Théng tin nghé nghiép
Dilam Tu kinh doanh
Khac (Xin ghi ro):

Noi cong tac:

Dia chi co quan:

Sé: Tén dudng:

Phudng:
Quan: Tinh, thanh:
Dién thoai:

Loai hinh doanh nghiép:
Nha nuéc Nuéc ngoai/Lién doanh

TNHH Haop danh/Tu nhan

Khac (Xin ghi rd):

Nganh nghé:
Néng nghiép Xay dung
Bao hiém S&n xuat
Van tai Truyén théng

Du lich/Nha hang Khac (xin ghi r6)

Churc vu:
Nhan vién Chuyén vién Gidm déc

Téng Giam déc/Giam déc Toan Quéc

/

Ngay/thang/nam

Thac si/Tién si

Cé phan

Tai chinh/Ngan hang
Bat dong san

Bén buon/Ban |é

Ph6 Téng Gidm déc
Cha Doanh Nghiép
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Thai gian cong téc tai ca quan hién tai: Nam Thang
Luang ¢ ban trudc thué hang thang VND
Phu cdp hang thang VND
Thu nhap khac néu c6 VND

Noi cong tac trudc day:
Thai gian cong téc tai co quan trudc day: Nam Thang

Téng thoi gian cong tac: Nam Théng

Théng tin ngudi hon phéi/ngudi than
Ho tén (nhu trén CMND & Hé chiéu):

Ho Tén dém Tén
Dilam Tu kinh doanh

Khac (Xin ghi rd):
S6 CMND/H6 chiéu:
Qudc tich:
Nai cong tac:

Dia chi co quan:

S6: Tén dudng:
Phuong:
Quan: Tinh, thanh:

bién thoai lién lac:

DTDD:

Thong tin tai chinh

Ban la khach hang hién tai cia ANZ? C6 (chon loai TK bén dudi) Khong
TK tiét kiém TK vay TK luong

Théng Tin Tai Khodn

Tén ngéan hang giao dich chinh S& tai khodn giao dich

Thong Tin Cac Khoan Vay
Tén Ngan Hang/Cong ty Tai Chinh Loai Vay Khoan tra gép hang thang (VND)

s

Thong Tin Thé Tin Dung Khac

Tén Ngan Hang/Céng ty Tai Chinh S6 theé M thé tir nam
1.

2,

Néu ban c6 hon hai khoan vay hoac Thé tin dung, vui long cung cdp théng tin chi tiét trén mét trang gidy riéng.
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¥ Z\Or

Théng tin tham chiéu
Ngudi tham chiéu la ngudi cé thé xac nhan théng tin cia ban 1a ding (vi du nhu Gidm déc hay
déng nghiép cda ban).

Ho tén:
Ho Tén dém Tén
Dia chi:
Sé: Tén dudng:
Phuong:
Quan: Tinh, thanh:

bién thoai lién lac:
bién thoai co quan:

DTDD:

Phan Danh Cho Ngudi Nudc Ngoai

Vui Idng cung cép théng tin lién lac cia mot ngudi noi tiéng Anh tai nudc ban dia:

Ho tén:

Ho Tén dém Tén
Dia chi:
Sé: Tén dudng:

Phudng:

Quan: Tinh, thanh:
Dién thoai lién lac:
DTDD:
Email:
Thong tin khac
Ngén ngir st dung: Tiéng Viét Tiéng Anh

Ban muén nhan Thé tin dung va méa s6 PIN cla thé chinh va thé phu (néu c6), théng béo va
céc thu tir khac lién quan dén Thé tin dung gui qua buu dién (trong gi& hanh chinh) tai:

Dia chi thuong tru Dia chitam trd Dia chi co quan

* Ghi chu: Bia chi nhan thu phai la dia chi  Tp. HCM, Ha Noi hoac Binh Duong.

Ban c6 déng y nhan théng tin tir ANZ (bao gém nhiing théng tin khong phai la bang sao ké
hang thang) théng qua email, tin nhdn SMS va cac thiét bj dién ti khac khong?

(€} Khéng
Ghing ty dong
T6i/ Chuing t6i déng ¥ 1a ANZ c6 quyén, va dugc Toi/ Chung téi ty quyén, thuc hién ghi ng tu dong cac
khoan ng phai thanh toan (hay bat ky phan thi€u hut ctia bat ky khoan ng phai thanh toan da thoa
thuan trudc nao) vao tai khoan ctia Téi/ Ching téi tai ANZ vao ngay lam viéc ngay trudc ngay dén han
hodc ngay dén han méi thang lién quan dén thé tin dung ctia Téi/ Chang téi. Néu ghi ng tu dong
khéng thé thuc hién dugc 3 Ian lién tiép do tai khoan chi dinh ctia T6i/ Chiing téi khéng du s6 du vao
ngay dén han, T6i/ Chung t6i d6ng y rang chi dinh ghi ng tu dong sé vé hiéu va T6i/Chung téi van cé
trach nhiém thanh toan thé tin dung vao ngay dén han bang moi hinh thiic thanh toan khac.

S6 tai khoan ctia Toi/Ching toi tai ANZ la:

T6i/Chang t6i mudn chon tilé thanh toan:

Thanh toén Sé Tién T&i Thiéu Thanh toén Toan B6 Du Ng

Chrky va ho tén ctia Chti Tai Khoan (D8i v6i tai khodn déng s& hitu cé phuong thirc diéu
hanh la déng chu tai khodn cung ky, tat ca cac ch tai khodn can phai ky vao day).
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Tai san bdo dam cho tai khoan thé tin dung
*Yéu cau véi thé tin dung c6 ky quy.
Tai khodn thé tin dung clia t6i/chiing téi dugc bao dam bai:

S6 du tai khodn tién guri:
(Vui long dién sé tai khodn tién gui tai ANZ dugc dung lam tai san dadm béo)

Chap thuan ctia Cha thé

Bang cach ky vao phan dudi day, Téi/Ching t6i hiéu va déng y rang:

(i) Viéc dién day da cac thong tin theo mau gidy dé nghi nay khong dam bao su chap thuan gidy dé
nghi nay ctia ANZ.

(ii) T6i/ Chung t6i da dugc doc ban Cac Diéu Kién va Diéu Khoan Thé Tin Dung ANZ va bat ky diéu

kién va diéu khoan hoéc/va hgp déng ciing nhu chap thuan nao khac c6 lién quan dén Thé Tin

Dung ANZ va Téi/Chung téi da hiéu va chdp thuan nhitng diéu khoan diéu kién va van ban dé

(danh sach ctia nhimg van ban c6 lién quan da dugc liét ké & dudi).

T6i/Chung t6i sé, ké tir khi nhan Thé Tin Dung ANZ, bi rang buéc bdi Nhitng Diéu Khoan va Diéu

Kién Thé Tin Dung ANZ va bat ky diéu kién va diéu khoan hodc/va hop déng ciing nhu chap

thuan nao khéc cé lién quan dén Thé Tin Dung ANZ (c6 thé thay déi tuy tiing thai diém) diéu

chinh viéc phat hanh va sir dung Thé Tin Dung ANZ va cac tai liéu do, cing véi mau don nay, tao
nén moét hop déng rang budc vé mat phép ly va c6 hiéu luc gitta chinh T6i/ Chuing toi va ANZ
cho viéc diéu hanh tai khoan Thé Tin Dung ANZ va st dung Thé Tin Dung ANZ(“Hop Déng Thé

Tin Dung”).

T6i/Ching téi chiu trach nhiém dai véi nhitng nghia vu va trach nhiém phat sinh lién quan dén

Thé Tin Dung ANZ théng qua viéc st dung Thé Tin Dung ANZ ma Téi/Chung toi dé duoc cap.

Néu la Cht thé chinh, Téi bdo ddm rang Toi da trén 18 tudi va hiéu rang ANZ c6 quyén ngung

cung cép dich vu Thé Tin Dung ANZ trong trudng hop dich vu Thé Tin Dung ANZ nay dugc cap

nham cho ngudi dudi 18 tudi.

Dé thém an toan, T6i/Chung téi chon (cac) Mat Ma bao gém sau (06) ky tu sé dudgc yéu cau khi

lién hé ANZ vé Thé Tin Dung ANZ théng qua Dich Vu Thé ANZ 24/7.

(vii) T6i/Chung t6i dong y rang néi dung clia gidy dé nghi nay hoan toan ding va chinh xac va chir ky
clia T6i/Ching t6i & dudi la béng chiing cho viéc T6i/Chung téi da hiéu va déng y cho nhiing ndi
dung da dugc néu ra trong gidy dé nghi nay va Hop Béng Thé Tin Dung.

(viii) T6i/Chaing t6i déng y réng theo yéu cau ctia T6i/Ching téi va lubn phu thudc vao toan quyén
quyét dinh ctia ANZ, Thé Tin Dung va ma s6 PIN c6 thé dugc chuyén cho Téi/Chung téi qua
dudng buu dién dén dia chi nhan thu da dang ky hodc bang bat ky hinh thitc nao khac ma ANZ
cho la thich hgp. T6i/Chting t6i déng y sé chiu moi rdi ro lién quan dén viéc giao nhan Thé Tin
Dung va mé sé PIN nhu da néu & trén, bao gém nhung khéng gidi han cac rdi ro vé mat mat,
that lac, hodc lam dung Thé Tin Dung.

(iii

(iv,

=

(vi!

Gidy dé nghi nay dugc lap thanh mét ban chinh va dugc gilr b&i ANZ. Cac Diéu Khoan va Diéu Kién Thé
Tin Dung ANZ va céc van ban lién quan khac cé thé dugc xem tai anz.com/vietnam hay tai bat ky chi
nhanh ANZ nao hodc bang cach goi cho Dich Vu Thé ANZ 24/7 theo s6 1900 1276. Mét ban sao clia Cac
Diéu Khoan va Diéu Kién Thé Tin Dung ANZ ciing sé dugc cung cap khi Thé Tin Dung ANZ clia khach
hang dugc phat hanh. Ngan hang TNHH M6t thanh vién ANZ (Viét Nam) (“ANZ”) la mét cong ty con clia
Tap doan Ngan Hang Trach nhiém Hiu han Australia va New Zealand (“ANZBGL”). ANZBGL la mét t&
chtic dugc phép nhén tién gii (Ngan Hang) theo luat phap Australia. ANZ dugc thanh Iap va cdp phép
tai Viét Nam dudi hinh thiic trach nhiém hiru han va khéng phai la mét Ngan Hang theo luat phap
Australia. Cac khoan tién gui hay trach nhiém ctia ANZ khéng phéi la cac khoan tién gui va trach nhiém
ctia ANZBGL hoéc cac cong ty khac thudc tap doan, déng thai ANZBGL va cac cong ty thudc tap doan
cting khong chiju trach nhiém hay bao lanh cho ANZ.

Chirky ctia Ch thé chinh:

Ngay/thdng/nam
X
/ /
Chir ky thay mat dai dién cho ANZ:
Ngay/thang/nam
X
/ /

Cac diéu khoan, diéu kién va thoa thuan lién quan:

\/ Céc Diéu Khoan va Diéu Kién Chung Ngan Hang ANZ - Dich Vu Ngan Hang Ban L&, Diéu
Khoan va Biéu Kién Thé Tin Dung ANZ.

Diéu Khodn va Biéu Kién Dich Vu Thu Tin Dién Tu.

\/qu déng cam c6 tai khoan tién gli (danh cho Thé tin dung c6 ky quy)
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TAIN&N ¢

H6 sa dinh kem:
* Ghi cht: H6 so da nop sé khong dugc hoan tra.
T6i/Chung téi dinh kém nhiing hé so dudi day:

Chung minh gidy t& tuy than va dia chi cu tra

Nguai Vit Nam: Nguai nudc ngoai:
1. CMND hodc Ho chiéu. 1. CMND hoiic H chiéu.
Bao gém chui thé chinh va phu (néu c6) Bao gém chui thé chinh va phu (néu cé)
2. S6 ho khau hodc KT3 2. Thi thyc cu trd hgp phap hodc gidy
phép lao dong.
Chiing minh thu nhap ctia Chu Thé Chinh
*Yéu cau véi thé tin chap.
Cong nhan vién:
1. Hop déng lao dong xac nhan chrc vy, thai gian cong tac, mic luong va thai han hop déng.
2. Ban géc gidy thanh toan luong clia thang gan nhat.
3. Sao keé tai khodn ngan hang thé hién muc luong 3 thang gan nhat.
Tu kinh doanh
1. Gidy phép kinh doanh.
2. Héa don dong thué thu nhap 6 thang gan nhét (doanh nghiép déng thué khoan) hodc Quyét
toan Thué 2 ndm géan nhét (doanh nghiép déng thué thu nhap doanh nghiép binh thudng).
3. Sao ké tai khoan ngan hang dudi tén cia doanh nghiép 6 thang gan nhat.

Néu hé so yéu cau md theé tin dung dugc duyét, thé tin dung clia Quy khéch c6 thé dugc phét hanh trong vong 2 tuan ké
tir ngay nhéan hé so hoan chinh. ANZ Viét Nam béo luu quyén phét hanh thé sau thai han néu trén.

Phan Danh Cho Ngan Hang

Trong su hiéu biét cao nhat ctia t6i, cac thong tin cung cap bai Khach hang va dugc néu trong cac van
ban trén la hoan chinh, chinh xéc, cdp nhat va duing su thuc. Téi thda man rdng Khach hang khéng su
dung ANZ dé thuc hién cac giao dich véi cac bén d6i tac & cac nudc bi cdm van, rang Khach hang
khéng phai la ngudi cu tri/& tai nudc bi cdm van, va rang Khach hang hoéc bat ki cht s& hitu hudng
lgi nao la mét ngudi hay mét bén bi cam van. Téi sé chiu trach nhiém ngay lap tuc lién hé véi Can bo
phong chéng riia tién (MLRO) déi véi viéc thuc hién Tha Tuc Thdm Dinh Khach hang Nang Cao (ECDD)
khi Khach hang théng bao véi ANZ hay khi ANZ xac dinh rang Khach hang c6 quan hé véi bat ki nuéc
bi c&m van nao nhu la moét phan clia hoat déng quéc té cia no.

Ma s6 tham chiéu:
Ma s6 thué ctia cong ty WBS:
Ngay nhan hé so: / /

Tén nhan vién thuc hién:

Ma s6 nhan vién thuc hién (6 chir s6 sale code):

Chir ky nhan vién thuc hién:
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Thong tin Chi thé phu

Ho tén (nhu trén CMND & Hé chiéu): Nganh nghé:
No6ng nghiép Xay dung Tai chinh/Ngén hang
Bao hiém San xuat Bat dong san
Ho Tén dém Ten Van tai Truyén thong Ban buon/Bén 1&
s , . Du lich/Nha hang Khéc (xin ghi r6)
Tén in ndi trén thé (chirin, t6i da 19 ky tu ké ca khoang trang):
Chuc vu:
Nhan vién Chuyén vién Giam déc Phé Téng Giam déc
Nam Ngay sinh (ngay/thdng/ndm) Y » o " 5 =
Téng Giam déc/Giam d6c Toan Quéc Chu Doanh Nghiép
Nt / /
Hién tai ban c6 phai la ngudi cu tri Hoa Ky khong (cu tri & Hoa Ky hon 183 ngay/ nam)?
Noi sinh (thanh phé, quéc gia): (@) Khong
S8 CMND/H® chiéu: M&i quan hé véi chi thé chinh:
) *Chu the phu tif 15 t&i 18 tudi phai c6 cha/me la chl thé chinh.
Quoc tich:
Mat mé lién lac qua dién thoai (t6i da 06 ky tu):
Pia chi thudng tri: *Ghi chu: Ma s6 nay khéng phai la s6 PIN
Sé: Tén dudng:
Chr ky ctia Chui thé phu:
Phuong: Ngay/thdng/ndm
X
/ /
Quan: Tinh, thanh:
Néu ban yéu cau nhiéu hon 1 thé phu vui Idng cung cdp théng tin chi tiét trén mét trang gidy riéng.
Bia chitam trd (néu khac dia chi thudng tra): D3 Kv Dich Vu Thanh Toan Héa B TuDé Thé Ti
S&: Ten dudng: ang Ky DIC u anh Toan Hoa on TuBbong Qua elin
Dung ANZ
C6 thé chon mét hoic nhiéu dich vu, Nha cung cép dich vu dudi day:
Phuong:
Tén Cha The:
Quan: Tinh, thanh: S6DT:

* Luu y: S6 dién thoai phai trung s6 dang ky cho Thé Tin Dung ANZ. Ngéan hang sé théng bao tinh trang dang ky/thanh
toan cho quy khach qua s6 dién thoai nay.

bién thoai lién lac: 2
1. Nha cung cap dich vu DTDPD tra sau:

DTDD: S6 BT di dong S6DT1 S6 DT 2 S6 DT 3
MobiFone
Qudc tich thir hai (néu cd):
VinaPhone
Bia chi thudng tri nudc ngoai (cta qudc tich thu hai):
Viettel

Quéc tich thit ba (néu cé): 2. Nha cung cap dich vu BT c6 dinh/ ADSL :

S6 BT c6 dinh/

Bl i o i o (e et il iy Tai khoan ADSL S6 DT/ Tai Khoan 1 S6 DT/ Tai Khoan 2 S6 DT/ Tai Khoan 3
Viettel
SST
) (TTOT Nam Sai Gon)
Noi céng tac:
Bia chi co quan: 3. Nha cung cép dich vu internet:
Sé: Tén dudng:
Tai khoan ADSL Tai khoan 1 Tai khoan 2 Tai khoan 3
FPT (HN)
Phudng:
FPT (HCM)
Quan: Tinh, thanh: CMC Telecom (HCM)
SPT (HCM)
Dién thoai: VNPT (HCM)
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4. Nha cung cap dich vu Dién/Nudc :
Ma hop déng Ma hgp déng 1 Ma hgp déng 2 Ma hgp déng 3

EVN (HCM)

Cdp nuéc HCM ()

* Ghi cht: Cap nudc HCM bao gém céc thanh vién: C&p nudc BEn Thanh, Cha Lén, Nha B&, Trung An, Thu Buic, Tan Hoa,
Pha Hoa Tan

5. Nha cung cép dich vu Truyén hinh:

Ma hgp déng Méa hgp déng 1 Ma hgp déng 2 Ma hgp déng 3
SCTV (HCM)

HCATV (Ha Néi)

Hudng Dan Khach Hang:

« Khéch hang (cht thé chinh) dang ky Dich Vu Thanh Todn Héa Bon Tu Ddng qua chi nhanh ANZ hoac qua buu
dién, tai thai diém ANZ nhan dudc Phiéu dang ky ké tir ngay 15 hang thang sé c6 hiéu luc tir thang tiép theo.
Phi déng ky dich vu la 60.000 d6ng/ 1an déng ky. Ngan hang c6 quyén thay déi mdc phi nay tai bat ky thoi diém
nao ma khéng can théng bao.

- Dich vu thanh todn héa don hang thang chi dugc thuc hién véi nhiing héa don tir 30.000 déng.

« ANZ c6 thé goi lai cho khach hang qua s6 dién thoai da dang ky dé xac minh cac thong tin dién trong Phiéu
dang ky nay.

- Khach hang sé nhan dugc théng béo vé tinh trang dang ky dich vu qua tin nhdn. Néu khéng nhan dugc bat ky
théng bao nao trong vong 10 ngay, khach hang chiu trach nhiém lién hé Trung tdm Thé 24/7 dé dam béo Phiéu
dang ky da dugc tiép nhan tai ANZ.

+ Ngay 8 va ngay 15 hang thang ANZ sé thuc hién ghi ng vao Tai Khoadn Thé dang ky clia khach hang dé thanh
toan hda don dich vu (1) va (2), va thanh toan héa don cac dich vu (3), (4), (5) vao ngay 1, 8, 15, 22. Trong truong
hap cac ngay xt Iy ghi ng khéng phai la ngay lam viéc thi hoa don sé dugc thanh toan vao ngay lam viéc tiép
theo hodc truéc ngay dén han clia hoa don.

« Khach hang phai théng bao cho ANZ bang van ban néu cé bat ky thay d6i/ khéng xac nhan théng tin thanh
toan héa don da dang ky dugc théng béo qua tin nhén it nhat 15 ngay trudc ngay thanh toan, néu khéng, viéc
thanh toan hoa don sé tiép tuc dugc xt ly theo hudng dén trudc day.

- Khach hang cé thé yéu cau huy bé Dich Vu Thanh Todn Héa Don Ty Dong théng qua Trung tam Thé 24/7, phi
htiy bd dich vu la 20.000 d6ng/ lan. Yéu cau htly bd ma Ngan hang nhan dugc vao hodc sau ngay 15 hang thang
& c6 hiéu luc ké tir thang tiép theo. Cac yéu cau nay clia khach hang sé dugc luu lai dé lam béng chiing vé sau.

Cam Két Ctia Khach Hang:

Béng cach ky vao phan dudi day, Téi hiéu va déng y réng:

1.T6i da nhan dugc mét ban sao cac Diéu kién va Diéu khoan ctia Dich vu Thanh Toan Hoa Don Tu Déng tai
thai diém déng ky dich vu va thita nhén rdng téi da doc, hiéu va chap nhan dang ky. Téi ciing déng y rdng
Phiéu déng ky (bao gém céc dang ky bé sung tuy tiing thdi diém), céc Diéu khoan va Diéu kién Thé Tin Dung
ANZ, tat ca tao thanh mét hap déng hoan chinh ¢6 gia tri phap ly gitra ANZ va téi lién quan dén Dich vu
Thanh Toén Hoa Bon Ty Dong qua Thé Tin Dung ANZ.

2.T6i chiu trach nhiém tinh chinh xac ctia cac dich vu & s6 tai khoan dang ky thanh toan tu dong nhu déng ky
bén trén va téi d6ng y rdng thong tin qua tin nhén xac nhan dang ky thanh c6ng ctia ANZ Ia su xac nhan clia
16i vé s6 tién ANZ sé ghi ng tu dong hang thang.

3. ANZ c6 quyén, va dugc Toi Uy quyén thuc hién ghi ng tu dong vao tai khoan Thé Tin Dung clia Téi dang ky &
trén cho cac khodn ng phai thanh toan hang thang cho cac héa don va phi dich vu (néu cd).

4.T6ng s6 tién chi tiéu bang Thé Tin Dung clia Téi bao gém ca thanh toan héa don hang thang trong mét s
trudng hop sé vugt qua han muc ctia Thé Tin Dung theo théng bao clia ANZ tiing thdi diém. Téi ciing déng y
rang ANZ sé khéng tién hanh thanh toan héa don néu viéc thanh toén nay lam cho Thé Tin Dung ctia Téi bi
vugt han muc.

5. 58 tién thanh toan hoa don sé dugc coi la mét phan clia khoan thanh toan hang thang theo Thé Tin Dung
clia Toi.

6. Moi chénh léch gitta s tién trén héa don clia Nha cung cap dich vu va s6 tién thanh toan tu dong qua Thé
Tin Dung clia Téi phai dugc thong bao cho ANZ trong vong 10 ngay ké tif ngay bang sao ké Thé Tin Dung
dugc phat hanh, sau thai han nay ANZ khéng chiu trach nhiém giai quyét bat ky khi€u nai nao cua toi lién
quan dén viéc thanh todn cho cac dich vu néu trén

7.T6i theo day déng y va xac nhan réng ANZ sé khong chiu trach nhiém déi véi bat ky ton that, thiét hai, yéu
cdu, khiéu kién hay tranh chap nao gitra téi va cac nha cung cap dich vu néu trén (bao gém nhung khéng
gidi han & tranh chap lién quan dén sé tién dich vu phai thanh toan) vai diéu kién 1a ANZ da hanh dong mét
cach ngay tinh

8. ANZ c6 quyén tir chéi hodc chap nhan dang ky Dich Vu Thanh Toén Héa Don Tu Déng clia Toi nhu da dé cap
trong phan hudng dan thanh toan ctia Phiéu déng ky nay ma khéng can giai thich.

Chir ky ctia Khdch hang:

Ngay/thang/nam

/ /

Phan Danh Cho Ngan Hang
Ngay xir Iy / /
X@ly béi

Kiém tra béi
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