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ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN ÁP DỤNG CỦA CHƯƠNG TRÌNH 

Chương trình: Ưu đãi miễn phí thường niêm năm đầu & cơ hội bay cùng Jetstar Pacific 
cho thẻ tín dụng ANZ mới. Thời gian: 6/5/2013 đến 31/6/2013 

1. Chủ thẻ tín dụng mới phải có ít nhất 3 giao dịch tối thiểu 300.000 đồng/giao dịch và tổng chi 

tiêu đạt tối thiểu 5 triệu đồng trong vòng 1 tháng từ ngày phát hành thẻ mới để tham gia 

chương trình miễn phí thường niên và đổi vé Jetstar miễn phí. 

2. Chương trình chỉ áp dung cho khách hàng đăng ký mở thẻ tín dụng ANZ mới và đăng ký 

mua vé nội địa trực tuyến trên website Jetstar tại: http://www.jetstar.com/vn/vi/home) 

3. Chương trình ưu đãi này không áp dụng cho chương trình mở thẻ tín dụng ANZ dựa trên thẻ 

tín dụng dành cho khách hàng VIP, thẻ tín dụng cho nhân viên ANZ và các chương trình 

khuyến mãi khác nếu đang diễn ra đồng thời. 

4. Hành khách phải tuân thủ các điều kiện và điều khoản của Jetstar Pacific. Các điều khoản và 

điều kiện này có thể tìm trên website của Jetstar Pacific 

(http://www.jetstar.com/vn/vi/home) 

5. Thực hiện giao dịch và thanh toán khi đặt mua vé máy bay nội địa của hãng Jetstar Pacific 

qua trang web jetstar.com trong thời hạn từ 06/5/2013 đến 31/7/2013, thời hạn hoàn tất 

các chặng bay không trễ hơn 31/10/2013 

6. Tối đa số tiền hoàn vé máy bay lại không bao gồm phí, lệ phí, các loại thuế khác 

7. Tổng giá trị hoàn vé máy bay tối đa được hoàn lại trong chương trình khuyến mãi là 

1.000.000 đồng (một triệu đồng). 

8. Tiền thưởng sẽ thu hồi khi khách hàng đóng thẻ trong vòng 12 tháng kể từ tháng mở thẻ. 

9. Khách hàng chịu trách nhiệm chi trả thuế và phụ thu theo quy định của chính phủ và lệ phí 

khác theo cơ quan có thẩm quyền của sân bay hoặc các phí do Jetstar Pacific quy định 

10. Bất cứ tranh cãi liên quan đến chất lượng dịch vụ hãng hàng không sẽ được giải quyết trực 

tiếp giữa chủ thẻ và Jetstar Pacific. 

11. Mọi vấn đề liên quan dẫn đến việc hủy vé sẽ không được chấp nhận trong chương trình 

khuyến mãi này. 

12. Vé không được chuyển nhượng nhưng khách hàng được phép thay đổi hành trình chuyến 

bay. 

13. Thay đổi ngày bay hoặc hành trình chuyến bay sẽ căn cứ theo các điều kiện vé của Jetstar 

Pacific. ANZ sẽ không chịu bất kỳ trách nhiệm cho việc trả tiền phí phát sinh (nếu có) do 

việc thay đổi ngày bay hoặc hành trình. Khách hàng sẽ là người chịu khoản chi phí này với 

mức phí theo điều kiện giá vé của Jetstar Pacific. 

14. Khách hàng phải mua vé khứ hồi để đủ điều kiện tham gia chương trình. 
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15. Chương trình khuyến mãi này chỉ được áp dụng cho một (01) hành khách cho (01) lần mua 

vé máy bay (áp dụng cho chặng khứ hồi đầu tiên). Các hình thức mua vé theo nhóm sẽ được 

tự động xem như là không thỏa điều kiện tham gia chương trình khuyến mãi này. 

16. Nếu vé máy bay không phải dưới tên của chủ thẻ tín dụng mới của ANZ sẽ được tự động coi 

như là không đủ điều kiện tham gia chương trình này.  

17. Khách hàng sẽ thanh toán cho vé khứ hồi. ANZ sẽ hoàn tiền vào tài khoản của khách hàng 

đủ điều kiện với giá trị tương đương của một (01) vé bay chặng về và phí thường niên năm 

đầu tiên sẽ được hiển thị trên bản sao kê tháng 9/2013 và tháng 11/2013. Ngân hàng chỉ 

hoàn tiền cho các khách hàng đã hoàn tất chuyến bay. 

18. Thời gian giao dịch bút toán cuối cùng trước 10/08/2013 

19. Không áp dụng chung với bất kỳ chương trình ưu đãi, giảm giá hoặc khuyến mãi khác của 

ANZ. 

20. Chương Trình Khuyến Mại sẽ không còn giá trị nếu Thẻ Tín Dụng ANZ trở thành nợ xấu, gian 

lận, vượt quá hạn mức, bị hủy hoặc bị bắt buộc hủy trong thời gian các chương trình diễn ra 

và vào các thời điểm hoàn trả thưởng. 

21. Nếu Tài khoản Thẻ Tín Dụng của Chủ Thẻ chính bị chấm dứt vì bất cứ lý do nào và vào bất 

kỳ thời điểm nào, kể cả chấm dứt bởi Chủ Thẻ Chính hay bởi ANZ, thì Chủ Thẻ Chính và 

(các) Chủ Thẻ Phụ sẽ ngay lập tức không được xem xét tham gia Chương trình khuyến mại 

này. 

22. Chương trình này chỉ áp dụng cho các khách hàng nhận được thư mời hoặc tin nhắn. 

23. ANZ được toàn quyền chấm dứt, thay đổi hay xử lý các chương trình khuyến mại bằng cách 

khác vào bất kỳ thời điểm nào mà không cần thông báo trước cho khách hàng. ANZ sẽ 

không chịu bất kỳ trách nhiệm nào cho bất kỳ khiếu nại, tổn thất, thiệt hại, chi phí mà bất 

kỳ cá nhân nào gánh chịu, dưới bất kỳ hình thức nào, liên quan tới các chương trình khuyến 

mại. 

24. Mọi quyết định của ANZ liên quan đến các chương trình khuyến mại này là cuối cùng, chính 

thức và không phải thông báo. 

25. Ngân hàng TNHH Một thành viên ANZ Việt Nam (“ANZ”), một công ty con của Tập đoàn 

Ngân Hàng Trách nhiệm Hữu hạn Australia và New Zealand (“ANZBGL”), một ngân hàng 

được thành lập tại Australia. ANZ được thành lập và cấp phép tại Việt Nam dưới hình thức 

trách nhiệm hữu hạn. ANZ không phải là tổ chức được phép nhận tiền gửi theo luật pháp 

Australia. Các khoản tiền gửi hay trách nhiệm của ANZ không phải là các khoản tiền gửi và 

trách nhiệm của ANZBGL. ANZBGL không chịu trách nhiệm đối với các nghĩa vụ của ANZ. 

 


