
Teân chöông trình khuyeán maïi: 1.	
“Loäc Vaøng ANZ”

Saûn phaåm, dòch vuï khuyeán maïi:2.	
Keå töø ngaøy 23/3/2009 ñeán heát ngaøy 20/6/2009, khaùch 
haøng ñaêng kyù söû duïng caùc saûn phaåm, dòch vuï cuûa Ngaân 
haøng ANZ  ñöôïc lieät keâ döôùi ñaây seõ ñöôïc tham gia vaøo 
Chöông trình khuyeán maïi naøy, bao goàm:

2.1	 Ñoái vôùi caùc khaùch haøng caù nhaân môùi   

Môû Taøi khoaûn Thoâng minh (Smart Account) vaø duy •	
trì soá dö töø 2.000.000 (hai trieäu) Ñoàng ñoái vôùi taøi 
khoaûn baèng VNÑ hoaëc 300 (ba traêm) ñoâ la Myõ ñoái 
vôùi taøi khoaûn baèng USD.

Môû Taøi khoaûn Ñaéc Lôïi Tröïc Tuyeán (Online Saver •	
Account)  vaø duy trì soá dö töø 5.000.000 (naêm trieäu) 
Ñoàng ñoái vôùi taøi khoaûn baèng VNÑ hoaëc 1.000 (moät 
nghìn) ñoâ la Myõ ñoái vôùi taøi khoaûn baèng USD. 

Môû Taøi khoaûn Ña Loäc (Progress Saver Account) vaø •	
duy trì soá dö töø 5.000.000 (naêm trieäu) Ñoàng ñoái vôùi 
taøi khoaûn baèng VNÑ hoaëc 1.000 (moät nghìn) ñoâ la 
Myõ ñoái vôùi taøi khoaûn baèng USD. 

Môû Taøi khoaûn Tieàn göûi coù kyø haïn (kyø haïn •	
ngaén nhaát laø moät thaùng) vôùi giaù trò toái thieåu laø 
20.000.000 (hai möôi trieäu) Ñoàng cho tieàn göûi 
baèng VNÑ hoaëc 2.000 (hai nghìn) ñoâ la Myõ, 2.000 
(hai nghìn) ñoâ la UÙc, 2.000 (hai nghìn) Euro, 2.000 
(hai nghìn) Baûng Anh cho tieàn göûi baèng ngoaïi teä 
töông öùng.

Ñaêng kyù Taøi khoaûn Ñaàu tö Thaùp Vaøng (goùi saûn •	
phaåm Quaûn lyù Taøi chính vaø Ñaàu tö) vôùi giaù trò toái 
thieåu 200.000.000 (hai traêm trieäu) Ñoàng. 

Ñaêng kyù Taøi khoaûn Tích Luõy An Gia (goùi saûn phaåm •	
Quaûn lyù Taøi chính vaø Ñaàu tö) vôùi cam keát giaù trò tieát 
kieäm tích luõy ñöôïc toái thieåu laø 100.000.000 (moät 
traêm trieäu) Ñoàng vaø giaù trò tích luõy haøng quyù toái 
thieåu laø 10.000.000 (möôøi trieäu) Ñoàng. 

Ñaêng kyù Taøi khoaûn Baûo Hieåm An Sinh vôùi giaù trò •	
baûo hieåm toái thieåu laø 100.000.000 (moät traêm 
trieäu) Ñoàng.

2.2	 Ñoái vôùi khaùch haøng doanh nghieäp môùi:

Môû Taøi Khoaûn Giao Dòch daønh cho Doanh Nghieäp •	
vaø duy trì soá dö töø 15.000.000 (möôøi laêm trieäu) 
Ñoàng ñoái vôùi taøi khoaûn baèng VNÑ, hoaëc 3.000 (ba 
nghìn) ñoâ la Myõ ñoái vôùi taøi khoaûn baèng USD. 

Môû Taøi Khoaûn Ñaïi Lôïi (Business Cash Maximizer) •	
vaø duy trì soá dö töø 50.000.000 (naêm möôi trieäu) 
Ñoàng ñoái vôùi taøi khoaûn baèng VNÑ. 

Môû Taøi khoaûn tieàn göûi coù kyø haïn (kyø haïn ngaén •	
nhaát laø moät thaùng) vôùi möùc tieàn göûi toái thieåu laø 
1.000.000.000 (moät tyû) Ñoàng ñoái vôùi taøi khoaûn 
baèng VNÑ, hoaëc 100.000 (moät traêm nghìn) ñoâ la 
Myõ, 100.000 (moät traêm nghìn) ñoâ la UÙc, 100.000 
(moät traêm nghìn)  Euro, 100.000 (moät traêm nghìn)  
Baûng Anh ñoái vôùi taøi khoaûn ngoaïi teä töông öùng. 

2.3	 Ñoái vôùi khaùch haøng caù nhaân ñang söû duïng dòch 
vuï cuûa ANZ:

Khaùch haøng caù nhaân hieän taïi cuûa ANZ ñaêng kyù söû •	
duïng theâm saûn phaåm khaùc taïi ANZ hoaëc taùi tuïc 
Taøi khoaûn Chöùng chæ tieàn göûi/ Taøi khoaûn Tieàn göûi 
coù Kyø haïn taïi ANZ, theo nhöõng Ñieàu khoaûn & Ñieàu 
kieän ñöôïc neâu chi tieát ôû muïc 2.1. 

Khaùch haøng coù taøi khoaûn khoâng hoaït ñoäng trong •	
voøng 6 thaùng hoaëc chuû taøi khoaûn coù soá dö baèng 0 
tieáp tuïc coù khoaûn tieàn göûi vaø duy trì soá dö nhö ñaõ 
neâu ôû muïc 2.1.

2.4	� Ñoái vôùi khaùch haøng doanh nghieäp ñang söû duïng 
dòch vuï cuûa ANZ:

Khaùch haøng doanh nghieäp hieän taïi cuûa ANZ ñaêng •	
kyù söû duïng theâm saûn phaåm khaùc cuûa ANZ hoaëc 
taùi tuïc Taøi khoaûn Tieàn göûi coù Kyø haïn, theo nhöõng 
Ñieàu khoaûn & Ñieàu kieän ñöôïc neâu chi tieát ôû muïc 
2.2. 

Chuû taøi khoaûn khoâng hoaït ñoäng trong voøng 6 •	
thaùng hoaëc chuû taøi khoaûn coù soá dö baèng 0 tieáp 
tuïc coù khoaûn tieàn göûi vaø duy trì soá dö nhö ñaõ neâu 
ôû muïc 2.2 ôû treân seõ ñöôïc chaáp thuaän tham gia 
Chöông trình khuyeán maïi naøy. 

Thôøi gian khuyeán maïi: 3.	
Töø ngaøy 23/3/2009 ñeán heát ngaøy 
20/6/2009

Ñòa baøn (phaïm vi) khuyeán maïi: 4.	
Toaøn quoác

Hình thöùc khuyeán maïi: 5.	
Ruùt thaêm may maén

Khaùch haøng tham gia Chöông trình 6.	
khuyeán maïi: 

Taát caû caùc khaùch haøng môùi, ñaêng kyù söû duïng moät •	
trong soá caùc saûn phaåm neâu treân, tuaân theo caùc 
ñieàu khoaûn veà saûn phaåm ñaõ neâu ôû treân.

Taát caû caùc khaùch haøng hieän taïi cuûa ANZ ñaêng kyù •	
theâm saûn phaåm cuûa ANZ neâu treân hoaëc taùi tuïc 

Theå leä Chöông trình Khuyeán Maõi

Khuyeán maõi 



Chöùng chæ tieàn göûi/ Taøi khoaûn tieàn göûi coù Kyø haïn taïi ANZ, tuaân theo caùc ñieàu khoaûn & ñieàu kieän veà saûn phaåm ñaõ 
neâu ôû treân.

Taát caû caùc chuû taøi khoaûn khoâng hoaït ñoäng trong voøng 6 thaùng hoaëc taøi khoaûn coù soá dö baèng 0 tieáp tuïc thöïc hieän •	
giao dòch taøi khoaûn, chuyeån tieàn vaøo taøi khoaûn vaø duy trì soá dö toái thieåu theo caùc ñieàu kieän saûn phaåm ñaõ neâu ôû 
treân.

Taát caû caùc khaùch haøng ruùt tieàn vöôït quaù möùc soá dö toái thieåu yeâu caàu trong taøi khoaûn theo ñieàu kieän neâu treân •	
hoaëc keát thuùc söû duïng saûn phaåm/ dòch vuï tröôùc thôøi haïn seõ khoâng ñöôïc tham gia Chöông trình khuyeán maïi naøy 
vaø göûi laïi Phieáu ruùt thaêm may maén taïi Ngaân haøng ANZ.

Cô caáu giaûi thöôûng:7.	

Cô caáu giaûi thöôûng Noäi dung giaûi thöôûng Soá löôïng giaûi thöôûng

Giaûi Ñaëc bieät: “Loäc Vaøng” 0.5 kilo Vaøng (töông ñöông vôùi 13 löôïng vaøng vaø 3 chæ vaøng) 01

Giaûi Nhaát 9 löôïng vaøng 01

Giaûi Nhì 1 löôïng vaøng 09

Giaûi Ba 1 chæ vaøng 99

Giaûi Khuyeán khích OÅ cöùng di ñoäng (USB) 8Gb hình ñoàng tieàn may maén 999

Ghi chuù:

Toång trò giaù giaûi thöôûng khuyeán maïi:  Töông ñöông vôùi 82.000USD  (Taùm möôi hai nghìn ñoâ la Myõ)•	

Giaûi thöôûng khoâng coù giaù trò quy ñoåi thaønh tieàn maët. •	

Noäi dung vaø theå leä chi tieát chöông trình khuyeán maïi: 8.	
8.1	  Noäi dung:

Khaùch haøng khi ñaêng kyù söû duïng moãi saûn phaåm cuûa Ngaân haøng ANZ nhö treân trong thôøi gian khuyeán maïi seõ •	
nhaän ñöôïc moät (01) Phieáu döï thöôûng cho moãi saûn phaåm ñeå tham döï chöông trình ruùt thaêm truùng thöôûng. Chi tieát 
veà cô caáu phaùt haønh Phieáu döï thöôûng ñöôïc quy ñònh chi tieát theo baûng bieåu döôùi ñaây.

Ñoái vôùi caùc khaùch haøng hieän taïi taùi tuïc Taøi khoaûn Chöùng chæ tieàn göûi/ Tieàn göûi coù kyø haïn trong thôøi gian Chöông •	
trình khuyeán maïi phaûi lieân heä vôùi Chi nhaùnh ngaân haøng ANZ ñeå ñöôïc phaùt haønh Phieáu döï thöôûng.

Khaùch haøng ñaêng kyù môùi hoaëc kích hoaït laïi Taøi khoaûn Thoâng minh (Smart Account), Taøi khoaûn Ñaéc Lôïi Tröïc •	
Tuyeán (Online Saver), Taøi khoaûn Ña loäc (Progress Saver), Taøi khoaûn Giao dòch daønh cho Doanh nghieäp, Taøi khoaûn 
Ñaïi Lôïi (Business Cash Maximizer) nhö neâu treân chæ ñöôïc nhaän moät (01) Phieáu döï thöôûng.

Phieáu ruùt thaêm truùng thöôûng seõ bao goàm soá seri chính laø soá döï thöôûng, thoâng tin khaùch haøng vaø soá taøi khoaûn. •	
Phieáu döï thöôûng hôïp leä phaûi coù ñaày ñuû caùc thoâng tin naøy.

Cô caáu phaùt haønh Phieáu döï thöôûng: Khaùch haøng seõ ñöôïc phaùt moät Phieáu döï thöôûng moãi khi ñaêng kyù moät saûn •	
phaåm neâu treân hoaëc taùi tuïc Chöùng chæ tieàn göûi/ Taøi khoaûn tieàn göûi coù kyø haïn. Ngoaøi ra, khoaûn tieàn göûi caøng cao 
hoaëc soá löôïng saûn phaåm ñaêng kyù taïi ANZ caøng nhieàu thì khaùch haøng caøng coù nhieàu cô hoäi truùng thöôûng. Soá 
löôïng Phieáu döï thöôûng toái ña phaùt haønh cho moãi khaùch haøng laø 20 (hai möôi) phieáu. (xem baûng 2)

Moät khaùch haøng coù theå tham döï vaø nhaän ñöôïc nhieàu giaûi thöôûng •	

8.2	� Phieáu truùng thöôûng hôïp leä caáu truùc tôø phieáu goàm 2 lieân, do Chi nhaùnh Ngaân haøng ANZ taïi Haø Noäi phaùt haønh coù 
daáu treo cuûa Chi nhaùnh Ngaân haøng ANZ taïi Haø Noäi. Khaùch haøng giöõ 01 lieân vaø Ngaân haøng ANZ giöõ 01 lieân. Khaùch 
haøng seõ phaûi xuaát trình 01 lieân Phieáu döï thöôûng cuûa mình khi noäp hoà sô nhaän giaûi thöôûng.

Baèng chöùng xaùc ñònh truùng giaûi: Phieáu truùng thöôûng phaûi coøn nguyeân veïn, ñaày ñuû noäi dung, khoâng raùch rôøi, chaép •	
vaù. Hình aûnh vaø chöõ vieát treân Phieáu döï thöôûng phaûi roõ raøng , khoâng bò caïo söûa taåy xoùa.

Khaùch haøng sau khi nhaän phieáu tham döï seõ ñieàn ñaày ñuû caùc thoâng tin yeâu caàu treân phieáu, göûi 01 lieân phieáu taïi •	
Ngaân haøng ANZ ñeå vaøo thuøng phieáu döï thöôûng vaø giöõ laïi 01 lieân ñeå ñoái chieáu khi noäp hoà sô nhaän giaûi. 

Caùc giaáy tôø caàn thieát khaùch haøng phaûi mang theo khi ñeán nhaän giaûi:•	

Baûng 1: Cô caáu giaûi thöôûng



Loaïi taøi khoaûn Soá dö toái thieåu ñeå ñöôïc 
Phieáu döï thöôûng ñaàu tieân

Möùc giaù trò taêng theâm ñeå ñöôïc 
Phieáu döï thöôûng tieáp theo Ví duï

Taøi khoaûn Tieàn göûi coù 
Kyø haïn vaø Chöùng chæ 
Tieàn göûi daønh cho Caù 

nhaân

20.000.000 VNÑ hoaëc 
2.000 USD hoaëc 
2.000 AUD hoaëc 
2.000 EUR hoaëc 

2.000 GBP

-  Ñoái vôùi taøi khoaûn ngoaïi teä: vôùi 
moãi ñôn vò 5.000 taêng theâm cuûa 

ngoaïi teä töông öùng so vôùi möùc toái 
thieåu, khaùch haøng seõ ñöôïc nhaän 

theâm 01 Phieáu döï thöôûng.

- Ñoái vôùi taøi khoaûn tieàn Ñoàng: vôùi 
moãi ñôn vò 50.000.000 Ñoàng taêng 
theâm so vôùi möùc toái thieåu, khaùch 

haøng seõ ñöôïc nhaän theâm 01 Phieáu 
döï thöôûng.

- Soá löôïng Phieáu döï thöôûng toái ña 
moãi khaùch haøng ñöôïc nhaän laø 20 

Phieáu

- Taøi khoaûn tieàn göûi coù kyø haïn 
1 thaùng vôùi 7.000 USD, khaùch 

haøng seõ nhaän 2 Phieáu döï 
thöôûng.

- Taøi khoaûn tieàn göûi coù kyø 
haïn 3 thaùng vôùi 120.000 AUD, 
khaùch haøng seõ nhaän 20 Phieáu 

döï thöôûng.

- Taøi khoaûn tieàn göûi vôùi 
120.000.000 VNÑ, khaùch haøng 

seõ nhaän 3 Phieáu döï thöôûng.

Tieàn göûi coù Kyø haïn 
daønh cho Doanh 

nghieäp

1.000.000.000 VNÑ 
hoaëc 

100.000 USD hoaëc 
100.000 AUD hoaëc 
100.000 EUR hoaëc 

100.000 GBP

- Ñoái vôùi taøi khoaûn ngoaïi teä: vôùi 
moãi ñôn vò 100.000 taêng theâm cuûa 
ngoaïi teä töông öùng so vôùi möùc toái 
thieåu, khaùch haøng seõ ñöôïc nhaän 

theâm 01 Phieáu döï thöôûng.

- Ñoái vôùi Taøi khoaûn tieàn Ñoàng: vôùi 
moãi ñôn vò 1.000.000.000 Ñoàng 
taêng theâm so vôùi möùc toái thieåu, 

khaùch haøng seõ ñöôïc nhaän theâm 01 
Phieáu döï thöôûng.

- Soá löôïng Phieáu döï thöôûng toái ña 
cho moãi khaùch haøng laø 20 phieáu

- Möùc tieàn göûi laø 250.000 USD 
trong 1 thaùng, khaùch haøng seõ 

nhaän 2 Phieáu döï thöôûng.

- Möùc tieàn göûi laø 300.000 AUD 
cho 3 thaùng, khaùch haøng seõ 

nhaän 3 Phieáu döï thöôûng.

- Möùc tieàn göûi laø 
3.000.000.000 VNÑ, khaùch 
haøng seõ nhaän 3 Phieáu döï 

thöôûng.

Taøi khoaûn Thoâng Minh 
(Smart Account)

2.000.000 VNÑ hoaëc 
300 USD Khoâng  aùp duïng

Taøi khoaûn Ñaéc Lôïi Tröïc 
Tuyeán 

(Online Saver Account)

5.000.000 VNÑ hoaëc 
1.000 USD Khoâng  aùp duïng

Taøi khoaûn Ña Loäc 5.000.000 VNÑ hoaëc 
1.000 USD Khoâng  aùp duïng

Taøi khoaûn Giao dòch 
daønh cho Doanh 

nghieäp

15.000.000 VNÑ hoaëc 
3.000 USD Khoâng  aùp duïng

Taøi khoaûn Ñaïi Lôïi 50.000.000 VNÑ Khoâng  aùp duïng

Taøi khoaûn Ñaàu tö 
Thaùp Vaøng 200.000.000 VNÑ

Vôùi moãi soá tieàn taêng theâm 
100.000.000 Ñoàng so vôùi möùc soá dö 
toái thieåu, khaùch haøng seõ nhaän theâm 

01 phieáu döï thöôûng

Taøi khoaûn Tích luõy 
An Gia 100.000.000 VNÑ Khoâng  aùp duïng

Taøi khoaûn Baûo hieåm 
An sinh 100.000.000 VNÑ Khoâng  aùp duïng

Baûng 2: Cô caáu phaùt haønh Phieáu döï thöôûng 



Phieáu truùng thöôûnga.	

Chöùng minh thö nhaân daân (hoaëc hoä chieáu), soå b.	
hoä khaåu (baûn goác hoaëc baûn coâng  chöùng)

Baûn sao giaáy tôø ñaõ giao dòch vôùi ngaân haøng c.	
ANZ trong thôøi gian khuyeán maïi

Trong tröôøng hôïp ngöôøi truùng thöôûng uûy d.	
quyeàn cho ngöôøi khaùch ñeán nhaän giaûi thay, 
ngöôøi truùng thöôûng phaûi thöïc hieän caùc thuû tuïc 
uûy quyeàn theo quy ñònh cuûa Luaät daân söï. 	

Khaùch haøng truùng thöôûng phaûi noäp Phieáu döï •	
thöôûng vaø caùc giaáy tôø yeâu caàu ôû treân tôùi Chi 
nhaùnh, phoøng giao dòch ngaân haøng ANZ trong giôø 
laøm vieäc töø 08.00 ñeán 17.00 haøng ngaøy trong thôøi 
gian aùp duïng chöông trình khuyeán maïi , ngoaïi tröø 
ngaøy thöù Baûy, Chuû nhaät vaø ngaøy leã:

Ngaân haøng ANZ Vieät Nam

Truï sôû chính Taïi Haø Noäi 
14 Leâ Thaùi Toå, Quaän Hoaøn Kieám, Haø Noäi  
Ñieän thoaïi: 04.38258190

Chi nhaùnh phuï taïi Tp. Hoà Chí Minh 
11 Coâng tröôøng Meâ Linh, Quaän 1, Thaønh phoá 
Hoà Chí Minh 
Ñieän thoaïi: 08.38299319

Sau khi nhaän ñöôïc caùc giaáy tôø chöùng minh khaùch •	
haøng laø ngöôøi truùng giaûi, Chi nhaùnh Ngaân haøng 
ANZ seõ lieân heä vôùi khaùch haøng truùng thöôûng ñeå 
thoâng baùo veà thôøi gian, ñòa ñieåm, thuû tuïc nhaän 
thöôûng.

8.3	� Thôøi haïn cuoái cuøng tieáp nhaän hoà sô truùng giaûi cuûa 
khaùch haøng: Trong voøng 10 ngaøy laøm vieäc (khoâng 
bao goàm Thöù Baûy, Chuû Nhaät vaø ngaøy leã), keá töø 
ngaøy ngaân haøng göûi thoâng baùo ñeán khaùch haøng, 
caên cöù vaøo daáu böu ñieän.

8.4	� Leã ruùt thaêm xaùc ñònh truùng thöôûng seõ ñöôïc toå 
chöùc taïi chi nhaùnh phuï Chi nhaùnh TP. Hoà Chí 
Minh, 11 Coâng tröôøng Meâ Linh , Quaän 1, TP HCM 
vaøo ngaøy 04/07/2009 sau khi chöông trình keát 
thuùc. Ñòa ñieåm vaø thôøi gian toå chöùc Leã ruùt thaêm 
truùng thöôûng seõ ñöôïc thoâng baùo taïi caùc chi 
nhaùnh, caùc phoøng giao dòch, website cuûa ANZ Vieät 
Nam (www.anz.com/vietnam), vaø moät soá baùo chí. 

Leã ruùt thaêm truùng thöôûng seã ñöôïc toå chöùc döôùi söï •	
chöùng kieán cuûa ñaïi dieän cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc 
veà thöông maïi, ñaïi dieän Chi nhaùnh Ngaân haøng 
ANZ, ñaïi dieän khaùch haøng tham döï chöông trình 
khuyeán maïi

Keát quaû cuûa leã ruùt thaêm xaùc ñònh truùng thöôûng seõ •	
ñöôïc laäp thaønh vaên baûn vaø coù xaùc nhaän cuûa caùc 
beân chöùng kieán

8.5	� Thoâng baùo nhöõng khaùch haøng truùng thöôûng: 
Danh saùch khaùch haøng truùng thöôûng seõ ñöôïc 
coâng boá treân trang web cuûa ngaân haøng ANZ Vieät 

Nam, baùo Lao Ñoäng, baùo Thanh Nieân vaø taïi caùc 
chi nhaùnh vaø phoøng giao dòch cuûa ANZ. Ngoaøi ra, 
ANZ seõ göûi thö thoâng baùo ñeán töøng khaùch haøng 
truùng giaûi.

8.6	� Thôøi haïn cuoái cuøng Chi nhaùnh Ngaân haøng ANZ 
coù traùch nhieäm trao giaûi thöôûng cho khaùch haøng 
truùng thöôûng sau 30 ngaøy keå töø ngaøy keát thuùc thôøi 
gian khuyeán maïi.

8.7	� Moïi thaéc maéc lieân quan ñeán chöông trình khuyeán 
maïi khaùch haøng lieân heä theo ñòa chæ sau ñeå ñöôïc 
höôùng daãn, giaûi ñaùp:

Phoøng Marketing, Chi nhaùnh Ngaân Haøng ANZ•	

Chi nhaùnh taïi Haø noäi: Tel: (84-4) 3 938 6901 
coâ Nguyeãn Thò Thu Trang, Soá maùy leû: 2721

Chi nhaùnh taïi TP. Hoà Chí Minh: Tel: (84-8) 3 
829 9319 
coâ Baïch Hoaøi Phöông, Soá maùy leû: 1272

Ñöôøng daây noùng 24 giôø mieãn phí: 1800 1559•	

Traùch nhieäm thoâng baùo:9.	
9.1	� Chi nhaùnh Ngaân haøng ANZ taïi Haø Noäi coù traùch 

nhieäm thoâng baùo ñaày ñuû chi tieát noäi dung cuûa theå 
leä chöông trình khuyeán maïi, trò giaù töøng loaïi giaûi 
thöôûng, tyû leä truùng thöôûng vaø danh saùch khaùch 
haøng truùng thöôûng ñöôïc thoâng baùo chi tieát trong 
caùc tôø rôi ñaët taïi chi nhaùnh, phoøng giao dòch cuûa 
ANZ, treân ít nhaát moät phöông tieän thoâng tin ñaïi 
chuùng taïi nôi baùn saûn phaåm khuyeán maïi.

9.2	� Thôøi gian vaø ñòa ñieåm chi tieát cuûa Leã boác thaêm 
truùng thöôûng seõ ñöôïc Chi nhaùnh Ngaân haøng ANZ  
taïi Haø Noäi thoâng baùo cho cô quan quaûn lyù nhaø 
nöôùc veà thöông maïi coù thaåm quyeàn taïi nôi tieán 
haønh hoaït ñoäng treân veà thôøi gian, ñòa ñieåm thöïc 
hieän vaø chöông trình chi tieát veà vieäc ñöa baèng 
chöùng truùng thöôûng tröôùc 07 (baûy) ngaøy laøm vieäc, 
ñeå toå chöùc kieåm tra giaùm saùt vieäc thöïc hieän, ñoàng 
thôøi thoâng baùo chính thöùc taïi taát caû caùc chi nhaùnh, 
phoøng giao dòch, ñòa chæ website cuûa Ngaân haøng 
ANZ Vieät Nam vaø treân ít nhaát moät phöông tieän 
thoâng tin ñaïi chuùng.

9.3	� Danh saùch caùc khaùch haøng truùng thöôûng seõ ñöôïc 
thoâng baùo treân ñòa chæ website ANZ Vieät Nam, 
baùo Lao Ñoäng, baùo Thanh Nieân vaø taát caû caùc chi 
nhaùnh, phoøng giao dòch. Ngoaøi ra, ANZ seõ göûi thö 
thoâng baùo ñeán töøng khaùch haøng truùng thöôûng. 

Caùc quy ñònh khaùc:10.	
10.1	� Chöông trình khuyeán maïi naøy khoâng aùp duïng cho 

caùc nhaân vieân cuûa ANZ, caùc ñaïi lyù quaûng caùo vaø in 
aán cuûa ANZ cho chöông trình naøy.

10.2	� Khaùch haøng truùng thöôûng phaûi chòu chi phí ñi laïi, 
aên ôû cho vieäc nhaän thöôûng cuûa mình vaø thueá thu 
nhaäp khoâng thöôøng xuyeân (neáu coù) theo quy ñònh 
cuûa phaùp luaät

10.3	� Chi nhaùnh Ngaân haøng ANZ taïi Haø Noäi ñöôïc söû 



duïng teân vaø hình aûnh cuûa khaùch haøng truùng 
thöôûng cho muïc ñích quaûng caùo thöông maïi maø 
khoâng phaûi traû khoaûn phí naøo.

10.4	� Hình aûnh veà caùc giaûi thöôûng ñöôïc söû duïng treân 
caùc phöông tieän truyeàn thoâng cuûa chöông trình 
naøy chæ coù yù nghóa minh hoïa.

10.5	� Trong tröôøng hôïp xaûy ra tranh chaáp lieân quan ñeán 
chöông trình khuyeán maïi naøy, Chi nhaùnh Ngaân 
haøng ANZ taïi Haø Noäi coù traùch nhieäm tröïc tieáp giaûi 
quyeát, neáu khoâng thoûa thuaän ñöôïc tranh chaáp seõ 
ñöôïc xöû lyù theo quy ñònh cuûa phaùp luaät.

10.6	� Khi tham gia vaøo Chöông trình khuyeán maïi naøy, 
khaùch haøng cam keát tuaân theo nhöõng ñieàu khoaûn 
& ñieàu kieän cuûa chöông trình, khoâng coù ngoaïi leä. 

10.7	� Sau khi keát thuùc chöông trình khuyeán maïi, keát 
thuùc thôøi gian nhaän thöôûng theo quy ñònh, chi 
nhaùnh Ngaân haøng ANZ  taïi Haø Noäi coù traùch nhieäm 
baùo caùo keát quaû thöïc hieän chöông trình khuyeán 
maïi treân theo ñuùng quy ñònh cuûa phaùp luaät veà thôøi 
haïn baùo caùo, hoà sô baùo caùo vaø caùc giaáy tôø keøm 
theo (bieân baûn xaùc ñònh truùng thöôûng, danh saùch 
khaùch haøng truùng thöôûng, bieân baûn trao thöôûng 
hoaëc taøi lieäu chöùng minh giaûi thöôûng ñaõ ñöôïc 
trao.)


